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Resumo: Este artigo apresenta as acdes realizadas pelo Servico Social na atuagédo da Campanha
Contra a exploracéo e o abuso sexual de criancas e adolescentes, visando mostrar o cotidiano do
profissional e mostrando sua abordagem de forma ludica e participativa, alcancando assim o objetivo
desejado. Trazendo também essa violéncia como uma das expressfes da questdo social, podendo
essa violacao ser intrafamiliar ou extrafamiliar.

Palavras-chaves: Abuso Sexual; Servigo Social; Pratica profissional.

Abstract: This article presents the actions carried out by the Social Service in the campaign against
the exploitation and sexual abuse of children and adolescents, aiming to show the daily life of the
professional and showing their approach in a playful and participatory manner, thus achieving the
desired goal. Bringing this violence as one of the expressions of the social question, this violation can
be intrafamiliar or extrafamiliar.

Key words: Sexual abuse; Social services;Professional practice.

1 INTRODUCAO

Neste artigo, apresenta-se uma abordagem sobre a atuacdo profissional do
assistente social no Centro de Referéncia Especializado da Assisténcia Social (CREAS) no
municipio de Baido durante a realizacao da Campanha contra o Abuso e Exploracdo Sexual
de Criangas e Adolescentes. Inicialmente precisa-se entender a violéncia enquanto
expressao da questdo social e como 0 municipio vem respondendo essa demanda, seja as
vitimas ou familias que tiveram viola¢des de direitos.

Segundo Misse (2002), a palavra “violéncia” é oriunda do latim “violentia”, que
significa a for¢a usada contra o direito e a lei. Para este autor, o termo citado passa a ser
compreendido como qualquer ruptura da ordem estabelecida ou qualquer utilizacdo de
meios para impor uma determinada ordem. Portanto, reafirma a idéia de que a violéncia ndo
€ natural, mas sim construida.

Com base no pensamento de DAHLBER E KRUG:
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A violéncia pode ser definida de varias formas, tanto como uso de forca
fisica ou poder, ameacas, agressao fisica contra si préprio, individuo ou
comunidade, podendo resultar em morte, sofrimento, transtornos
psicologicos e outras causas que geram prejuizos (DAHLBER E KRUG,
2006).

Segundo Faleiros (2000), a violéncia e dividia em trés modalidades: fisica,
psicolégica e sexual. Além das apontadas pelo autor acrescentamos referéncias a violéncia
estrutural e a violéncia institucional, na tentativa de se compreender o fendmeno em suas

diferentes manifestagdes.

7

A violéncia contra criancas e adolescentes € um tema que esta sempre em
evidéncia, principalmente a violéncia sexual. Esse tipo de violéncia é combatido através das
politicas publicas sociais voltadas para prote¢éo das criancas e adolescentes no meio social
(OLIVEIRA E CRUZ, 2015). Nessa perspectiva, Sayao (2006) destaca que a violéncia
sexual é demasiadamente prejudicial, pois interfere diretamente nos relacionamentos, na
autoimagem, nos afetos e sensacdes de suas vitimas impedindo e/ou dificultando a vivéncia
do prazer. Segundo Santos (2009) o abuso sexual é retratado como qualquer situagdo onde
uma crianga ou um(a) adolescente é utilizado(a) para gratificacdo sexual de pessoas, que
sdo geralmente mais velhas, por meio do uso do poder existente na relacdo

abusador/abusado.

O Ministério dos Direitos Humanos, em seu artigo “Prevencao e enfretamento a
violéncia sexual”, expBe de maneira resumida e didatica a violéncia sexual contra a crianga
e 0 adolescente, destacando a sua influéncia nas préaticas sexuais ou afins (BRASIL, 2016).
Esta pratica da atividade sexual pode ser por consequéncia de ameagas, forca, ofertas
financeiras, etc. Dentre as diversas formas de violéncia sexual, destaca-se: abuso sexual,

exploracdo sexual, sexting, grooming e a pornografia infantil.

Abuso sexual: sdo o0s atos sexuais cometidos contra a crianca e o
adolescente, sem seu consentimento.

Exploragdo sexual: € a pratica de qualquer ato de cunho sexual contra a
crianca ou adolescente, mediante a oferta financeira, ou até mesmo de
qualquer outro servico ou produto (como oferta de caronas ou até mesmo
pela troca por drogas).

Sexting: consiste no envio de fotos ou videos de nudez, eréticas ou
pornogréficas por meio de aparelhos eletrénicos, se os contetdos enviados
envolverem crianca e adolescente pode ser caracterizado pornografica
infantil.

Grooming: € o assédio sexual realizado por meio de redes sociais, sites de
relacionamento ou sms, que normalmente tem por finalidade o abuso
sexual.
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E necessario discutir e articular em rede esse enfrentamento, visto que falar sobre
sexualidade ainda é um tabu dentro de casa, e quando a violagdo acontece, as familias e as
vitimas, na maioria das vezes, sofrem ameacas por parte dos abusadores o que dificulta o

atendimento psicossocial para esta crianga ou adolescente.

De acordo com o Cdédigo Penal (1940) e Estatuto da Crianca e do Adolescente
(1990), a violéncia sexual se caracteriza em qualquer ato sexual praticado por pessoas
maiores de idade com pessoas com idade inferior a 14 anos. Quaisquer outras praticas
sexuais entre adultos/as e adolescentes na faixa etaria entre 14 e 18 anos também s&o
considerados crimes sexuais, variando apenas: a) o0 grau de parentesco ou status de
responsabilidade e social entre os envolvidos; b) os meios utilizados para obtencéo do ato
sexual; e ¢) a existéncia ou nao de consentimento. Quando comprovada a utilizacdo de
seducéo, inducao ou exercicio do poder por parte de uma pessoa com mais de 18 anos na
pratica sexual com adolescentes entre 14 e 17 anos, também se configura crime.

O Programa Sentinela foi implantado no pais em 2001, apos a criagdo do Plano
Nacional de Combate ao Abuso e a Exploracdo Sexual de Criangas e Adolescentes,
elaborado por cerca de 140 instituicbes da sociedade civil e do governo Federal sob a
responsabilidade da Secretaria de Estado de Assisténcia Social - SEAS, do Ministério da
Previdéncia e Assisténcia Social. Seu objetivo principal era o de prevenir e combater a
violéncia, o abuso e a exploragéo sexual e comercial de criancas e adolescentes, atuando
nos eixos de prevencdo e atendimento da Politica de Garantia e Defesa dos Direitos das

Criancgas e Adolescentes

Com a aprovagdo da Politica Nacional de Assisténcia, o governo Federal
estabeleceu novas bases de sua regulagéo através do Decreto n® 5.085/04, que transforma
em carater continuado os Servicos de Combate a Exploracdo Sexual de Criangas e

Adolescentes e os Servicos de Atendimento Integral a Familia (BRASIL, 2005).

Neste novo contexto, o Programa Sentinela foi extinto e um novo “servigo” passou a
ser executado pelos CREAS, oferecendo orientacdo, protecdo e acompanhamento
psicossocial individualizado e sistematico a criangas, adolescentes e suas familias em
situacdo de risco ou violagdo de direitos. E o CREAS vem “desafiando” a sociedade
baionense para mudar essa realidade, visto que a passos lentos as pessoas estdo aderindo
a campanha e estdo comecando a perceber os indicios dados pelas vitimas e entendendo o

siléncio como um grito de socorro.

A relevancia do trabalho desenvolvido se materializa quando identificamos um

aumento na demanda de atendimento a vitimas de abuso e exploracdo sexual, ou seja, as
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vitimas estdo denunciando, mostrando assim que a campanha esta surtindo efeito e a
sociedade esta despertando no sentido de denunciar. Cabe destacar que esse avango
também ocorreu devido ao trabalho realizado articulado e em rede entre CREAS, Delegacia
de Policia e Ministério Publico, que estdo priorizando a temética no municipio, aplicando aos
orgdos responsaveis as medidas cabiveis. Sendo ainda importante destacar a parceria com
a Secretaria de Educacéo e as escolas privadas que recebem a equipe técnica do CREAS
no periodo da campanha, conseguindo assim identificar todo e qualquer tipo de demanda de

atendimento, ndo somente demandas de abusos sexuais.

2 A ATUAGCAO PROFISSIONAL DO ASSISTENTE SOCIAL NA CAMPANHA

A atuacdo profissional do assistente social neste CREAS esta sendo realizada de
acordo com o que preconiza o codigo de ética da profissdo, contribuindo assim para a
evolucdo do atendimento com o usuario. Trabalhando em parceria com a psicéloga, o
assistente social consegue desenvolver atividades que fortalecam os vinculos daqueles

gue tiveram seus direitos violados de alguma forma.

No CREAS, em Baido, a maior demanda de atendimento é para casos de abuso
sexual, entdo nos anos de 2018 e 2019, a equipe resolveu inovar na campanha em
combate ao abuso e exploracdo sexual contra crianca e adolescente, trabalhando com
criangas da primeira infancia até o ensino médio, realizando atividades ludicas de acordo
com a faixa-etaria de cada escola, trabalhando em cima de videos e "historinhas" sobre o

gue é o abuso sexual e como denunciar.

Sendo essas atividades respaldadas pelo Plano Nacional de Educagdo (PNE)
2014-2024 em sua Meta 7, sob a redacgdo do subitem 7.23 que deixa evidente o papel de

educadores/as na detecc¢do dos sinais da violéncia:

7.23. garantir politicas de combate a violéncia na escola, inclusive pelo
desenvolvimento de ag¢fes destinadas a capacitacdo de educadores para
deteccéo dos sinais de suas causas, como a violéncia doméstica e sexual,
favorecendo a adocdo das providéncias adequadas para promover a
construcdo da cultura de paz e um ambiente escolar dotado de seguranca
para a comunidade (BRASIL, 2014, p. 65).

O trabalho ludico é importante, pois assim aproxima o usuario do técnico que esta
atendendo, deixando o usuario a vontade para expressar-se durante o atendimento. Nesse
momento cabe ao assistente social usar de sua observagéo para conseguir entender cada

sinal emitido pelo usuario, seja de felicidade ou tristeza, medo ou alegria.
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Segundo os Par@metros para a Atuacao de Assistentes Sociais na Politica de
Assisténcia Social:

“O reconhecimento da questdo social como objeto de intervencéo profissional
(conforme estabelecido nas Diretrizes Curriculares da ABEPSS), demanda uma
atuacao profissional em uma perspectiva totalizante, baseada na identificacdo dos
determinantes socioeconémicos e culturais das desigualdades sociais. A
intervencao orientada por esta perspectiva critica pressupde a assuncao, pelo/a
profissional, de um papel que aglutine: leitura critica da realidade e capacidade de
identificacdo das condicdes materiais de vida, identificagdo das respostas
existentes no &ambito do Estado e da sociedade civil, reconhecimento e
fortalecimento dos espacos e formas de |Iuta e organizacdo dos/as
trabalhadores/as em defesa de seus direitos; formulacdo e construcéo coletiva, em
conjunto com os/as trabalhadores/as, de estratégias politicas e técnicas para
modificacdo da realidade e formulagcéo de formas de presséo sobre o Estado, com
vistas a garantir os recursos financeiros, materiais, técnicos e humanos
necessarios a garantia e ampliagéo dos direitos.”

Sendo assim, com base na Lei que regulamenta a profissdo, o assistente social
deve ter um olhar critico para compreender o contexto historico-social em que se situa sua
intervencdo, trazendo uma nova roupagem para a instituicdo, pois, 0s usuarios que
chegam até esta instituicdo ja chegam fragilizados e o trabalho integrado entre assistente

social e psicologo, de forma diferenciada, faz com que o usuério sinta-se seguro.

3 FASES DA CAMPANHA

As atividades da Campanha foram executadas por meio de um conjunto de acgfes
subdivididas em trés fases: planejamento, acdes nas escolas do municipio e o "apitago” nas
ruas da cidade em alusao do dia 18 de maio, dia este que ficou instituido pelo caso Araceli
com a lei 9.970, reafirmando a responsabilidade da sociedade brasileira em garantir os
direitos de todas as suas “Aracelis”, fortalecendo o Sistema de Garantia de Direitos
conforme preconiza o ECA (Lei Federal 8.069/90).

A primeira fase se d& nas dependéncias do CREAS, através de reunides de
planejamento com toda a equipe técnica e seus auxiliares, planejando e organizando as
atividades que serdo realizadas no periodo da campanha. Por exemplo, no ano de 2018, a
campanha teve exatamente 30 dias, com inicio em 18 de abril e término no dia 18 de maio,
encerrando com uma caminhada nas ruas da cidade. Ja em 2019, teve seu inicio no dia 02
de maio e término no dia 18 de maio.

Nessa primeira fase € o momento de articulagdo em rede e com as demais
instituicdes, além dos equipamentos da Secretaria de Assisténcia Social. E a fase mais

burocratica da campanha, mas que permite ao profissional de servico social um olhar critico,
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com o desejo de inovar no seu fazer profissional, tendo sempre como referéncia o cédigo de
ética que d& suporte e amparo para a profisséo.

A segunda fase comeca com o deslocamento da equipe técnica do CREAS até as
escolas do municipio, sendo 10 (dez) escolas da Educacao Infantil até o Ensino médio. Essa
fase requer dos profissionais um olhar atento a todo e qualquer tipo de sinal enviado pela
crianca ou adolescente.

As atividades séo divididas em trés subfases devido as faixas-etérias de idade, ou
seja, a campanha inicia-se nas creches da cidade, depois nas escolas de ensino
fundamental, tanto publica quanto privada, e por dltimo no Centro de Referéncia da
Assisténcia Social (CRAS) e na Escola Estadual de ensino médio.

E realizada essa subdivisdo, pois é de suma importancia adaptar a linguagem do
conteudo abordado, contando para todos a histéria da Araceli de uma maneira que nao
traga danos para nenhuma faixa-etéria.

Na primeira etapa a atividade é realizada com as criangas das creches e a historia é
contada através de historinhas como a do lobo mau e da chapeuzinho vermelho, trazendo
Araceli para dentro do conteldo, em seguida é utilizado o video da pedagoga Caroline
Arcari, trazendo o Pipo e a Fifi como protagonistas, mostrando para as criangas o que pode
ou nao pode, conceitos basicos sobre o corpo, demonstracdo de afeto, mostrando de forma
ludica e descomplicada a prevencado contra a violéncia sexual. Trabalhando também nesse
momento com desenhos e pinturas e fazendo-os conhecerem as partes intimas do corpo,
visto que muitas vitimas atendidas no ano de 2018 no CREAS nao sabiam o que eram as
partes intimas do corpo.

Na segunda etapa a atividade é realizada com as criancas do ensino fundamental é
contada a histéria da Araceli, o porqué da campanha e em seguida € apresentado através
de filmes ou videos histérias de pessoas que sofreram abuso e como conseguiram
denunciar. No ano de 2018 com essas criancas foi realizado o concurso de redacao do 4°
ano ao 9° ano do ensino fundamental e nesse concurso obtivemos varias dendncias de
abuso.

Na terceira etapa é realizada a campanha no CRAS e na Escola de ensino médio,
deixando de trabalhar com as criancas e passando a trabalhar com os adolescentes,
trazendo a realidade vivenciada no municipio, mostrando a historia da Araceli, videos com o
assunto abordado e realizando palestras. E no ano de 2018 esses adolescentes tiveram o
desafio de participar do concurso de redagéo, abordando a tematica do abuso e trazendo

denuncias sobre tal tema.
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Para Landini (2011) € preciso preparar a escola para lidar com situacdes reais de
violéncia/abusos sexual e, portanto, todos/as precisam ser vistos/as como sujeitos ativos
nesse processo de aprendizado.

A participacdo das escolas é de suma importancia, visto que essas criangas e
adolescentes as vezes passam a maioria de seu tempo |4 e os professores estdo mais
presentes na vida deles do que os préprios pais. Por isso, € deixado nas escolas o0 manual
de orientacdo ao combate do abuso e exploracdo sexual contra crianca e adolescente, com
isso firmando a parceria em CREAS e Escolas e orientando ndo s6 os alunos, assim como

todo o corpo escolar.

A escola é uma das principais instituicdes mediadoras do desenvolvimento
intelectual e social dos sujeitos, exercendo um importante papel no
processo formativo e conseqiientemente na constituicdo das relagbes
sociais desses sujeitos no espago escolar e também na comunidade em
gue vivem (Santos, 2011).

No encerramento da campanha é realizada a culminancia da programacéo no dia 18
de maio. Em 2018 essa fase se deu através de caminhada pelas ruas da cidade até o saldo
paroquial onde teria outras atividades ludicas e apresentacdo dos ganhadores do concurso
de redacgdo, a apresentacdo dos trabalhos desenvolvidos pelas criangas durante todo o
periodo da campanha e a participacéo do Juiz e da Promotora da Comarca de Baido.

Ja no ano de 2019, foi realizado um "apitaco" com o intuito de incomodar e fazer
barulho nas ruas da cidade, até o saldo paroquial, onde tivemos participacdo de
adolescentes e criancas falando sobre a importancia do dia 18 de maio, a importancia de
denunciar, e obtivemos também dados da salde sobre a demanda neste municipio.

O trabalho em rede se ampliou nessa fase, pois além das escolas e do CRAS,
obtivemos parcerias com a saude e com a guarda municipal e o apoio fundamental da
sociedade, conseguimos colocar nas ruas de Baido, aproximadamente, 600 pessoas,
incluindo pais, alunos, servidores e a sociedade em geral.

E assim como no ano de 2018, esperamos que no ano de 2019 possamos atender
as vitimas de abuso sexual, pois a inten¢cdo da campanha é fazer com que a sociedade

baionense acorde e denuncie.

4 CONCLUSAO

No neoliberalismo, é intensificada a tendéncia de mercantilizacdo dos direitos
sociais, a responsabilizacdo dos sujeitos e de suas familias pela protecdo social, a

criminalizacao da classe trabalhadora pelas situacdes adversas a qual é exposta, como
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desemprego, pobreza, falta de acesso aos direitos, e demais expressfes da questdo social
vivenciadas cotidianamente pela populacdo. Neste contexto, as politicas sociais ficam em
segundo plano, sendo submetidas a légica das politicas econémicas, resumindo-se a a¢des
paliativas, focalizadas, assistencialistas, sem a presenca do Estado, ou seja, as
responsabilidades deste foram repassadas a familia, & solidariedade e ao mercado, numa
perspectiva de mercantilizacdo da vida social (GASPAROTTO, 2013).

Sendo assim, ao analisar os resultados pds campanha conseguimos identificar que
a campanha nas escolas deu for¢cas para as vitimas denunciarem, pois em 2018, logo apo6s
a campanha, recebemos em torno de duas denuncias a cada més, essa campanha ndo so
fez com que as vitimas tivessem coragem para denunciar, como também as autoridades
locais pudessem dar seus devidos encaminhamentos ao CREAS para assim comeg¢armos o

atendimento psicossocial com a vitima e sua familia.

Conseguimos perceber um maior entendimento e aceitacdo das escolas em permitir
0 CREAS adentrar esse espaco para falar sobre um assunto tdo delicado e de suma
importancia como esse. E principalmente pelas criancas de idade acima de 4 anos, a
atencdo e manifestacdo de sinal é inevitavel, desperta a curiosidade da criangca em falar em
casa que aprendeu na escola que ninguém pode tocar nele ou nela sem a permissao e que

nas partes intimas sé a mamae pode tocar por ser alguém de confianca.

O trabalho realizado pelo profissional de servico social e pelo profissional de
psicologia contribui para um atendimento de forma humanizada, visto que a vitima ja chega
totalmente fragilizada. Conclui-se que, o trabalho em conjunto do assistente social e
psicélogo vem sendo de suma importancia, pois, houve uma grande evolugédo em relacao as
denudncias de abusos sexuais, visto que hoje a sociedade encontra-se mais segura para

efetivar tais denuncias.
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