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Resumo: O trabalho tem como intuito apresentar um relato de experiéncia do Servigo Social na
implementacédo de estratégias para pautar a discussédo sobre saude da populacdo negra no Hospital
Federal de Bonsucesso. Destaca-se a importancia das atividades desenvolvidas com o objetivo de
refletir sobre as questdes raciais no Brasil e a salude da populagdo negra no &mbito de uma unidade
hospitalar.
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Abstract: The purpose of this study is to present an account of Social Service experience in the
implementation of strategies to guide the discussion about health of the black population in the
Federal Hospital of Bonsucesso. The importance of the activities carried out with the objective of
reflecting on racial issues in Brazil and the health of the black population within a hospital unit are
highlighted.
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1 - INTRODUCAO

Apesar da persisténcia do mito da democracia racial® na sociedade brasileira, é
inegavel o reconhecimento das mazelas sociais associadas ao racismo®, que permanecem

como parte do cotidiano da populagéo.
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® Conceito utilizado por autores como Gilberto Freyre (1933) e Sérgio Buarque de Holanda (1978) para descrever as relagdes
raciais no Brasil. Segundo este conceito, ndo haveria no Brasil o racismo e a discriminagéo racial vista em outros paises, mais
especificamente, como nos Estados Unidos. A Democracia Racial, no entanto, é questionada por outros autores como Carlos
Hasenbalg. Neste sentido, a democracia racial € um mito da sociedade brasileira que tenta criar uma imagem positiva que ndo
coincide com a realidade.



Mesmo apoOs 130 anos da abolicdo da escravatura, notamos a existéncia de
diferentes manifestacdes do racismo. Os negros e negras ainda ocupam cargos inferiores
no mercado de trabalho e s&o alvos de mortes diérias, principalmente nas favelas e
periferias deste pais.

O presente trabalho tem como objetivo apresentar a experiéncia do Servigco Social
iniciada na organizagéo de dois eventos em Comemoragdo ao Dia da Consciéncia Negra,
realizados no Hospital Federal de Bonsucesso em 2017 e 2018. Tendo em vista a adogdo
destas e de outras estratégias para fomentar a discussao referente a satude da populacao
de forma ampla e integral.

O Hospital Federal de Bonsucesso (HFB) € o maior hospital da rede publica do
Estado do Rio de Janeiro em volume geral de atendimentos, sendo categorizado como
hospital com porta hospitalar de emergéncia e reconhecido como Centro Regional Terciario.
Além disso, é considerado referéncia em Oftalmologia, Cirurgia de Cabeca e Pescoco,
atendimento a Gestante de Alto Risco e atendimento de alta complexidade, como
transplante de rins. O HFB esta localizado na confluéncia de trés importantes vias do
municipio do Rio de Janeiro (Avenida Brasil, Linha Amarela e Linha Vermelha). Insere-se na
Area Programatica 3.1, onde existe a maior concentracio de favelas e o menor indice de
Desenvolvimento Humano (IDH) do municipio do Rio de Janeiro.

O Servico Social do HFB é composto por 29 Assistentes Sociais e tem como
referéncia o projeto ético-politico profissional. Desenvolve suas atividades pautando-se na
concepgdo de saude como condigbes plenas de vida e trabalho, tendo como pressuposto
central a defesa da “saude como direito de todos e dever do Estado™".

A iniciativa de organizacdo do evento surgiu pela inquietacdo de alguns membros da
equipe de Servigo Social quanto a invisibilidade da discusséo sobre a saude da populagéo
negra no ambiente hospitalar, apesar da vigéncia da Politica Nacional da Saude Integral da
Populacdo Negra (PNSIPN).

A Politica Nacional de Saude Integral da Populacao Negra, aprovada no Conselho
Nacional de Saude em 2006 e instituida pelo Ministério da Salde em 2009, € uma resposta
do Ministério da Salde as desigualdades que atravessam a vida desse segmento da
populacao, impactando diretamente na sua saude e qualidade de vida. Uma das medidas
tomadas a partir da aprovacdo desta politica foi o langcamento da Campanha Nacional
“‘Racismo faz mal a Saude”. O objetivo foi sensibilizar trabalhadores e usuérios do SUS

sobre o tema, contribuindo, assim, para um SUS mais justo e equanime para todos.

%0 conceito de racismo que utilizamos entende que: “A discriminagéo e preconceito raciais ndo sdo mantidos intactos apos a
abolicdo, pelo contréario, adquirem novos significados e fungdes dentro das novas estruturas e as praticas racistas do grupo
dominante branco que perpetuam a subordinagdo dos negros ndo sdo meros arcaismos do passado, mas estdo
funcionalmente relacionadas aos beneficios materiais e simbdlicos que o grupo branco obtém da desqualificacdo competitiva
dos néo brancos” (HASENBALG, 2005, p.84).

' Art. 196 da Constituicio Federal de 1988.
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Entendendo a importancia de discutir as questdes raciais no Brasil, a equipe de
Servico Social do HFB realizou, em novembro de 2017, com o apoio de outros setores, o0 1°
Seminério sobre a Saude da Populacdo Negra, a Feira Afro Cultural e a exposi¢ao Beleza
Negra, com fotos dos profissionais da instituicdo que se identificaram como negros. Apos
esse seminario, houve a criacdo do Grupo de Estudos sobre Saude da Populacdo Negra,
gue tem se reunido para pensar intervencfes nesta tematica. Em 2018, ocorreu o Més da
Saude da Populagédo Negra no HFB, com diversas atividades envolvendo diferentes setores
da instituicdo. As atividades consistiram na realizacdo de palestras, apresentacdes culturais,
rodas de conversa, aulas e oficinas voltadas para os profissionais da instituicdo, exibicdo de
flmes e a exposicdo de fotografias "Sorriso Negro", que apresentou imagens de

trabalhadores do hospital.

2 - DESENVOLVIMENTO

A proposta inicial de realizagdo do 1° Seminario sobre a Saude da Populagdo Negra
no HFB foi desenhada por um grupo de assistentes sociais. No entanto, assim que a ideia
foi apresentada a equipe, ganhou adesédo que enriqueceu os debates, fortalecendo as agbes
de planejamento. Optou-se pela realizagdo do evento em dois momentos: 0 seminario e a
feira cultural. Foram estabelecidas parcerias com setores como Saude do Trabalhador e
Coordenacéo de Voluntariado, Divisdo de Enfermagem e Centro de Estudos.

Na organiza¢do do Seminario, uma preocupacao da equipe foi levar os profissionais
da instituicdo a se identificarem com a tematica e participarem do evento. Uma estratégia
adotada foi o planejamento de uma exposi¢éo de fotos de profissionais do hospital.

Este seminario teve como publico-alvo: estudantes, profissionais de saude do HFB,
Rede Hospitalar Federal e usuarios. O objetivo foi promover o debate sobre os
determinantes socioculturais e histéricos que se expressam nas condi¢cdes de vida e saude
da populagéao negra, bem como refletir sobre o cuidado destinado a este segmento na rede
publica.

O seminario contou com a presenca superior a 100 participantes, sendo que 61
preencheram a ficha de identificacdo entregue no inicio do evento. A partir destas fichas,
chegamos a alguns dados. A maioria se identifica como Negros e Pardos (33 Negros e 14
Pardos). Entre os presentes, estavam estudantes e profissionais de salude. As expectativas
com relagdo ao seminario: ampliagdo de conhecimento; conhecimento de novas estratégias

de ac&o; autocuidado; ouvir uma fala sobre Racismo Institucional®?; incitar a reflexdo sobre o

2 "0 racismo institucional constitui-se na producdo sistematica da segregagdo étnico-racial, nos processos institucionais.
Manifesta-se por meio de normas, praticas e comportamentos discriminatérios adotados no cotidiano de trabalho, resultantes
da ignorancia, falta de atencéo, preconceitos ou estere6tipos racistas. Em qualquer caso, sempre coloca pessoas de grupos

Anais do 162 Congresso Brasileiro de Assistentes Sociais



tema; fortalecimento dos movimentos sociais sobre o tema; iniciar estudos a partir do
seminario. As mesas de debate contaram com a participacdo de palestrantes externos,
como a entdo Vereadora do Rio de Janeiro, Marielle Franco, o médico Fleury Jonhson, a
assistente social e Doutora Roseli Rocha, a enfermeira Carolina Silveira da Conceicdo e
com profissionais do hospital.

Além do Seminério, o evento contou com a realizagdo de uma Feira Afro Cultural,
realizada na pracga interna da unidade, que teve como principal objetivo chamar a atencgéo
da comunidade hospitalar e apresentar elementos da cultura negra através de exposicoes,
oficinas tematicas, oferta de servicos e mostra de fotografias.

Um aspecto observado na avaliagdo do 1° Seminario foi a baixa adesdo de
trabalhadores da unidade no evento. Outro ponto, foi 0 entendimento de que havia a
necessidade de aprofundarmos as discussdes sobre a tematica de forma permanente no
hospital, por isso iniciamos um grupo de estudos interdisciplinar, autbnomo e voluntario, o
Grupo de Estudos sobre Saude da Populacao Negra Marielle Franco — GESPN.

A experiéncia do Grupo de Estudos sinalizou as diferentes visGes dos participantes
sobre racismo e saude da populagdo negra sem que houvesse a busca de consensos, mas
a desconstrucdo de preconceitos a partir da leitura e discussdo de textos e/ou material
audiovisual. Apesar da légica horizontalizada, coube ao Servigo Social a organizacdo e
coordenagdo do grupo, sendo deste setor a maior parte dos participantes. Cabe ainda
destacar que grande parte dos integrantes do GESPN, era composta de estagiarios e
profissionais ligados a assisténcia, ou seja, acumulavam as atividades do grupo com outras
ja realizadas, sendo esse um limite da realizacdo mais frequente das reunifes. Entretanto,
foi a partir dessa iniciativa que surgiu a proposta de implementacdo de acgles
descentralizadas que envolvessem de forma abrangente a comunidade hospitalar. Sendo
assim, um dos desdobramentos do 1° Seminario foi a realizacdo, em novembro de 2018, do
Més da Saude da Populacdo Negra no HFB.

A ideia era incluir a discussdo do tema racismo e saude da populagdo negra nas
atividades ja desenvolvidas tanto pelo Servico Social como por outros setores, bem como
realizar atividade especifica do Més. Assim, a proposta do evento foi levada aos diversos
setores do hospital, havendo boa ades&o dos mesmos. Dessa forma, foi possivel realizar
acOes descentralizadas, organizadas num calendario comum. Em paralelo com a
sensibilizacdo e convite aos setores, 0 GESPN elaborou um Folder para ser distribuido nas
acoes.

Dessa forma, sob a coordenacdo do Servico Social, os demais setores

desenvolveram diversas acdes no Més da Saude da Populacdo Negra no HFB, em

raciais ou étnicos discriminados em situagdo de desvantagem no acesso a beneficios gerados pela acdo das instituicdes e
organizagbes" (Politica Nacional da Saude Integral da Populag&o Negra, 2007, p.30).
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novembro de 2018. Podemos classificar essas acdes em dois tipos, as criadas para o Més
especificamente e as que incluiram, na programacdo de atividades regulares, temas
relacionados ao racismo e saude da populacdo negra. Como exemplo do primeiro tipo,
temos a Oficina de capacitacdo da equipe de Servigo Social do HFB sobre o tema Politicas
Publicas e sobre a Questédo Etnico-Raciais no Brasil. A oficina aconteceu em um dia, tendo
como publico-alvo toda a equipe de Servico Social da unidade, ja que apenas uma parte
dela estava envolvida com o grupo de estudos e o evento.

Ainda nessa linha, foram realizadas trés rodas de conversa:

1. Desospitalizagdo em Foco: As A¢des do EADES pela Politica Nacional da Saude Integral
da Populacdo Negra, organizada pela Equipe de Apoio a Desospitalizacdo (EADES);

2. Roda de conversa sobre a Politica Nacional de Atencdo a Saude Integral da Populag&o
Negra, promovida pela Enfermagem;

3. Roda de Conversa na Maternidade “Vozes e Fatos: Mulher, negra, mae”, onde se buscou,
a partir da exposicao de fotos e frases ligadas a tematica, introduzir e convidar profissionais
de saude, pacientes e seus familiares. Tal roda de conversa foi organizada pelo Servico
Social. Foi possivel observar a resisténcia por parte de alguns profissionais, o que aponta
para um possivel distanciamento desta discussdo nas acdes cotidianas. Com relacao a
participacdo das mulheres internadas e seus familiares, avaliamos como positiva, a despeito
da quantidade de participantes X pacientes internadas, 0 que se explica em grande parte
por se encontrarem em pleno processo gravidico-puerperal.

Outra atividade realizada pelo Servigo Social foi a exibi¢cdo de filmes no ambulatorio
de pediatria para as criangas e seus/suas acompanhantes®®.

Neste més, como parte das atividades, foi ministrada uma aula sobre Doenca
Falciforme para os residentes de Clinica Médica, pelo professor Dr. Paulo lvo Cortés™, a
partir de articulacdo do Servigo Social com as equipes da Clinica Médica do HFB e com o
grupo de discussado da Secretaria Estadual de Salde do Rio de Janeiro. O objetivo da aula
foi qualificar a atencdo em Doenca Falciforme, na perspectiva da promocéo da equidade no
SUS.

O Departamento de Salde do Trabalhador organizou uma palestra intitulada:
‘Racismo Institucional: Como Afeta o Trabalhador e formas de enfrentamento.” Esta
atividade foi voltada para os trabalhadores do hospital. Percebemaos baixa participacdo dos
trabalhadores da unidade, o que pode ser atribuido a propria dindmica do trabalho na

instituicao.

¥ Foram exibidos: 1) Episodios da série “Sara e sua turma” (https:/www.saraesuaturma.com.br/canal-sara-e-sua-turma/); 2)
Episoédios do desenho “Guilhermina e Candelario” (http://tvbrasil.ebc.com.br/guilherminaecandelario) e ; 3) o Curta-metragem
“Tamara” (https://www.youtube.com/watch?v=SNRFDkKEghk).

* Membro do Comité de Trabalho em Doenga Falciforme da Secretaria Estadual de Satde do Rio de Janeiro.
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Além disso, teve uma Oficina com todos os estagiarios do Hospital discutindo a
tematica do racismo, organizada e executada pelos estagiarios de servico social com o
apoio da Area de Desenvolvimento de Pessoas (ARDEP) responsavel pelo Programa de
Estagio Supervisionado do Hospital.

Com relacdo as atividades que ja ocorrem regularmente no hospital, podemos
destacar:

1. Panfletagem do folder elaborado sobre Saude da Populacdo na Feira de Diabetes,
organizada pelo Programa de Diabetes e Endocrinologia do HFB;

2. A reunido do Grupo de Atengdo ao Laringectomizado Total, discutindo a tematica do
racismo;

3. A realizacdo da Roda de Conversa da Oncologia, que abordou sobre a Saude da
Populacéo Negra e contou com a apresentacao do Jongo da Serrinha;

4. Reunido com o grupo de pacientes do pds-operatdrio da Cardiologia, com o0 tema
“Ubuntu”®.

A acdo que teve maior repercussdo no hospital foi a Exposicéo "Sorriso Negro", com
fotos de trabalhadores da unidade hospitalar que se reconheciam como negros, sob a
coordenacgéao e execucado da ARDEP. O protagonismo para a realizacdo desta exposicao foi
dos estagiarios, que foram os responsaveis pelos registros fotograficos. O que era para ser
apenas fotos foi muito além. Foi resgate de autoestima, de identidade. Muitos dos nossos
“‘modelos” faziam questdo de se preparar, de serem fotografados em seus locais de
trabalho, com a equipe e com instrumentos que identificasse o seu fazer laborativo.

A emocao era latente ao vé-los se admirando na exposicéo, sentindo-se orgulhosos
de estarem fazendo parte de um momento t&o significativo e de comporem parte do hospital.
Por outro lado, encontramos resisténcia, com frases “para que isso?”, “eu ndo sou negro”,
“quando tera dos brancos?”, momentos de debates que nos levaram a reflexdo do quanto
ainda temos que caminhar na discusséo acerca do racismo, do lugar que a populagéo negra
ocupa ha sociedade.

No término das atividades, realizamos a avaliacdo do més, com a participacdo de
todos os atores envolvidos na coordenacao das agdes. Tirou-se como indicativo a realizacéo
anual do evento.

A partir destas iniciativas, podemos destacar que as atividades despertaram
interesse de alguns trabalhadores e setores sobre o racismo, abrindo-se um espaco
institucional para discuss@es e proposicées sobre a Questdo Racial, Racismo Institucional e

Politica Nacional de Saude Integral da Populacéo Negra.

'3 Ubuntu é uma antiga palavra africana e tem origem na lingua Zulu (pertencente ao grupo linguistico bantu) e significa que
"uma pessoa é uma pessoa através (por meio) de outras pessoas".
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3- CONSIDERACOES FINAIS

A realizacdo dos eventos foi um avanco no enfrentamento da ndo discussao da
temética no hospital.

No 1° Seminario, em 2017, notamos a pouca participacdo de profissionais da
instituicdo, o que se revela como uma expressdes do racismo institucional. A intensidade do
debate so fortaleceu a importancia do tema e a necessidade de continuar. Nesta dire¢éo,
organizamos o Més da Consciéncia Negra, em 2018, com as diversas atividades
descentralizadas.

No ano de 2018, notamos também, provavelmente pelo reflexo do ambiente politico
do pais naquele momento, maior reagdo negativa ao evento. Enquanto, no primeiro
Seminario, o que predominou foi o siléncio e a auséncia, no segundo, notamos o ataque
frontal. Vale destacar o ocorrido durante a roda de conversa na maternidade, quando duas
técnicas de enfermagem, uma delas negra, ao serem convidadas, reagiram de forma
agressiva, questionando a necessidade de uma politica de salde especifica para a
populacéo negra.

A exposicdo de fotos teve bastante repercussdo e ganhou imenso destaque nos
eventos, pois sensibilizou os funcionarios, primeiro por se questionarem sobre sua origem
étnica, depois, por vermos homens e mulheres negras se embelezando e produzindo para
“sair bem na foto”. O orgulho era visivel no olhar daqueles que se viam valorizados na
exposi¢ao.

A partir da promocgé&o dos dois eventos, foi possivel identificar:

- Dificuldade para obtenc&o de recursos para a realizacdo dos eventos que tratem do tema,
0 que nos sinaliza que a instituicdo n&o coloca as questdes étnico-raciais no centro do
debate;

- Necessidade de um trabalho junto a instituicdo para ampliacdo da discussédo sobre saude
da populacéo negra e fatores associados a ela, abordando o racismo e suas manifestagoes;
- Dificuldade na adeséo de liderancas para desenvolvimento das atividades;

- O racismo é ainda tratado como um tabu na instituicdo. Diversos profissionais recusaram-
se a participar das atividades sob alegagéo da inexisténcia de racismo dentro do hospital.
Estes questionaram a necessidade de uma politica voltada para a salude da populacdo
negra, baseando-se no discurso “somos todos iguais”.

Propor efetivamente a reflexdo sobre a satde da populacdo negra nos possibilitou
trazer aos usuarios e profissionais do HFB elementos fundamentais para a valorizacéo da
cultura negra e para o entendimento dos fatores que s&o particulares ao processo de

manutengdo de sua saude. Retomar elementos histérico-culturais proporcionou uma
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contribuicdo para a maior percepg¢ao da constituicdo da identidade e das implicacdes do “ser
negro” no Brasil contemporaneo.

A experiéncia também nos proporcionou observar de forma concreta e explicita o
racismo estrutural presente em varios espacos formais da nossa sociedade, inclusive em
nossa proépria unidade de saude.

Por fim, a realizac@o dos eventos e seus desdobramentos também nos trouxeram a
conviccdo de que é necessario trabalhar ativamente para superar 0s muros que ainda
tentam silenciar determinados segmentos da populacdo e impedir que eles tenham acesso
aos seus direitos.
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