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Resumo: Este artigo faz uma aproximacdo com o tema intersetorialidade, e suas possibilidades de
interlocugdo nas politicas sociais. Além da pesquisa bibliografica ha um adendo no relato da
experiéncia profissional no CREAS sob a perspectiva de intersetorialidade. Por fim nas consideragfes
finais pontua-se alguns desafios da agéo intersetorial.
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Abstract: This article approaches the issue of intersectoriality and its possibilities for dialogue in social
policies. In addition to bibliographic research, there is an addendum in the report of professional
experience in CREAS under the perspective of intersectoriality. Finally, the final considerations point
to some challenges of intersectoral action.
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Essa reflexdo teorica é oriunda de elucubragbes feitas a partir da experiéncia na
disciplina de Topico Especial de Politica Social e de Direitos Humanos: Intersetorialidade,
Pratica Profissional do Assistente Social e a Defesa dos Direitos da Crianga e do
Adolescente ministrada no Programa de Pds-Graduagdo em Servico Social Mestrado, na
Universidade Estadual do Parand (UNIOESTE), campus Toledo Pr.

O objetivo é de fazer uma breve analise referente a intersetorialidade nas politicas
sociais. A pesquisa bibliografica desenvolveu-se a partir dos textos trabalhados durante a
realizacdo da disciplina, que forneceram subsidios para os debates que abarcam as
politicas sociais setoriais, no que se referem a trabalho intersetoriais, suas interfaces,
potenciais, dilemas e dificuldades, atrelado a pratica do Servico Social nas politicas
setoriais. Apresenta-se também uma breve panoramica da relacdo da intersetorialidade com
o Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social — CREAS, a partir do relato de
experiéncia profissional no municipio de Cascavel PR.

A intersetorialidade é um assunto complexo e muito discutido, na
contemporaneidade, no campo das politicas sociais, no que tange a imprescindibilidade de
seu desenvolvimento e a implantacdo de uma acéo intersetorial em redes. O Assistente
Social é constituinte desse processo, pois sua profissdo é de carater generalista, e pode vir

a atuar nas diversas politicas intersetoriais. O Servico Social como trabalho especializado
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nasce na divisdo social e técnica do trabalho a partir das particularidades que a “questéo
social” adquiriu no contexto da sociedade burguesa, fundada nos monopdlios. Com este
entendimento significa reconhecer que a profissdo tem como seus fundamentos historicos
uma determinada demanda especifica, quer seja, as expressoes da “questao social’, a partir
de um estagio do capitalismo, da passagem da fase concorrencial para a monopolista, quer
seja com todas as suas determinagfes econdmicas, politicas e culturais (LACERDA, 2014,
p.23).

De acordo com Lacerda a profissdo de Servico Social atua em interesses

antagonicos:

A profissdo de Servico Social é demandada pela sociedade capitalista ha era dos
monopolios para a intervengdo na vida da familia trabalhadora de modo a
implementar politicas sociais que fagam o enfrentamento das sequelas da ‘questédo
social’, materializando os direitos do cidaddo, promovendo a coesdo social.
(LACERDA, 2014, p. 23)

Um campo de atuacao profissional do Assistente Social que tem demandado agbes
de intersetorialidade, intensamente, se refere ao atendimento as situacdes de violagdo de
direitos. O CREAS ¢ a unidade publica estatal pertencente a Politica de Assisténcia Social,
de cobertura municipal ou regional sendo um espacgo de referéncia nos territérios. De acordo
com as Orientacdes Técnicas o CREAS é um servigo responsavel pela “oferta de trabalho
social especializado no SUAS a familias e individuos em situagéo de risco pessoal ou social,
por violacao de direitos” (BRASIL, 2011, SP).

O atendimento no CREAS tem sido desafiador ao Assistente Social, uma arena onde
0s agentes sociais de diferentes setores, sob as diferentes perspectivas frente a uma
mesma demanda, precisam criar uma relagcdo de compartilhamento de responsabilidades,
introduzindo o usudrio da politica social no cerne da questdo, para que possam buscar
juntos a definicdo de estratégias que venham a possibilitar a convergéncia de atuagdo em
uma determinada situagao.

Nesse sentido € latente a necessidade de aprimoramento da logistica intersetorial no
ambito das politicas publicas. No que se refere a implantacdo e operacionalizagdo do
trabalho, a intersetorialidade se constitui em uma alternativa, por articular os varios saberes
gue se envolvem nas diferentes expressdes da "questdo social', as quais rebatem
diretamente nas condi¢Bes de existéncia dos sujeitos.

Para consideracbes acerca do tema, nos termos de Pereira (2024, p.23) a
intersetorialidade por um conjunto de a¢Bes que transcendem a fragmentacédo das politicas

setoriais:
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[...] além de principio ou paradigma norteador, a intersetorialidade tem sido
considerada como: uma nova ldgica de gestdo, que transcende um Unico 'setor' da
politica social; e/ou uma estratégia politica de articulagdo entre 'setores' sociais
diversos e especializados. Além disso, relacionada a sua condicéo de estratégia, a
intersetorialidade também é entendida como: instrumento de otimizagédo de saberes;
competéncias e relagdes sinérgicas, em prol de um objetivo comum; e pratica social
compartilhada, que requer pesquisa, planejamento e avaliagdo para a realizagédo de
acOes conjuntas (p. 23, grifos da autora).

Todavia, estabelecer uma acdo de intersetorialidade ndo é uma tarefa simples, &
uma construgdo que perpassa por uma opcao de articular varios saberes. Essa relacdo
ocorre em um cenario politico que envolve disputas de interesses e de interpretacdes da
realidade. Tendo em vista que a organizacdo compartiihada de atendimento nao é
preexistente no arcabouc¢o burocratico do estatal, € preciso muita articulacdo e empenho
para romper barreiras entre 0s setores.

A definicdo por uma acgéo intersetorial corresponde ao propadsito politico de empregar
uma metodologia conjunta pelos diversos agentes setoriais, em uma realidade dinamica é
complexa. Essa acdo exigira a compreensdo da realidade, bem como, o estudo das
demandas existentes por todos os agentes da agdo, 0s quais dividem atribuicbes e
responsabilidades dentro de "projetos politicos comuns”, efetivando uma "partilha de poder".
(BIDARRA, 2009, p.485)

A intersetorialidade pode ser considerada uma pratica social se tem processado, ha
atualidade, motivada pelo descontentamento quanto a predisposicdo das organizacdes e
instituicdes em dar respostas a complexidade sob a 6tica das demandas existentes na

realidade, o atendimento a violacdes de direitos demanda por acdes intersetoriais.

Intersetorialidade algumas consideracfes

Para Pereira (2014), o prefixo inter ajusta-se tanto para classificar a
interdisciplinaridade, como a intersetorialidade, e refere-se a relagédo dialética. Ndo advém
de um conglomerado de partes, constitui-se de um conjunto conectado, onde as partes que
estéo ligadas organicamente estabelecem uma dependéncia muatua.

O elemento central da dialética € a contradicdo no sentido que € movimento. Dessa
forma, na andlise de Pereira (2014, p.24-30) na atuacdo na intersetorialidade é necessario
romper com posturas positivistas. Dentro desse viés de andlise, temos 0 pensamento pds-
moderno que é construido pela admissédo da imediaticidade, anulando a discrepancia entre
aparéncia e esséncia e, especialmente, dissipando as caracteristicas de conhecimentos
particulares. A partir dessa logica as andlises do real se fazem por meio da superficialidade,

resultando em completa desistoricizagéo do real (PEREIRA, 2014, p.29-30).
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A intersetorialidade configura-se como um desafio a ser consolidado, uma vez que
evidencia particularidades necessarias para a articulagcdo e integracdo entre as diferentes
politicas setoriais. O trabalho conjunto realizado de forma articulada e integrada, além de
contribuir para a troca de saberes, permite uma resposta sob a perspectiva da totalidade
para as demandas apresentadas pelo usuario da politica publica, ou seja, dentro da
complexidade da realidade social, de modo que suas demandas ndo sejam tratadas de
forma fragmentada, mas sim em um processo de compartihamento de saber e de
responsabilidades.

O aparato do Estado € organizado historicamente do ponto de vista setorial, logo,
mantém-se lacunas e ou omissdes, porque as especialidades desses setores tratam de
suas demandas e ndo das inter-relagbes com outras politicas publicas, impedindo que haja
o atendimento na sua integralidade (MIOTO; SCHUTZ, 2011, 5).

Nos termos de Bidarra (2009) o trabalho em rede intersetorial promove conexdes:

Projetar uma intervengdo sobre determinados aspectos da realidade social a partir
da ideia de redes implica considerar a existéncia de pontos de contatos e de
conexfes. Essas sdo necessarias para que ocorram as trocas entre os saberes e
alimentem-se os fluxos dos atendimentos provenientes das multiplas intervencdes
profissionais. E primordial assegurar que essas conexdes expressem o fluxo das
intervengbes, uma rotina que indica/direciona o sentido do movimento. A
observancia dessa direcdo é imprescindivel para que se possa alcangar a
resolutividade do que foi demandado (BIDARRA, 2000, p. 492).

Quando se indica o trabalho a partir da ideia de rede nas politicas setoriais, 0s
autores Akerman , S4, Moyses, Rezende e Rocha (2014), discorrem que a politica de Saude
no pais foi uma das pioneiras a pautar o tema integralidade ou intersetorialidade, na
elaboracéo e fundamentacdo do Sistema Unico de Salde (SUS). A articulag&o intersetorial
esta presente, no sentido de que o processo de salde-adoecimento envolve mdltiplas
dimensdes e demanda pelo atendimento de diversos setores, ou seja, exige a
intersetorialidade. Para os autores ndo ha a existéncia de um “banco de intersetorialidade”,
que cada circunstancia e/ou territério ird requisitar uma “resposta diferenciada de
articulagdo, adquirindo DNA proprio” (ARQUEMAN; SA; MOYSES; REZENDE, ROCHA,
2014, p.4294).

Dentro dessa din&mica a intersetorialidade comecou a ser discutida e introduzida em
sistemas que s&o deveras setoriais, 0s quais requerem a presenca de diversos setores das
politicas estatais para que se possa atuar nas demandas. Ora, ndo se pode dividir a vida em
setores. A vida ndo é compartimentada, pois sdo inimeras as demandas que ndo podem
ser divididas em partes e/ou categorias. Precisamos avancar considerando que estamos
atendendo seres humanos inteiros, partilhando responsabilidades com uma visdo integrada

das demandas, identificando conexdes. Atualmente o Programa Bolsa Familia tem sido uma

Anais do 162 Congresso Brasileiro de Assistentes Sociais



experiéncia positiva de intersetorialidade entre as politicas de Assisténcia Social, Saude e
Educacéo.

Ao partilhar as responsabilidades, nas palavras de Mioto e Schutz (2011), h4 uma
“necessidade de qualificar essas politicas sociais, na contramdo da sua desarticulacéo e
retracdo”. As autoras sinalizam que as politicas de Saude e Assisténcia Social ja
apresentam em suas agendas a propositura da intersetorialidade, e que ao se promover
integrac@o e articulagdo entre as politicas publicas remete a concretizacdo dos direitos
sociais. Pois ndo se pode conceber o direito a saude, por exemplo, “sem que sejam
contempladas necessidades relacionadas ao lazer, educacdo, saneamento bdsico, entre
outras”, abordado uma perspectiva de atendimento intersetorial (MIOTO; SCHUTZ, 2011, 2-
3).

Em determinadas situagfes o usuério da politica social ir4 precisar do atendimento
de diversos servigos ao mesmo tempo, impondo ao Estado uma agilidade que n&o possui no
interior da sua instituicdo burocratica. O ponto de partida é distinguir a dimensdo
multidimensional das demandas, avaliar como tratar essas demandas em termos de politica
intersetorial. Outro determinante é que o acesso as politicas sociais sdo permeados por
diversos fatores que dificultam o seu alcance, sejam de cunho operacionais, de transporte,
em tempo, de possibilidade de acesso dentre tantos outros dificultadores dentro desse
processo.

Sao inumeros os limites na intervencao profissional do Assistente Social. Nos termos

de Lacerda (2014), cabem aos profissionais refletir sobre possibilidades:

Com todos os limites inquestionaveis das politicas sociais, 0 assistente social,
enquanto seu executor, ndo pode fugir deles. Pelo contrario, deve reconhecé-los e
pensar suas possibilidades ndo apenas no sentido da garantia do direito,
possibilitando que o recurso publico materialize a¢des e beneficios que contribuam
para a satisfacdo das necessidades da classe trabalhadora, mas também que seja
ampliada a compreensdo dos sujeitos acerca da satisfagdo ou ndo de suas
necessidades. (LACERDA, 2014, p.30)

Ao Assistente Social como um dos atores implicados no desenvolvimento da
intersetorialidade cabe refletir sobre as possibilidades, vislumbrando os limites da acgéo
profissional. Esse processo ira requisitar a requalificacdo de modus operandi dos diversos
atores envolvidos no processo. Faz-se necessario elaborar algumas questées no sentido de:
gue tipo de acao intersetorial precisamos; para quem sera destinada a acao; por que sera
desenvolvida a acdo; e quais seriam os setores envolvidos. E primordial que os atores
estabelecam uma base na comunicacdo, para que sob diferentes linguagens, saberes
técnicos e normativas setoriais, venham a responder as necessidades postas.

As instituicbes governamentais possuem muitos desafios para construcdo de redes

intersetoriais, bem como de sua manutencdo. Exige o cuidado quanto aos procedimentos
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metodoldgicos de trabalho que respeitem os limites dos setores. E necessaria uma
articulagdo mais organica no processo de construcdo do atendimento intersetorial, é algo
dificil, pois os atores devem ter um nivel de interlocucédo e articulagéo prévia. Nao significa
simplesmente acomodar junto algo que se faz separado, mas sim de criar uma acao de
forma compartilhada. Na andlise de Bidarra (2000) esse processo de compartilhar
responsabilidades é mais favoravel no sentido de:

[...] aintersetorialidade é preferivel porque: a) investe numa légica para a gestéo que
considera o cidadao e por isso busca superar a fragmentacéo das politicas sociais e
b) investe no aprendizado sobre como lidar com as tensdes produzidas, quando se
tem diferentes setores e atores, com diferentes concepg¢des de mundo, tendo que
negociar uma resposta partiihada para os problemas que lhe sdo comuns.
(BIDARRA, 2000, p. 489)

As politicas setoriais possuem pontos de partidas diferentes, é um campo de
disputas. Os profissionais atuam com o dominio técnico insulado. Em uma acgéo intersetorial
precisam sair da zona de conforto que pode trazer uma certa dose de incdmodo. E
necessario reduzir as resisténcias. E um processo de aprendizado, tem que lidar com a
tensdo produzida. Somos todos co-responsaveis e o problema nédo € do outro. Precisamos
compreender que sSomos co-responsaveis e que as demandas ndo podem ser vistas na
perspectiva de que” eu ja fiz a minha parte”. No momento em que se compartilha, todos tém
a mesma responsabilidade; usuario é colocado na centralidade da politica. Talvez nao
iremos resolver a demanda integralmente, mas quica, dessa forma, seja possivel minimizar
uma problematica.

Esse processo exige uma relagdo de interacéo e incorporacdo continuada entre 0s
atores, o nivel de acumulo dos saberes dos envolvidos ira definir a linha de atuacao, que,
porventura, tera destaque aquele setor que ja vivenciou determinada situacéo ou que tenha
instrumentos que auxiliam no processo. Nesse exercicio os atores buscam superar a
fragmentacdo ou a sobreposicdo de intervencBes/acdes. E um processo de definicdo de
estratégias em comuns, por meio de planejamento compartilhamento de decisfes e fluxos
de atendimento, e da priorizacdo de uma agenda de pactuacgdo. Isto posto, € necessario
construir estratégias coletivas em que o foco principal é o usuario da politica.

O desafio da intersetorialidade consiste em descobrir como unir em uma acgéo
conjunta, instituicbes e ou setores com objetivos, dindmicas e culturas organizacionais
distintas. A resposta é mais ou menos 6bvia e esta nos objetivos comuns que possam ser
identificados com os resultados que se queiram produzir conjuntamente. E importante
observar o contexto politico, institucional e técnico-operativo de uma instituicdo; a acdo de
intersetorialidade  envolve  compartilhamento de  recursos (ndo  financeiros),

responsabilidades e acfGes de forma mais radical e exige que objetivos, estratégias e
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recursos no setor sejam considerados a partir dos objetivos estabelecidos, observando as
regras e marcos regulatérios setoriais.

A definicdo de responsabilidades entre os atores € uma importante via de mediacéo,
pois permite gerar consensos, facilitar didlogos, promover uma imagem conjunta, gerar
valores e percepc¢des compartilhadas sobre os objetivos da atuagéo. Para se se criar um
espaco de gestdo compartilhada, o planejamento, avaliacdo e definicdo dos responsaveis
tornam-se questdes de fundamental importancia.

Os instrumentos de gestao intersetorial podem estar presentes nos estudos de caso,
nas comissoes interdepartamentais, has mesas intersetoriais, nos grupos de trabalhos, entre
outros. A criacdo de espacos para deliberacdo e para producédo de planos de forma conjunta
e participativa sao dispositivos que contribuem para a legitimidade da perspectiva da
intersetorialidade. A condicdo de estruturagdo conjunta por meio de planos ou metas em
torno de uma demanda identificada; e o dialogo entre as partes auxiliam na descoberta do
gue tem que ser feito, pois na contemporaneidade n&o sera mais possivel responder de

forma simples a questdes complexas.

A intersetorialidade no trabalho social desenvolvido no CREAS: uma agdéo latente

A politica social de Assisténcia Social tem como principio a articulacdo intersetorial,
no sentido de tornar usuéario alcancavel as demais politicas publicas. Conforme a Lei
Organica de Assisténcia Social, ao ser implementado, o Sistema Unico da Assisténcia
Social (SUAS), em consonancia com o modelo do SUS, instituiu um modelo de gestéo
descentralizado e participativo, com vistas a integracdo entre as politicas setoriais para o
enfrentamento da pobreza, visando garantir os minimos sociais no atendimento da protecéo
a familia, a maternidade, a infancia, a adolescéncia e a velhice, no amparo as criancas e
aos adolescentes (BRASIL, 1993, sp).

No atendimento se subdivide em duas Prote¢fes, sendo: a Prote¢do Social Basica e
a Protecdo Social Especial, que se subdivide em média e alta complexidade. O CREAS,
pertence a média complexidade, e operacionaliza o Servico de Prote¢do e Atendimento
Especializado a Familia e Individuos (PAEFI), destinado a orientac@o e apoio a situacdes de
violagBes de direitos a familias e individuos.

Na area da Protecao Social Especial, mais especificamente no CREAS, a articulacdo
intersetorial, se for realizada, possibilita processos de acompanhamento e de
encaminhamentos mais operativos as familias e/ou individuos atendidos, pois dentro das
especificidades do servico, os Assistentes Sociais e Psicélogos precisam elaborar um Plano
de Acompanhamento. Para a construcdo desse instrumental se presume a acolhida do

caso, atendimentos individualizados por meio da escuta qualificada, para a apreenséo da
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realidade social experienciada pelas familias e/ou individuos, observando seu contexto de
vida familiar, social, historico, econdmico e cultural. O Assistente Social dentro desse
contexto, como em qualquer outro, precisa caracterizar sua pratica sob a perspectiva

dialética:

Assim, como todo trabalho humano, o exercicio profissional do assistente social
requer que se apreenda da forma mais rica de determinagGes possivel a realidade
(causalidade) e, diante disso, sejam pensadas as estratégias de intervencdo (por
teleoldgico) para a satisfagdo de necessidades. [...] Atuamos numa esfera muito mais
complexa, fruto de uma imbricada rede de relagBes sociais. Essa forma mais
evoluida da préxis social é a acdo sobre outros homens [...] (PEREIRA, 2014, p.30)

Os valores conquistados historicamente na profissdo sao oriundos das lutas de
classes sociais democréticas pela liberdade, possibilitando aos profissionais um suporte
tedrico-metodoldgico. O posicionamento da categoria profissional esta pautado na
legitimacdo da profissdo junto a classe trabalhadora e aos grupos socialmente desiguais,
contra a exploracdo e a opressao cotidiana. De acordo com Lacerda (2014), dentro dessa
l6gica, a leitura que o profissional faz da realidade “é fundamental para o alargamento das
possibilidades de atencdo de necessidades do cidaddo em questdo”, na perspectiva de
totalidade, que possibilitara intervengbes e encaminhamentos mais pertinentes a situacao
apresentada (LACERDA, 2014, p.27).

A elaboracdo do Plano de Acompanhamento deve ser realizada juntamente com 0s
sujeitos atendidos, no sentido de buscar o desenvolvimento de potencialidades e aquisi¢cdes,
a ressignificacdo de vivéncias e perspectivas de vida e 0 acesso a direitos e & amenizagéo
dos danos causados ante a violéncia sofrida. Dentro desse processo de atendimento, o
trabalho em rede se torna essencial para o acesso aos direitos dos sujeitos atendidos. A
realizacdo de estudo de caso também tem se mostrado um instrumento técnico-operativo
interdisciplinar eficaz, utilizado para conhecer e analisar a situacdo vivida pelos usuarios da
politica de Assisténcia Social, visando elaborar e subsidiar o Plano de Atendimento em se
tratando das pactuacbes com a rede de atendimento, de acordo com as necessidades
sociais identificadas.

Na articulagdo intersetorial o trabalho em rede no CREAS ¢é possivel que o fazer
profissional do Assistente Social amplie as fronteiras dos limites setoriais para uma
integracdo de saberes e praticas em que as equipes multiprofissionais da assisténcia social,
saude, educacado, habitacdo, conselho tutelar, poder judiciario dentre outros, juntos,
busquem interpretar e apreender as distintas dimensdes das questdes que permeiam a
realidade social dos usuarios atendidos, indicando respostas as demandas, por meio de um
trabalho conjunto na perspectiva de protecdo e da superacdo e ou amenizacdo aos danos

causados ante a violacdo de direitos sofrida.
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Em minha experiéncia profissional de cinco anos atuando em CREAS o recurso de
articulacdo com a rede foi essencialmente importante no atendimento nesse servico, pois as
situagOes atendidas sdo multifacetadas e exigem olhares diferenciados e encaminhamentos
diversificados. Na andlise de Lacerda (2014), a partir do exercicio profissional, mesmo
diante das correlagfes de forca existentes na luta de classes, ha sempre a possibilidade de

praticas emancipatorias:

Desta forma, o exercicio terminal de politicas sociais visando a emancipacéo
humana requer perceber nas politicas sociais a correlagao de forcas em disputa no
campo da luta de classe e desenhar sua execucdo por meio de modelos mais
flexiveis e participativos, possibilitando vivéncias e reflexdes que humanizem o
mundo dos individuos sociais, que os permita perceber o movimento contraditério da
sociedade abrindo a possibilidade de autocritica, pois a compreensédo da faléncia
desta ordem é o que permite vislumbrarmos a constru¢cdo de outra pautada em
praticas emancipatérias para sua constru¢do. (LACERDA, 2014, p.41)

A intersetorialidade se tornou um grande aliado na pratica dos Assistentes Sociais
dentro do CREAS, pois diminui a sobrecarga emocional dos profissionais em atender um
caso isoladamente. Outorga a co-responsabilidade ao possibilitar a abertura do didlogo com
as demais politicas setoriais; amplia o potencial das respostas as demandas existentes; e
sinaliza para o esforco de sobrepujar préaticas fragmentadas, buscando com a articulagéo
intersetorial a competéncia para atingir as finalidades e resultados almejados no
atendimento a violagéo de direitos. Mesmo que seja uma tarefa ardua e ainda embrionéria,
diante de situacdo complexas que se apresentam, o intento de realizar esse trabalho se tem

mostrado proficuo.

Consideracdes finais

Alguns desafios sado latentes para a concretizacdo da intersetorialidade, quer seja no
atendimento fragmentado por setores, em que o usuario tem suas demandas atendidas
isoladamente e ndo em sua totalidade; a necessidade do estabelecimento de sistemas de
informag&o que propiciem 0 acesso entre as politicas setoriais; a concretizacdo da premissa
da participacdo social no controle da formulacdo, execucdo e monitoramento das politicas
publicas; criacdo de setores que possibilitem a articulacdo intersetorial e elaboracdo de
ferramentas de gestdo para metodologias de monitoramento e avaliacdo das acgles
integradas; escassez de recursos financeiros e humanos para a sua realizagdo; e a
dificuldade de alguns profissionais em pessoalizar casos atendidos, estando resistentes ao
compartilhamento das a¢6es no atendimento.

Diante desses desafios € fundamental a qualificacdo técnica dos gestores no

planejamento de acbes intersetoriais firmando compromissos entre os atores envolvidos,
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além da necessidade de supervisao técnica para as equipes na operacionalizacdo da acdo
intersetorial no ambito pratico. Considerando que além da necessidade que os setores
dialogem entre si, trabalhando na construgcédo de formas compartilhadas de atendimento, do
mesmo modo, é imprescindivel que os atores participes da acao intersetorial tenham a
competéncia técnica para que a intersetorialidade disponha de aplicabilidade e eficécia.

Ademais, a intersetorialidade é uma possibilidade de dissolver modelos
fragmentados de gestdo, por intermédio de articulagdo entre as politicas publicas, no
enfrentamento das expressfes da questdo social, reunindo os atores setoriais para o
efetivar dos direitos sociais inscritos na Constituicdo Federal de 1988. Todavia exige aos
profissionais muita reflexdo e estudos para aprimorar a sua pratica e melhorar a
compreensao acerca do que significa uma rede intersetorial.

Um exemplo de um trabalho intersetorial proficuo é o atendimento a situacdes de

violacao de direitos, que ocorre ainda de maneira discreta e retraida.
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