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Resumo: Este trabalho apresenta o Programa Estudante Saudavel e relata experiéncias de
participagdo no projeto A¢bes de Prevencdo de Doencas Infecciosas Integradas a Saude Estudantil,
pelo qual a¢des socioeducativas e de prevencao sdo desenvolvidas na Universidade Federal do Para.
O Servico Social integra a equipe e com seus conhecimentos especificos contribui para a
interdisciplinaridade.
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SOCIAL SERVICE AND STUDENT ASSISTANCE: THE IMPORTANCE OF THE
HEALTHY STUDENT PROGRAM AND THE ACTION OF THE PROJECT
"PREVENTION ACTIONS OF INFECTIOUS DISEASES INTEGRATED TO
STUDENT HEALTH"

Abstract: This work aims present the Healthy Student Program and report the experience of
participation in the project Actions for Prevention of Infectious Diseases Integrated to Student Health,
by which develops socioeducative and prevention actions are developed at Federal University of Para.
The Social Service integrates the team and with the specific knowledge contributes to the
interdisciplinarity.
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O Programa Estudante Saudavel (PES) da Universidade Federal do Para (UFPA),
através do Projeto “Agbes de Prevengdo de Doengas Infecciosas Integradas a Saude
Estudantil”’, realiza desde 2016 acfes socioeducativas e oferta de exames, como o0 de
Papanicolaou, para as discentes dessa universidade por demanda espontanea. Essas
acOes estdo em consonancia com a Constituicdo Federal de 1998 que prevé a igualdade e o
acesso a saude, no qual “[a] saude é direito de todos e dever do Estado, garantido mediante
politicas sociais e econémicas que visem a reducao do risco de doenga e de outros agravos
€ ao acesso universal e igualitario” (Brasil, 1988). A contribuicdo do Servico Social na saude
se estende a partir da percepcdo do seu objeto de estudo, as expressdes da Questao

Social, compreendidas como:

Conjunto das expressdes das desigualdades da sociedade capitalista madura, que
tem uma raiz comum: a producéo social é cada vez mais coletiva, o trabalho torna-
se mais amplamente social, enquanto a apropriagdo dos seus frutos mantém-se
privada, monopolizada por uma parte da sociedade. (lamamoto, 1999, p. 27).

As expressdes da questdo social, na area da Saude, se configuram como
determinantes no processo saude-doenca. Nesse sentido, o olhar atento da assistente
social para tais expressdes pode contribuir para agregar conhecimentos a equipe e, por
vezes, sensibiliza-la para a consideracdo e respeito as particularidades que permeiam a
dimensdo humana, tais como, pertengas étnico-raciais, género e orientagdo sexual, origem,
entre outras. O profissional de Servigo Social diferencia-se das demais categorias da area
da Saude, por ter como objeto de intervencdo as expressfes da questdo social e ndo os
corpos. Por essa razdo, cada vez mais se faz necessario ter clareza das atribuicdes
privativas e o dominio da competéncia em suas dimensdes ético-politica, tedrico-
metodoldgica e técnico-operativa, conforme estabelecido por CFESS (2010).

Apresentamos neste relato de experiéncia o Programa Estudante Saudavel e o
projeto “Agbes de Prevencdo de Doengas Infecciosas Integradas a Saude Estudantil’,
ambos aprovados e desenvolvidos na Universidade Federal do Para. Enfatizamos no relato
as experiéncias de trés (03) das autoras que atuaram na condicdo de bolsistas no referido
projeto; uma delas, apds graduada, retornou para trabalhar na condicdo de assistente social
no programa, supervisionando as bolsistas de Servico Social no projeto. O objetivo é relatar
a experiéncia da participacdo no projeto, descrever as atividades desenvolvidas no ambito

do Servico Social e refletir sobre a contribuicéo.

2. PROGRAMA ESTUDANTE SAUDAVEL

A Superintendéncia de Assisténcia Estudantil (SAEST) da UFPA é responsavel pela
oferta e operacionalizacdo de programas de assisténcia, fornecendo auxilios, bolsas e

servigos voltados para os discentes em situacao de vulnerabilidade socioecondmica que se
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encontram regularmente matriculados em curso de graduacgdo presencial da UFPA. Um dos
objetivos da acdo é garantir a permanéncia dos referidos discentes na Universidade e a
conclusdo do curso dentro do tempo previsto. Um dos servi¢os ofertados pela SAEST € o
Programa Estudante Saudavel. O PES visa promover 0 acesso a saude e qualidade de vida
aos discentes em vulnerabilidade socioecondmica na UFPA, ofertando atendimentos
médicos, exames e tratamentos. Como exposto no artigo segundo da instrugdo normativa

do programa,

O Programa Estudante Saudavel (PES) objetiva a prestacéo de servico na area de
salde aos discentes de graduacdo em vulnerabilidade socioeconémica, em ambito
individual e coletivo, abrangendo a assisténcia e o atendimento; a prevencdo de
agravos; diagndstico e o tratamento de baixa complexidade, visando o bem estar e a
qualidade de vida dos discentes, contribuindo para sua permanéncia até a
integralizacdo do seu curso. (SAEST, 2019).

O PES promove 0 acesso a atencgdo basica e especializada, que sao viabilizadas por
meio de projetos de extensdo na area da salude e em parceria e articulagdo com os
hospitais universitarios Joao de Barros Barreto e Bettina Ferro de Souza, que fazem parte
da UFPA. Dessa forma a UFPA, através do PES, contribui para que seus discentes recebam
atendimentos de salde em diversas especialidades, como clinica médica, psicologia,
psiquiatria, nutricdo, fisioterapia, terapia ocupacional, ginecologia, gastroenterologia,
otorrinolaringologia, oftalmologia, entre outros (SAEST, 2019). E importante destacar que as
especialidades mencionadas sdo bastante procuradas pelos discentes, esse fato se da pela
dificuldade em acessar tais especialidades no Sistema Unico de Salde (SUS). Sendo
assim, o PES se articula com as equipes dos seus hospitais de ensino e dos projetos de
extensao, a exemplo do que sera apresentado, visando o atendimento dos discentes.

Esses atendimentos contam com equipes multiprofissionais, compostas por
profissionais capacitados e bolsistas em processo de formacdo. A atuacdo dos discentes
ocorre sob a supervisdo da SAEST, aliando conhecimento académico adquirido a pratica. E
inegavel a importancia do PES tendo em vista que o programa atende aos discentes em
situacdo de vulnerabilidade socioeconémica. Segundo levantamento da V Pesquisa sobre o
perfil socioecondmico e cultural dos estudantes das universidades federais, feito pela
Associacdo dos Dirigentes das Instituicbes Federais (ANDIFES), 85% dos discentes da

UFPA tinham renda de até um salario minimo, como evidenciado a seguir.

Comparados a renda familiar geral dos estudantes das Universidades brasileiras, em
que 70,2% apresentaram renda de até um salario minimo e meio, os dados revelam
que a UFPA é uma das Universidades com maior indice de estudantes com renda
baixa e em situacdo de vulnerabilidade, no total de 85% de estudantes nesta
situacdo. (ANDIFES, 2019 apud SAEST, 2019).

O dado acima demonstra uma demanda expressiva de estudantes que sobrevivendo

com a referida renda familiar se encontram em dificuldades para custear a permanéncia que
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ndo se resume as demandas da saude, embora a condigdo de salde e bem-estar sejam
importantes para a permanéncia e bom desempenho das atividades académicas. O dado
dimensiona a relevancia do PES, em especial do projeto “A¢des de Prevencdo de Doencgas
Infecciosas Integradas a Saude Estudantil” que tem como peculiaridade o atendimento as

mulheres, visto a énfase na saude sexual e reprodutiva feminina.

3. DESCRICAO DA EXPERIENCIA

O Projeto “Agcbes de Prevencao de Doencas Infecciosas Integradas a Saude
Estudantil” € um dos projetos vinculados ao PES. Este desenvolve desde 2016 acdes
socioeducativas e exames com o0 objetivo de diminuir a ocorréncia de doencas
infectocontagiosas e difundir conhecimento acerca da prevengdo e tratamento. Um dos
principais objetivos do projeto é evitar casos de cancer do colo do Utero por meio da
prevencdo a um dos principais fatores, o Papiloma Virus Humano (HPV), mais
especificamente, alguns subtipos desse virus considerados sugestivos ao cancer; outro
objetivo é contribuir para a redugéo do indice da doenca em uma regido onde, segundo o
Instituto Nacional do Cancer, ha prevaléncia dessa neoplasia (INCA, 2018).

As atividades do projeto sdo desenvolvidas nos Laboratdrios de Analises Clinicas, de
Citopatologia e de Biologia Molecular, onde atuam profissionais de Biomedicina, Biologia,
Enfermagem, Farmacia e Servico Social. As bolsistas de Servico Social exerceram em 2018
atividades nos Laboratérios de Citopatologia e Analises clinicas, assim como em ambiente
externo.

Um diferencial do projeto é que alguns dos atendimentos podem ser marcados por
telefone, contribuindo para maior participacdo de discentes, inclusive de outros campi da
UFPA. Considerando as variadas tarefas académicas diérias e, muitas vezes, as domésticas
também, principalmente em se tratando de alunas; considerando ainda o tempo e recursos
financeiros para deslocamento, o atendimento telefénico é muito inclusivo. Outro aspecto é
a realizagdo dos exames laboratoriais em si, em especifico, o Preventivo do Cancer do Colo
do Utero (PCCU), devido ao fato de que em muitos municipios do interior do estado do Para,
€ mesmo na capital, 0 acesso a esse exame se mostra desafiador, como relatado por
algumas discentes.

No Laboratério de Citopatologia elas agendavam o exame Preventivo do Céncer de
Colo do Utero (PCCU) e realizavam orientagbes para a sua realizacdo. Apos a realizacao,
no ato da entrega dos resultados dos exames citol6gico e de bacterioscopia as discentes
recebiam novas orientacdes, em acordo com cada situacdo apresentada, contando com o

envolvimento da equipe multiprofissional integrante do projeto, se necessario.
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Nas dependéncias do laboratério também se realizava, em conjunto com a assistente
social da Superintendéncia de Assisténcia Estudantil (SAEST), a analise das solicitacdes de
discentes em geral, e ndo apenas das mulheres, visando a inser¢do em outros projetos
vinculados a SAEST. ApGs a analise das demandas apresentadas e verificacdo dos critérios
para inclusdo, eram elaborados pareceres sociais conclusivos a respeito das solicitacoes.
Nessa etapa do trabalho da assistente social eram realizadas analises socioeconémicas
tipicas da triagem, as quais envolviam avaliacdo do questionario socioeconémico com a
devida comprovacédo. Tal exigéncia encontra-se amparada na instrucdo normativa do PES,
acrescentando-se o comprovante de vinculo com a UFPA.

Se por um lado o trabalho envolve atividades que sdo problematizadas no ambito da
categoria, conforme apresenta CFESS (2010), a exemplo da triagem e seletividade; por
outro lado, como sera apresentado no topico seguinte, a assistente social também
ressignifica as suas acdes se valendo das informac¢des adquiridas para buscar, com 0s
sujeitos que apresentavam suas demandas, alternativas para a resolutividade. Dessa forma,
foi observado que o trabalho da assistente social também comporta a dimensédo que se
alinha a perspectiva critica, a exemplo das a¢gfes socioeducativas, que contribuem para a
emancipacéao e qualificam para a reivindicacdo de direitos e controle social (CFESS, 2010).

No Laboratorio de Andlises Clinicas, onde o exame era realizado, as bolsistas
faziam o acolhimento das discentes que realizariam o exame preventivo e recebiam também
alunos que realizariam exames de rotina como o hemograma, orientando sobre o Programa
Estudante Saudavel sobre a sua importancia, objetivos e critérios para o acesso. Nesse
Laboratorio ocorria 0 maior contato das bolsistas com os demais estudantes e, sob
supervisdo, elas realizavam a escuta e observacgéo, visando identificar demandas dos/as
discentes, viabilizando a solicitacdo de inscricbes em outros programas e auxilios, a
exemplo do Programa Permanéncia, Auxilio-moradia, entre outros que fazem parte da
assisténcia estudantil da UFPA.

Os resultados dos exames citologico e de bacterioscopia ficavam prontos e eram
liberados em duas semanas e, quando necessario, as profissionais da equipe realizavam
acompanhamento dessas discentes, estabelecendo as medidas necesséarias para cada
caso, conforme determinado pelas diretrizes do Instituto Nacional do Cancer (INCA, 2016).
Destacamos que a entrega dos resultados no projeto ocorria de forma muito mais célere do
que o observado no SUS, quando, segundo narrativas de algumas discentes, era necessario
aguardar por meses para ter acesso ao resultado.

As bolsistas de Servico Social também estiveram presentes em reunifes do projeto,
participando de decisbes e planejamento de acbes e estratégias visando ao aumento da
cobertura do Projeto “Acbes de Prevencao de Doencas Infecciosas Integradas a Saude

Estudantil’, pois suas a¢bes ndo eram conhecidas por toda a comunidade académica.

Anais do 162 Congresso Brasileiro de Assistentes Sociais



Ademais, quando solicitado pela equipe técnica do Laboratério de Citopatologia, as bolsistas
de Servico Social realizavam palestras para estudantes da Universidade como forma de
promover o0 acesso a informacdes e educacdo em saude, estimulando a participacdo de
discentes nesse e em outros projetos que poderiam, de alguma forma, contribuir para o
bem-estar e permanéncia na academia.

Cabe ressaltar que a atuacéo do Servigo Social no Projeto “A¢des de Prevencao de
doencas infecciosas integradas a saude estudantil” iniciou no ano de 2017. Embora seja
relativamente recente a insercdo do Servico Social e de bolsistas de Servico Social no
referido projeto, a sua importancia e relevancia séo reconhecidas pelos demais profissionais
da equipe. Porém, algumas atividades que ndo sao atribuicbes do Servi¢co Social ainda sédo
delegadas as bolsistas. Frisamos também que por se tratar de um projeto de extenséo
universitaria, varias tarefas sao realizadas por todos o0s bolsistas e profissionais que

compdem o projeto.

4. RESULTADOS

Como resultado da dinamica de divulgacdo das acbes do Projeto e,
reconhecidamente, a contribuicdo das bolsistas de Servico Social e o maior contato e
acompanhamento das discentes que realizavam o exame PPCU, houve aumento da
demanda pelo exame, assim como o retorno para monitoramento. Assim, em 2018 foram
realizados 94 exames, dos quais 10 resultados apresentaram alteracbes e 84 estavam
negativos para malignidade. Assim, considerando o tripé da formacao que envolve ensino,
pesquisa e extensdo 0 projeto propiciou as bolsistas a realizacdo de estudos e trabalhos
académicos relevantes para a formacéo profissional. Houve a melhoria do atendimento,
ampliacdo e garantia do acesso ao direito a saude e assisténcia estudantil. Observou-se
também o desconhecimento de grande parte das alunas sobre projetos e programas da
UFPA e a importancia da realizacdo do exame Preventivo do Cancer do Colo do Utero
(PCCU).

5. CONSIDERACOES FINAIS

Considerando que o0s aspectos biopsicossociais influenciam diretamente no
desempenho académico, podemos dizer que o Projeto contribuiu relevantemente para a
prevencdo e promog¢ao da saude das discentes e, aquelas que apresentaram altera¢cdes nos
resultados, obtiveram os devidos encaminhamentos e acompanhamento. A atuacdo do
Servico Social, concretizada por meio da assistente social e das bolsistas de Servi¢co Social,

contribuiu para a interdisciplinaridade no projeto, com a oportunidade de aprendizado e
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compartilhamento de conhecimentos. O trabalho em equipe com as demais graduandas de
diferentes cursos, proporcionou maior conhecimento sobre o Cancer do Colo do Utero e a
importancia da realizagdo do exame preventivo, enriguecendo a formacéo das bolsistas de
Servico Social. Ressaltamos também que o trabalho em equipe proporcionou um olhar
diferenciado e atencioso para as expressfes da questdo social que, atravessadas pelas
especificidades de cada usuaria em seus aspectos (culturais, econémicos, familiares,
académicos, entre outros), interferem no processo saude-doenca. A experiéncia contribuiu
para ampliar a compreensdo das bolsistas sobre as realidades sociais e as dindAmicas dos
espacos institucionais nos quais atuam as (0sS) assistentes sociais e, a partir dessa
compreensdo, observou-se maior sensibilizacdo por parte da equipe multiprofissional no
atendimento das mulheres que buscavam o servigo de saude.

O Servigo Social é na Saude a profissdo que tende a olhar esses aspectos
socioecondmicos, entre outros, considerando as particularidades dos sujeitos e o0s
determinantes no processo saude-doenca, contribuindo com a humanizagéo da equipe para
o atendimento de qualidade. Projetos e programas, como 0s descritos anteriormente, se
fazem importantes nesse ambiente académico tanto para ampliar o acesso a direitos do
publico estudantil, quanto para viabilizar espacos para aprendizado e pratica de discentes,
os auxiliando e preparando para a atuagdo profissional futura, assim como aproximando
discentes que, ao mesmo tempo que usufruem dos servicos, contribuem para a melhoria

dos mesmos.
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