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Resumo: O presente relato de experiéncia discorrerd acerca de Oficinas realizadas no “Junho
Violeta”, destinado a campanha de combate a violéncia contra a pessoa idosa. Objetivamos,
além de discorrer sobre esta vivéncia no ambito técnico-operativo, correlacionar a dimensao
tedrico-metodoldgica e ético-politica, e apreender as diversas expressées da violéncia nesta
acédo junto aos segmentos idosos.
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Notas introdutérias

Vivenciamos na contemporaneidade o fenbmeno do envelhecimento
populacional, fenbmeno este, alcancado mediante multiplos fatores, os quais
podemos destacar: avancos tecnoldgicos; aprimoramento da medicina e
farmacos; a globalizacdo (embora corrosiva aos recursos naturais entre outros
aspectos negativos), porém, inegavelmente amplia o repertério de informacdes,
dos acessos (embora restritos) e progressos (mesmo que seletivos); entre outras
mudancas demogréficas e societarias, e as conquistas de direitos, sobretudo,
pela luta de classes.

Mas esta longevidade reside numa contradicdo, pois viver mais nao é
sinbnimo de viver melhor, uma vez que a conjuntura socio-ideopolitica
contemporanea nos aponta para um quadro de intenso avanco neoliberal com o
desmonte de direitos, especialmente, a partir das contrarreformas do Estado.
N&o diferentemente aprecia-se a questdo da velhice, considerada, na légica do
capital, fase onerosa, pois a forca de trabalho da velha classe trabalhadora, ja

nao mais apropriada enquanto mais-valor estaria em sua “improdutividade”,
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exigindo medidas de valorizacdo. Leia-se, valorizagdo ao capital como
reprodutora e cuidadora de outras forcas de trabalho, ou mesmo como novos
consumidores em potencial. Assim, “(...) as rela¢des de produgédo e reproducao
sob o jugo do capital e sua légica de desvalorizacdo do ser humano, de suas
necessidades e qualidades, so6 Ihe interessa como for¢a produtiva ou consumidor
(...)" (TEIXEIRA, 2008, p.112). Leia-se: a idealizada “Terceira Idade” vivenciando
a suposta idade do descanso, autorrealizacéo e lazer (consumo).

No entanto, sabemos que o processo de envelhecimento ndo é
homogéneo e sim condicionado pelas determinac¢des sociais, portanto, a classe
trabalhadora subalternizada ndo acessa a falaciosa politica de “envelhecimento
ativo” que centraliza o envelhecer as expensas do individuo. Velhice vista
individualmente e ndo como sujeitos de direitos, mas como sujeitos de
responsabilidades. Contudo, o envelhecimento humano € muito mais do que se
preconiza: alimentar-se bem e praticar exercicios fisicos. O envelhecimento é
um processo e tal como processo exige condicbes para que ocorra de modo
digno. Envelhecer, deste modo, é resultante das condi¢des concretas de vida,
da historicidade do ser social e de suas relacbes sociais numa dada
sociabilidade. Envelhecer, assim, é fenémeno real, historico, complexo,
heterogéneo e multidimensional — com dimensfes cronoldgicas, bioldgicas,
econdmicas, politicas, culturais e sociais.

Isto posto, em tempos de retrocesso, alienacao e juventude sobrepujante,
e por conseguinte, desvalorizacdo do velho, agudizam-se os estereétipos da
velhice, sua negacédo, e mesmo a cultura violenta reproduzida cotidianamente
contra os velhos e velhas trabalhadoras.

Neste sentido, o Junho Violeta é fruto da campanha promovida pela
Organizacéo das Nac¢des Unidas (ONU), iniciada em 2006, em que se destina o
més inteiro de Junho a fim de criar uma consciéncia mundial sobre a existéncia
e necessidade do combate a violéncia contra a pessoa idosa; além disso, possui
0 intento de sensibilizar os mais variados espacos e acdes sob o lema “Violetas
contra a violéncia” e “Dignidade e respeito para com a pessoa idosa”. Neste caso
singular, constituiu-se parte de um processo de acdes na modalidade Oficina,

promovidas no ambito da Politica de Assisténcia Social, especificamente, pela
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Prote¢do Social Especial —-PSE.*

Cumpre destacar que no planejamento inicial, as a¢des contemplariam
apenas os servigos referenciados a PSE, cujos direitos j4 estdo violados,
portanto, necessitariam ampliar a discussdo sobre violéncias, no entanto, a
convite de servigcos da Protecdo Social Basica — PSB, a acdo também ficou
extensiva a prevencdo. Para tanto, neste relato de experiéncia, embasaremo-
nos em uma vivéncia pratica de cada protecdo, a saber: no Servico de
Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos — SCFV e no Centro Dia do Idoso —
CDI. Faz-se importante salientar que as acdes sado de carater continuado e nao
encerraram seu ciclo de Oficinas no corrente ano.

Ademais, a concepcdo tedrico-metodoldgica eleita para a fundamentacao
deste trabalho foi 0 materialismo histérico-dialético marxiano, pois “a dialética
marxista abarca ndo somente o sistema de relacdes que constréi o0 modo de
conhecimento exterior ao sujeito, mas também as representacdes sociais, que
Ihe atribuem significados” (MINAYO, 2004, p. 11), representacdes presentes no
fendbmeno da violéncia contra a pessoa idosa, hajam vista as representacfes
também introjetadas no fenbmeno do envelhecimento, acentuadas em tempos
de capital neoliberal que liquida e desmantela direitos.

Em suma, este trabalho caracteriza-se por uma analitica tedrico-pratica
em formato de relato de experiéncia sobre Oficinas realizadas com o tema
“Violetas contra a violéncia”, cuja iniciativa partiu do Centro de Referéncia
Especializado de Assisténcia Social — CREAS do municipio de Franca/SP em
articulacdo e parceria com os servicos referenciados. Além de discorrer sobre
esta vivéncia que expressa a dimenséao técnico-operativa do Servico Social e
correlaciona-la a dimenséo teoérico-metodolégica e ético-politica, também
possuimos a pretenséo de apreender as diversas expressodes da violéncia nesta

acao junto aos segmentos idosos, ou seja, refletir sobre as mediacdes realizadas

4De acordo com a Politica Nacional de Assisténcia Social — PNAS, os servicos de protecdo social
dividem-se em Protecdo Social Basica - PSB e em Protecdo Social Especial - PSE, em que a
primeira possui carater de prevencdo de situacbes de risco social, com o trabalho de
fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios em situac6es de vulnerabilidade social. J& a
Ultima, Protecdo Social Especial tem por objetivo o enfrentamento das situacdes de risco pessoal
e social, por violagcéo de direitos, nisto, organiza a oferta de servi¢cos, programas e projetos de
carater especializado e caracteriza-se por niveis de complexidade média e alta, de acordo com
a especializacdo exigida na acdo. Devem ser oferecidos de forma continuada a individuos e
familias em situagéo de risco pessoal e social por ocorréncia de violéncia fisica ou psicologica,
negligéncia, abandono, abuso e exploragdo sexual, fragilizacdo ou rompimento de vinculos ou
afastamento do convivio familiar devido a aplicacdo de medidas, entre outras.
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nestas acbes para o0 envolvimento de coletivos de pessoas idosas no

reconhecimento das diversas expressoes da violéncia e seu combate.

1. O processo, a acolhida e as reflexdes

O processo inaugural constituiu-se pelas reunides de planejamento entre
a equipe para a construcao da Oficina. Foram momentos fundamentais em que
se pensou a quantidade/alcance de pessoas (idosos (as); familiares e equipes
dos servicos); os desafios da comunicacao (linguagem e abrangéncia) diante
das limitacbes, diversidade, deficiéncias e heterogeneidade do envelhecer
(classe social, ragca/etnia; género); preparacdo de uma dinamica acolhedora e
envolvimento da maioria; e recursos a serem utilizados e preparados (materiais
didaticos e demais instrumentos).

A abertura do Junho Violeta deu-se no dia 1° de Junho com a Oficina
“Violetas contra a violéncia” realizada no Servico de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos - SCFV para pessoas idosas da regido leste do
municipio de Franca/SP. Cabe ressaltar que este servico tipificado é descrito em

ter como foco:

[...] o desenvolvimento de atividades que contribuam no processo de
envelhecimento saudavel, no desenvolvimento da autonomia e de
sociabilidades, no fortalecimento dos vinculos familiares e do convivio
comunitario e na prevencgéao de situagdes de risco social. A intervencao social
deve estar pautada nas caracteristicas, interesses e demandas dessa faixa
etaria e considerar que a vivéncia em grupo, as experimentacdes
artisticas,culturais, esportivas e de lazer e a valorizagdo das experiéncias
vividas constituem formas privilegiadas de expressdo, interagdo e prote¢do
social. Devem incluir vivéncias que valorizam suas experiéncias e que
estimulem e potencialize a condicdo de escolher e decidir. (BRASIL, 20144,
p.18).

Assim, ao SCFV elaborou-se uma pauta a fim de seguir um roteiro
preestabelecido que mantivesse a programacao — duragédo de aproximadamente
02 horas de Oficina. De inicio realizou-se a acolhida com as devidas
apresentacoes seguida da elucidagdo sobre o objetivo da Oficina em
contextualizar e divulgar o “Junho Violeta”, além de problematizar e desmistificar
o fendmeno da violéncia em suas variadas dimensfes e espagos.

A seguranca de acolhida, segundo a Tipificagdo Nacional dos Servigos

Socioassistenciais prevé “Ser acolhido em condi¢cfes de dignidade em ambiente
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favorecedor da expressdo e do dialogo; Ser estimulado a expressar
necessidades e interesses (...) Ter sua identidade, integridade e historia de vida
preservadas; Ser orientado (...). (BRASIL, 2014a, p.30). Nesta perspectiva,
realizou-se a proposta dos (as) participantes idosos (as) e suas familias ao
ganharem uma violeta simbdlica — artesanato manualmente confeccionado em
crepom e demais materiais, especialmente, para a realizacdo da oficina —
definiriam uma qualidade que os representavam.

A intencionalidade de cada participante identificar uma qualidade, foi o de
promover pelo reconhecimento de sua adjetivacdo, mediacbes com a questao
da potencialidade de cada ser social enquanto sujeito em sua singularidade, o
qual deve valorizar-se (sobretudo em tempos de desvalorizacdo e
estigmatizacdo da velhice) e associar suas qualidades com as dos demais
(pares) para a identificacdo e formacao de um todo (coletivo) em sua unidade,
pertenca, universalidade e fortalecimento, necessério principalmente, no
combate a violéncia contra a pessoa idosa.

Em outra data, sob os mesmos objetivos e acolhida, porém com outra
abordagem/técnica de realizacdo, a Oficina se deu com as pessoas idosas do
Centro Dia do Idoso — CDI da regiao leste e sul. Nesta acolhida, a flor entregue
(violeta em tecido), foi confeccionada artesanalmente na extremidade de
canetas.

Em ambas as acolhidas, percebemos que os participantes tiveram
dificuldade em reconhecer suas qualidades, confundindo-as com suas
caracteristicas ou atividades com as quais se identificavam, além da dificuldade
em compreender a concepc¢ao de qualidade. Muitos contavam um pouco de sua
histéria ou apresentavam-se satisfeitos com o servigo ofertado, desviando da
pergunta inicial, que logo seria problematizada, possibilitando assim, o inicio da
construcéo das reflexdes.

No que tange a esta dificuldade em qualificar-se, dar-se um valor, é
compreensivel que ocorra, pois pela perspectiva marxiana, compreendemos que
numa sociedade que preza o valor apenas de producdao com a subsunc¢éo da
classe trabalhadora aos ditames do capital, seja um exercicio extremamente
complexo o de qualificar-se enquanto ser social e ndo mais como valor de troca
— forca de trabalho transformada em mercadoria. E ainda mais compreensivel

que a centralidade do trabalho na vida dos sujeitos faca-os remeterem-se as
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suas historias de quando trabalhavam e se consideravam na qualidade de
produtivo, util e de valor de uso, mas quando alijados do mundo do trabalho esta
identificacdo torna-se dificil ou mesmo nula. Assim, assentimos com Marx
(1988), que o capital viola o valor para a sua propria valorizacao.

Dessa forma, foram recorrentes qualidades como “trabalhadeira”;
“‘honesto”; “esforgcada”; “dedicado”; “cuidadosa”, entre outras as quais refletem a
dimensé&o produtiva e reprodutiva, ou seja, retrata o sentimento de ser Gtil pelo
que produz ou produziu, pelo que faz ou fez, e isso repercute diretamente na
personalidade, no comportamento, na vida dos sujeitos, afinal “ndo é a
consciéncia que determina a vida, é a vida que determina a consciéncia” (Marx
e Engels, 1984, p.23).

Também houve participantes que tiveram a necessidade de contar sua
histdria, algo recorrente entre pessoas idosas, uma vez que na sociabilidade
mercantil do capital, o didlogo tem sido secundario sob a légica da
‘internetizacdo”, culminando em relagdes sociais cada vez mais distantes,
dissolvidas, coisificadas e desvalorizadas. Nisto, a luz do pensamento de
Teixeira (2008, p. 56), concordamos que “O capitalismo redefine o sentido de
“utilidade”, ao qual tudo deve-se conformar, tanto para as coisas quanto para as
relacdes e as pessoas, definido como o que € vendavel, lucrativo; l6gica a qual

0s seres humanos devem ajustar-se [...] ou perecer [...]".

2. Os métodos, as técnicas e as expressdes

Em continuidade, apés a acolhida, o método utilizado foi dialégico, ou
seja, partir do didlogo numa perspectiva critica e de totalidade® pela construcédo
ndo de uma concepc¢ao de violéncia - a fim de evitar-se reducionismos — mas da

percepcao da violéncia de maneira

conjunta, e a partir do envolvimento de todos e todas, identificar e problematizar as

expressdes diversas da violéncia a partir de suas vivéncias. Neste sentido, utilizamos

a técnica de livre expressdo em roda de conversa para o Servigo de Convivéncia e

Fortalecimento de Vinculos — SCFV, pois o publico idoso participante era de pessoas

5 A compreensao da dialética da totalidade, de acordo com Kosik (1976, p. 34), “significa ndo sé
que as partes se encontram em relagcéo de interna interacdo e conex&o entre si e com o todo,
mas também que o todo nao pode ser petrificado na abstracao situada por cima das partes, visto
que o todo se cria a si mesmo nas interacdes das partes.”
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com idade igual ou superior a 60 anos, usuarias da Politica de Assisténcia Social, com
vivéncias de isolamento social por auséncia de acesso a servi¢os e oportunidades de
convivio familiar e comunitario, e demais vulnerabilidades, porém ativos e com grau
de compreensdo maior. Nessa data, contabilizaram-se cerca de 40 participantes
(entre pessoas idosas e suas familias).

Em seguida, foram distribuidos entre os participantes tarjas com a proposta de
escreverem sua concepcado livre sobre violéncia para compor um painel, onde
completaram a frase (eixo central) “A violéncia é...?!”. Assim, as primeiras reflexdes
giraram em torno das expressdes que as pessoas idosas apresentaram em suas tarjas
individuais para expressarem O Senso comum, Vvivéncias ou outras situacoes
relacionadas ao que é violéncia. Posteriormente, as tarjas foram coladas no painel
para todo o grupo visualizar, e nisto, iniciamos as exposicOes das expressées
indagando o que seria consenso e comum a todos relativo as percepcbes sobre
violéncia.

Podemos elencar, algumas das expressfes as quais se repetiram ou tiveram
maior repercussao, dentre elas:

o “Violéncia é desrespeitar o idoso”;

e “Xingar o idoso”

e “Bater”

e “Falta de respeito € uma violéncia muito grande”

o “Violéncia é uma coisa que doi muito, a gente nunca consegue esquecer”.

e “Sao palavras, agressoes, humilhar, estupros, bullings e preconceitos”;

e “Nao é sé agresséo fisica, sdo todas as formas de que machucam o préximo”;

¢ “Violéncia é crime principalmente a violéncia patrimonial € quando uma pessoa
compra um objeto vem uma pessoa quebra o objeto”.

Analisando as expressdes acima, percebemos a presenca do senso comum na
resposta dos participantes, além de algumas vivéncias pessoais de violéncia que
foram refletidas e compreendidas durante a fomentag&o da dinamica.

Para identificacd@o e didatica, utilizaram-se tarjas de cor verde para representar
as livres expressdes de cada pessoa idosa, e as tarjas de cor rosa para distinguir as
de intervencgéo das facilitadoras. Também deixamos aberta a possibilidade de novas
tarjas a serem construidas coletivamente apds as intervengdes e novas reflexdes. As

pessoas idosas participantes puderam contar com o auxilio dos familiares na
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elaboracao das expressdes como forma de integracéo intergeracional, todavia a voz
preponderante de participag&o deveria ser o coletivo idoso enquanto protagonista da
velhice e de suas historias.

Com relagao as tarjas de intervencao, destacamos a seguir “A violéncia é...?!:

e Fila no INSS;

e Falta de medicamentos na UBS;

e Limitacdo de vagas nos servi¢cos da Assisténcia Social,
e Na&o conclusao dos estudos;

e Auséncia de informacédo e acesso ao lazer/cultura;

e Aideia de inutilidade da pessoa idosa

e A desvalorizacdo da velhice

Tais tarjetas foram pensadas no sentido de abranger violéncias estruturais,
estatais e simbdlicas em diversos espacos e distintas instancias. Como podemos
perceber, estd contemplada a violéncia no ambito da seguridade social (tripé
previdéncia, salde e assisténcia social), na saude, na cultura e demais aparelhos
ideolégicos, objetivando romper com a identificacdo Unica e imediata da violéncia
fisica intrafamiliar, ampliando-a para a sociedade reprodutora de ideologias sob a
estrutura do capital e suas relacgdes sociais.

Ao fim, todas as tarjas foram colocadas no mesmo painel com a finalidade de
serem problematizadas e discutidas. Dentre as tarjetas de livre expressao apareceram
tanto conceitos de senso comum como outras que revelaram conhecimento maior
sobre as expressfes da violéncia. Importante destacar que compreendemos aqui, 0
senso comum, nNao como um senso equivocado ou ruim, e sim, fruto de uma
construcéo social, representando vivéncias e podendo reproduzir ou ndo a ideologia
dominante disseminada pelo capital.

Depois da leitura de todas as tarjas escritas pelos participantes e com a
colaboracdo de todos, abordamos sobre as tarjas de intervencdo para a
desconstrucdo e reconstrugcdo de outras definicdes de violéncia, sendo elas: a
violéncia estrutural, a violéncia institucional e as formas de reproducao e naturalizagédo
das violéncias, sobretudo aquelas tipicas dessa etapa da vida. As violéncias vividas
pelas pessoas idosas compatibilizam com as violéncias vividas e produzidas pela

sociedade brasileira introjetadas na cultura de desvalorizacéo.
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No que concerne a seguinte Oficina realizada, no Centro Dia do Idoso — CDI, o
método utilizado manteve a questdo da dialogicidade em roda de conversa numa
construcdo partida de suas vivéncias e expressfes numa perspectiva de totalidade,
todavia a técnica eleita ndo foi a “livre expressao”, uma vez que cuidadosamente
pensamos nas diferencas/heterogeneidade do publico participante, portanto, a técnica
utilizada foi audiovisual — utilizacdo de imagens impressas e projetadas e slides além
da musicalidade.

Importante saber que modalidade Centro-Dia deve promover a autonomia, a
incluséo social e a melhoria da qualidade de vida das pessoas idosas participantes, e
também possui 0s seguintes objetivos em consonancia ao Guia de Orientacdes
Técnicas (BRASIL, 2014b, p.12):

Prevenir situag8es de risco pessoal e social aos idosos. Evitar o isolamento social e a
institucionalizag¢éo do idoso. Reduzir o nimero de internagdes médicas e o nimero de
acidentes domeésticos com idosos. Fortalecer os vinculos familiares através de
orientacdes a familia sobre os cuidados basicos necessarios ao idoso. Compartilhar
com as familias a provisdo de cuidados essenciais a seus idosos. Incentivar e
promover a participagdo da familia e da comunidade na aten¢&o ao idoso.

Assim, cumpre contextualizar que, atualmente, na realidade social do municipio
de Franca/SP, as pessoas idosas inseridas no CDI, majoritariamente, estdo em grau
Il de dependéncia, “condicdo do individuo que requer o auxilio de pessoas ou de
equipamentos especiais para realizacdo de atividades da vida diaria” (BRASIL, 2005,
p.02).

Os graus de dependéncia séao considerados, segundo a Resolucéo da Diretoria
Colegiada — RDC n° 283/2005, como parametros para avaliar a dependéncia da
pessoa idosa no encaminhamento as Instituicées de Longa Permanéncia para Idosos
— ILPIs, no entanto, € também considerada parametro (na auséncia de outros) para o
segmento idoso inserido na modalidade Centro-Dia. Assim, o grau de dependéncia Il
refere-se a pessoas idosas com dependéncia em até trés atividades de autocuidado
para a vida diaria tais como: alimentacdo, mobilidade, higiene; ou com alteracéao
cognitiva controlada. Na particularidade do Centro Dia do Idoso — CDI da regiéo leste
e sul, deparamo-nos com diversas demandas, dentre elas: pessoas com deficiéncia —
PCDs (deficientes fisicos cadeirantes; deficientes visuais; baixa acuidade sonora e
comprometimentos cognitivos em funcdo do acometimento de Alzheimer).

Esta realidade tornou-se desafiadora para a comunicagéao e reflexéao, fato este

problematizado com as facilitadoras apds o término da Oficina, sobre o quao estamos
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submersos na imediaticidade, em politicas publicas pontuais e fragmentadas, e isso
se reflete em nossa atuagédo — claro, sem desconsiderar as condicbes objetivas e
concretas de precarizacdo e outras facetas do trabalho — refletidas, muitas vezes, em
despreparo para a qualificacdo do trabalho profissional junto a populacao. Isto posto,
esta na contramao de nosso projeto ético-politico profissional e o Codigo de Etica da
Profissdo conforme o principio X “Compromisso com a qualidade dos servicos
prestados a populacdo e com o aprimoramento intelectual, na perspectiva da
competéncia profissional;” (CFESS, 1993, p.24), portanto, faz-se fundamental esta
reflexdo para alcancarmos praticas aprimoradas, propositivas e criativas.

Ademais, no decorrer das oficinas, contamos com o apoio dos (as) cuidadores
sociais e demais pessoas que compunham a equipe técnica (coordenadora,
assistente social, psicéloga e terapeuta ocupacional) para nos respaldar em atingir via
comunicacdo a todos e todas, uma vez que tinham conhecimento maior dos sujeitos
e suas especificidades. No entanto, todas as facilitadoras também realizaram o
processo de comunicacdo popular; audio-descricdo (para a idosa com deficiéncia
visual); e interacdo integral com todo o grupo no sentido de problematizar todas as
imagens (impressas e projetadas) onde se questionava se a imagem expressava ou
ndo algum tipo de violéncia. Também utilizaram-se as respectivas can¢fes para
problematizarmos a violéncia de género; a precarizacao do trabalho e a negacao da
velhice, sendo elas: “Ai que saudade da Amélia” (Ataulfo Alves); “Cidadao” (Zé
Geraldo) e “Envelhecer € uma arte” (Adoniran Barbosa), as quais nos propiciaram

proficuas problematizac6es abordadas no topico a seguir.

3. Vivéncias: historia viva e sofrida por violéncias

Ao apresentarmos uma das cancgoes, especificamente “Ai que saudade da
Amélia”, abordamos a violéncia de género. Percebemos uma indignagcéo com a letra,
gue naturaliza tal violéncia, expressando uma critica positiva em relacdo a violéncia
contra a mulher, que € bastante naturalizada em nossa cultura patriarcal de
inferiorizacdo e submissdo das mulheres. Além da violéncia de género, também
problematizamos a expropriacao, alienacao e estranhamento do (a) trabalhador (a) na
musica “Cidadao”. Aléem da discusséo e apresentacdo sobre violéncia, o intuito da
oficina era também abordar a ressignificacdo da velhice (muitas vezes negada)

através de imagens e na musica “Envelhecer é uma arte”.
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Também foi possivel, através do recurso de imagens, refletir sobre o
movimento histérico de reproducéo da violéncia contra a pessoa idosa, incitando uma
analise a respeito do ciclo de todas as expressdes da violéncia as quais perpassam
geracdes, sobretudo, pela sociabilidade vigente ser orientada pelo valor a juventude,
fazendo com que a velhice seja vista como uma fase de inutilidade, fraqueza e
ineficiéncia, refletindo assim na propria pessoa idosa a negacao da velhice, velho é o
outro.

Nesta negacdo da velhice pode-se fazer uma correlacdo de que, de forma
indireta e paradoxal, a velha classe trabalhadora estéa negando a “improdutividade”
socialmente imposta, pois “Abstraindo-se do carater concreto da atividade produtiva
e, portanto, da utilidade desse trabalho, resta-lhe o carater de ser gasto da forca
humana de trabalho (gasto produtivo dos cérebro, das maos, dos nervos etc. do
homem)” (IAMAMOTO, 2008, p. 61). Posto que o reconhecimento da velhice em
alguns casos demanda a aceitacdo de certas delimitacBes fisicas e até mesmo
psicolégicas. Portanto, estar excluso dos modelos de producbes que foram
construidos e imediatamente postos implica a negacéao da velhice.

Ao pensar-se nas relagcbes que estdo impostas nas estruturas da nossa
sociedade é necessario que haja uma analise ndo com o imediatamente posto, mas
sim com o que esta para além, “‘compreender o fendmeno é atingir a esséncia’
(KOSIK, 1989, p.12). Deve-se concernir que as relacdes se tornam voltadas para uma
forma individual, pois 0 modelo no qual as pessoas estéo inseridas da-se desta forma,
“A tensado entre existéncia individual e o individuo como membro de uma classe,
pensando como coletividade, é fruto do decurso do desenvolvimento histérico, préprio
da sociedade burguesa” (IAMAMOTO, 2008, p. 373). Essa tensao é fruto da forma
como se da a forma de trabalho (alienado e estranhado) “Alienagéo enraizada no
desenvolvimento da divisdo do trabalho, que determina relagdes distintas entre
individuos” (IAMAMOTO, 2008, p. 374). Sendo esta uma possivel analise que facilite
a apreensdo de como estdo sendo dadas as contradigbes sociais que sdo sequelas
da sociedade burguesa.

Isto posto, as tarjas e imagens de intervencao foram apresentadas e discutidas
uma a uma e obtiveram significativa participacéo e voz dos sujeitos presentes, tanto
que foi possivel a (re) construgdo de novos conceitos e novos conhecimentos de
ambas as partes “A educacgdo é comunicacédo, € dialogo, na medida em que néo é

transferéncia de saber, mas um encontro de sujeitos interlocutores que buscam a
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significagao dos significados.” (Freire, 1980, p. 66). Assim, as novas percepc¢des foram
delineadas frente a exemplos tipicos que vivenciam. Tanto que se identificaram em
demasia com as violéncias estruturais e institucionais que vao na contramao de seus
direitos. A partir deste dialogo, foi possivel atribuir de quem era a verdadeira
responsabilidade e a impunidade estatal. Comparamos o0 contexto nacional de
desmonte de direitos com as reformas e o descaso das trés esferas (Unido, Estado e
Municipio) para com a garantia de direitos basicos e fundamentais da pessoa idosa,
pois o Estado emprega a violéncia para defender os interesses privados das classes
dominantes.

Dessa forma, abordou-se sobre a primeira tarja (no caso do SCFV) e imagem
(no caso do CDI), referente a fila do INSS, a partir do didlogo em que foi reconhecido
de onde partia a violéncia; a realidade de certas limitacdes fisicas de algumas pessoas
idosas; 0 sucateamento, e a precarizacdo dos trabalhadores que naquele espaco
laboram a fim de néo culpabiliza-los.

A segunda tarja/imagem retratou a falta de medicamento nas Unidades Basicas
de Saude - UBSs do municipio. Muitos ali se queixaram sobre a falta de médicos e
medicamento, bem como os riscos das descontinuidades dos tratamentos. Ferindo,
assim, o inciso V §2° do Art. 15 do Estatuto do Idoso que diz: “Incumbe ao Poder
Publico fornecer aos idosos, gratuitamente, medicamento, especialmente os de uso
continuado, assim como proétese, érteses e outros recursos relativos ao tratamento,
habilitacéo ou reabilitacdo” (BRASIL, 2003) engendrando a
identificagdo/reconhecimento undnime de que esta caracterizava-se como uma das
expressodes da violéncia, a violéncia estatal.

A terceira tarjeta/imagem representou a limitacdo de vagas nos servicos da
Politica de Assisténcia Social, uma politica totalmente respaldada no Art. 1° em que a
Republica Federativa do Brasil “constitui-se em Estado Democratico de Direito e tem
como fundamentos | - a soberania;ll - a cidadania;lll - a dignidade da pessoa humana;”
(BRASIL, 1988, online). Refletimos sobre a seguinte indagacgdo: serd que todos (as)
agueles (as) que desejam estar aqui como vocés estao (no SCFV, no CDI ou mesmo
em ILPI) acessam uma vaga?

A tarja/imagem seguinte, sobre a ndo-conclusdo dos estudos, obteve extrema
identificacdo dos participantes os quais discorreram sobre a auséncia de condi¢bes
reais e materiais que os impedia de frequentar o ensino regular devido a dificuldade

do acesso ao transporte publico gratuito; o prolongado tempo de deslocamento
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(muitos saiam de zonas rurais); vivéncia de trabalho infantil, dentre outros
condicionantes do modo de produgé&o vigente que, diante de condi¢coes adversas de
exploracéo, violentaram-nos ao lhes privarem do direito a educacao.

No gue tange as demais tarjetas/imagens sobre a violéncia ser a auséncia de
informagao e acesso ao lazer/cultura; a ideia de inutilidade da pessoa idosa; e a
desvalorizacéo da velhice, diversas vivéncias foram relatadas revelando e desvelando
as multiplas determinacdes as quais influenciaram tais violéncias expressas direta ou
indiretamente, sutil ou de forma evidente na vida dessas pessoas idosas.

Mas o &pice das discussdes na Oficina com o SCFV, foi justamente na reflexdo
critica sobre diversos(as) idosos(as) que néo tém acesso a esse servico, entre outros
voltados ao segmento idoso, ocorrendo inclusive casos de usuarios (as) os quais
foram a 6bito enquanto aguardavam em lista de espera, especialmente aqueles que
necessitam de acolhimento institucional, ou seja, violéncias impostas por uma
estrutural social seletiva, desigual que se alimenta da barbarie violenta. Assim, as
problematizacdes junto a populacdo idosa usuaria dos servicos em tela foram
essenciais para o processo coletivo de desvelamento do real, no entanto, de forma

alguma seria ou pretendia ser esgotado em uma Unica acao.

Considerac0es finais

Esta analitica tedrico-préatica, em formato de relato de experiéncia, comprovou
0 quanto é possivel, na atuacdo profissional, percebermos as dimensdes tedrico-
metodoldgicas, técnico-operativa e ético-politicas nas acbes desenvolvidas. Isso
exige refletir para além da imediaticidade imposta pelas demandas cotidianas, é
preciso ir além: propor planejamento que considere os desafios da intervencdo (no
caso a Oficina); execucado critica e dialégica sempre na tentativa de apreender o
movimento da realidade sem restringir esta reflexdo, ou seja, envolver e ampliar o
dialogo popular junto a populacéo idosa da classe trabalhadora; por fim, ndo menos
importante, a avaliacdo, pois nela reconhecemos nossas limita¢des, que também séo
condicionadas pela estrutura do capital e seus embates com a categoria trabalho.
Neste sentido, as Oficinas “Junho Violeta: violetas contra a violéncia” nos propiciaram
apreender as diversas expressdes da violéncia junto aos segmentos idosos usuarios
da Politica de Assisténcia Social (SCFV e CDI), expressfes que antecedem as

violéncias particularizadas, pois retrataram as violéncias estruturais, institucionais e
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simbdlicas existentes, que permeiam as relacdes sociais estabelecidas pelo atual
modo de produgéo e reproducao do capital.

Em suma, concluimos — junto com as pessoas idosas — ser necessario
compreendermos o fenbmeno da violéncia para além do que os nossos olhos veem
na aparéncia. E refletir criticamente: onde esta a esséncia? Quem também nos
violenta todos os dias barrando nossos direitos? Portanto, € importante haver acbes
de combate a violéncia que ndo individualizem subjetivamente uma violéncia que &
concreta. E fundamental coletivamente identificar e socializar — enquanto sujeitos
multiplicadores que somos — quais seriam 0S mecanismos e as redes de protecao
social (Promotoria do Idoso; Disque 100; CREAS, entre outros) a fim de provocar a
unidade que existe em n@s, a forca e a resisténcia de classe para nos unirmos no
enfrentamento as expressdes das violéncias cotidianas, as quais poderdo ser

combatidas em sua plenitude a partir de uma transformacao societéria.
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