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Resumo: O presente artigo é fruto de antigas e inconclusas reflexdes sobre a perspectiva
tedrico-metodoldgica denominada por Netto (1996) de reatualizagdo do conservadorismo.
Considera-se, entretanto, pertinente retoma-las, neste contexto de apologia ao conservadorismo;
porque ao situar o exercicio profissional na esfera da relagao entre o assistente social e usuario,
ela dilui e dimenséo politica desta profissao; uma tendéncia que se afina com tal apologia.
Palavras-chave: Reatualizagdo do conservadorismo, Ajuda psicossocial, Abordagem da
compreensao, Fundamentos do servigo social.

Abstract: The present article is the fruit of old and inconclusive reflections on the theoretical-
methodological perspective denominated by Netto (1996) of repolarization of conservatism. It is
considered, however, pertinent to retake them, in this context of apology to conservatism;
because when situating the professional exercise in the sphere of the relation between the social
worker and user, it dilutes and political dimension of this profession; a trend that is refined by such

apology.
Keywords: Reappraisal of conservatism, Psychosocial help, Understanding approach,
Foundations of social work.

INTRODUGAO

Dentre as perspectivas tedricas do Servigo Social brasileiro identificadas por Netto
(1996) na caracterizagao que faz sobre o que denomina de processo de Renovagao do
Servico Social> no Brasil, estd a que ele considera como ‘reatualizacdo do
conservadorismo”. Para o autor, € uma perspectiva na qual se postula por um novo
suporte metodoldgico para o Servigo Social, a partir de reflexdes que limitam a atuagéo
profissional do assistente social a ajuda psicossocial. Uma limitagdo que, para o autor,
era questionada e até ultrapassada pela perspectiva de modernizagdo conservadora
que a antecedeu e que com a qual ela pretendia estabelecer um debate critico. Apesar
desta limitacdo e da énfase a aportes tedricos ja questionados em reflexdes tedricas

sobre profissao, tais como a centralidade na ajuda e a tendéncia a valorizagédo de uma

1 Estudante de Pos-Graduagdo. Universidade Estadual de Londrina. E-mail:
<olegnasg@gmail.com>.

2 Diz o autor: “Entendemos por renovagdo o conjunto de caracteristicas novas, que no marco
das constricdes da autocracia burguesa, o Servigo Social articulou, a base do rearranjo de suas
tradigbes (...), procurando investir-se como instituicdo de natureza profissional dotada de
legitimacao pratica, através de respostas a demandas sociais e da sua sistematizacéo, e de
valorizagdo tedrica, mediante a remissao as teorias e disciplinas sociais (NETTO, 1996, p. 131).



das técnicas tradicionais incorporadas, sobretudo a partir do Servigo Social de Casos
norte americano; tal perspectiva pretende se inserir no espacgo profissional em que se
apresentavam as reflexdes que convergiam para a génese de um processo ruptura com
o Servigo Social tradicional. Para Netto (1996), embora seus argumentos colidissem
com os que emergiam nesta perspectiva de ruptura que nascia naquele contexto, ndo a
afrontavam diretamente; mas, ao contrario, diante dela, convergiam para evidenciar

uma “postura discreta” e que mais convinha ao projeto que apresentavam.

Embora ndo haja impactos substanciais na produgéo tedrica do servigo social, com
relacdo as orientagdes propostas pelas reflexdes das autoras que sao expoentes desta
perspectiva de “reatualizagdo conservadora”, entendemos que aspectos socio-
histéricos que caracterizavam o periodo em que foram apresentadas para a categoria
profissional dos assistentes sociais, final da década de 1970, evidenciam-se como

contemporaneos.

Estamos diante de fatos empiricos que revelam uma agressiva moralizagéo da
vida social e que fortalecem, a passo largos, um cenario politico que assola a defesa de
direitos humanos ao trazer para cena publica, por exemplo, o bindmio medo e seguranca
armada como uma face da apologia a ditadura militar. Muitas sdo as angustias e
preocupacdes que repdem o necessario fortalecimento de sujeitos coletivos para
enfrentamento desse movimento que caracteriza a atual conjuntura politica do pais. E,
dentre as estratégias de enfrentamento, no dmbito de uma profissdo, o Servigco Social,
bem a partir da area de conhecimento a ela vinculada, ressalta-se a motivagao para as
reflexdes apresentadas nesse artigo: o0 necessario enfrentamento do
neoconservadorismo em reflexdes sobre o exercicio profissional dos assistentes sociais
€ que tende a repor, sobre diferentes formas, aspectos que confrontam o carater ético
e politico desta profissdo, na contemporaneidade. E com este propdsito que

apresentamos as reflexdes que se seguem.

A ABORDAGEM DA COMPREENSAO, A AJUDA PSICOSSOCIAL E
CENTRALIDADE DO TRABALHO DOS ASSISTENTES SOCIAIS NO SUJEITOS

Identificamos dois aspectos centrais nas reflexdes apresentadas pelas principais
autoras® cujas analises convergem para a “reatualizagdo do conservadorismo”: uma
proposta de “abordagem da compreensao” e a ajuda (ou estudo) psicossocial. Para elas,

esta abordagem levantava-se como contraria a tendéncia que tem como centralidade a

3 Dentre essas, destacam-se: Ana Augusta Almeida, Ana Maria Braz Pavao, Anésia Carvalho e
Creusa Capalbo. Esta ultima, embora seja da area de filosofia, escreve sobre fenomonelogia
existencial para os assistentes sociais.
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explicacdo da realidade. O contraponto que apresentavam a essa explicagao
fundamentava-se, sobretudo, na recorréncia a temas da fenomenologia existencial?,
apresentada por Capalbo (1985), como perspectiva filoséfica que defende o necessario
retorno as coisas nelas mesmas, sem “preconceitos ou pressupostos interpretativos (...)
sem necessidades de intermediarios de tipo demonstrativos” (Cabalbo, 1985, p.41); ou
seja, um contraponto as tendéncias explicativas que deitam raizes na ciéncia positivista.
Tal autora, pesquisadora da area de conhecimento da filosofia, defendia a pertinéncia
da aproximacgao dos assistentes sociais a temas centrais da fenomenologia. Entendia
que eles poderiam responder as necessidades tedricas do Servigco Social em seus
propositos de compreender o homem em sua estrutura universal de forma concomitante

a possibilidade da experiéncia concreta do vivido.

As autoras defendiam que esta abordagem da compreensdo, fundada na
fenomenologia®, oferecia novos suportes tedricos para que os assistentes sociais
pudessem compreender e interpretar adequadamente as necessidades da pessoa (0
cliente), de forma a ajuda-las (os) a descobrir possibilidades de realizacdo de seus
propositos humanos; sua centralidade era, portanto, a “valorizacdo da pessoa’.
Contudo, conjugavam esta aproximacao a fenomenologia, com a recorréncia a extratos
de argumentos que advinham de reflexdes de autores cujas teses confluem para
existencialismo cristdo, fundamentalmente, a um dentre esses autores: Emmanuel
Mounier®. A partir desta conjugacao, enfatizavam a importancia e a valorizagdo da

pessoa como sujeito de transformagao de sua propria realidade. E é na diregao desta

4 As autoras recorrem ora extratos do pensamento de Husserl e a Merleau-Ponty, para ratificar
a importancia dos “temas da fenomenologia essencial”’, sem sinalizar aspectos fundamentais
demarcam peculiaridades ldgicas e ontoldgicas que diferenciam e peculiarizam a contribuigdo
filosofica desses autores.

> Capalbo enfatiza que a fenomenologia é compreensiva e ndo explicativa, vinculando a
compreensao a um conhecimento de ordem intuitiva e sintético, que busca a apreensao de um
sentido, de “um modo de aparecer que é proprio do objeto” (CAPALBO, 1986:179). Ressalta que
a compreensao visa a apreensao “da totalidade dada e da significagdo global de uma forma ou
de uma estrutura que nela mesma ndo pode ser decomposta” (CAPALBO, 1986 p. 179) Faz-se
necessario, para compreender, fixar-me em algo . Assim, a compreensao se faz por perspectivas
que se dao na experiéncia da realidade que é vivida de forma diferente por diferentes sujeitos. A
experiéncia se, portanto, no ambito de uma histéria pessoal, vivida de forma singular, mas que
tem uma estrutura essencial.

& Emmanuel Mounier (...) nasceu em Grenoble em 1905 e faleceu em Chatenay-Malabry em
1950. Em 1950, fundou a revista “Esprit” e 0 movimento Sprit, engajando-se na politica com o
intuito de enfrentar a desordem social vigente. Criticava a institucionalizacédo da Igreja Catdlica e
influenciou, no Brasil, o movimento da JUC com propostas concretas de agao politica. A primeira
referéncia direta as suas reflexdes no Servico Social aparece no texto de Junqueira (1954),
intitulado “Exigéncias Personalistas e as Organizagdes Internacionais N&do governamentais”
(GUEDES, 2005, p. 168).
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suposta transformacgao que associavam a inscrigcdo do exercicio profissional como ajuda

psicossocial traduzida, portanto, sobretudo como a valorizagao dos sujeitos (clientes).

Exemplar para evidenciar essa conjugacao € a analise de Almeida, em
“Possibilidades de Limites do Servigo Social” (1978). A autora destaca, na descricdo dos
aportes tedricos utilizados para subsidiar a proposta que apresenta, que a
fenomenologia € um subsidio para estabelecer um contraponto as propostas de
intervencado profissional que se fundamentam em principios positivistas, sob o
argumento de que estes devem ser superados, porque neles afirmam-se procedimentos
profissionais pautados em “critérios de elegibilidade” e “controle da ajuda” para minorias
homogéneas ou individuos desajustados. E, sobre a referéncia ao personalismo, a
autora escreve que sua proposta se orienta por “hermenéutica da realidade pela teoria
personalista do conhecimento, por uma fenomenologia existencial e por uma ética crista
motivante” (Almeida, 1978, p.11).

A autora considera que sua proposta subsidia os assistentes sociais para orientar
suas ag¢des a partir da reflexdo da “histéria em sua significagdo profunda” (Almeida,
1978, p. 12) e para que possam formular proposi¢des “amplas proposicées sobre
problematica humana, necessarias para a separacao das dimensdes de interioridade e
exterioridade da pessoa” (Almeida, 1978, p. 12). Esta proposta de Almeida
(1978), tal como as andlises das autoras que se filiam a esta perspectiva de
‘reatualizacao conservadora”, converge para a afirmagéo do carater interventivo do
Servico Social e com o propésito de associa-lo a uma dimensdo metodoldgica, sem
quaisquer analises sobre as requisicbes materiais que legitimam a inscricao desta
profissdo na divisdo sécia técnica do trabalho e das demandas politicas que conformam
sua legitimidade na sociabilidade burguesa; bem como dos projetos profissionais que

se erigem a partir, ou em confronto, com tais demandas

Reiteramos que a centralidade na problematica humana, ou na pessoa, é
unanime entre as autoras cujas reflexdes se inserem na perspectiva que ora
analisamos. Para Almeida (1977), a intervengdo do assistente social, mesmo em suas
diferentes definicbes, supde, sempre, a compreensao do vinculo entre a pessoa e o
contexto social. Para Pavao (1981) a atitude profissional ndo € uma mera aplicagéo de
instrumentos e utilizagdo técnica, mas € algo que advém de uma visdo de homem e de
mundo. E em artigo apresentado no Seminario de Sumaré (1978) sobre esta
perspectiva, reafirma-se o carater interventivo do servigo social e defende-se que a
perspectiva tematica a ser enfrentada por esta profissdo € a: “pessoa em suas relagdes

interpessoais e em suas confrontagdbes com o ambiente, parte de uma visao de homem
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e de mundo”. (CBCISS, 1978, p. 184). E, para refletir sobre este ponto de partida,
apresentam-se, no artigo, as seguintes questdes: “O que é ser em situagdo? O que é
viver nesta sociedade? Como apreender o social através das pessoas? Como capacitar
pessoas visando o social’ (CBCISS, 1978, p. 184).

Defende-se uma idealizada transformagao social atribuida a capacitagao dos
sujeitos sociais, para o que se requisita a associagdo do exercicio profissional ao
“conhecimento do ser no mundo” possivel pela “abordagem da abordagem da
compreensao que possibilitaria o “acesso ao vivido”; porque é necessario descrevé-lo,
descobrir o seu sentido, caracterizar sua estrutura e estabelecer suas constancias”
(CBCISS, 1986, p. 185). A competéncia profissional do assistente social, nesta
abordagem, é associada a um movimento no qual o assistente social “ se deve se dispor
a alcangar um “conhecimento do ser’ para o que, a priori, precisa desvencilhar de seus
saberes e se disponibilizar ao “conhecimento do ser”; se dispbe a “ouvir, sentir com e
perceber’ (CBCISS, 1986, p. 185)”".

Associada a ajuda psicossocial, o carater interventivo do trabalho do assistente
social deve atentar-se ao aspecto relacional. Ou seja, no exercicio profissional do
assistente social ocorre uma relacdo na qual a “pessoa cliente revela para a pessoa
assistente social aquilo que tem para um significado [e a] “pessoa assistente social
aprofunda com a pessoa cliente, questionando sobre os conteudos revelados, tentando
clarear os horizontes, emergindo novos sentidos” (CBCISS 1986, p.186). Configura-se,
portanto, como campo de “existéncia-dialégica”, no qual se da a “aproximacéo da
realidade e retorno a estrutura do vivido” (CBCISS, 1986, p. 186); o trabalho do
profissional possibilitaria, portanto, a descoberta de um novo sentido para a vida,
porque conduziria a conteudos que se transformam em projetos e estes traduzem a

“praxis humana”.

Na defesa de fundamentos para a orientacdo do exercicio profissional dos
assistentes sociais, duas dessas autoras enfatizam a importancia do principio da
principio da autodeterminacao proposto inicialmente, nas reflexdes do Pe. Felix Biestek
e que se constitui como fundamento para o Servigco Social de Casos. Pavao, ao salientar
este principio como fundamento do trabalho do assistente social, remonta, claramente,
ao carater confessional que fundamentava, em grande parte, as reflexdes que as
primeiras assistentes sociais faziam de suas agdes profissionais, ao afirmar, por
exemplo, que esse principio € um do “mandamentos da profissdo” (PAVAO, 1981, p.
73). Contudo, para a autora, suas reflexdes sdo convergentes com essa “nova

proposta” na qual se se destaca a acuidade dos assistentes sociais em relagdo ao
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“mundo da vida”, para o que, segundo a autora, tais profissionais podem contar com o
aporte da fenomenologia que pode garantir, entre outros aspectos, a sustentagédo de
valores intrinsecos as suas agbes profissionais: “respeito a dignidade humana e
capacidade de autodeterminacdo do homem” (Pavao, 1981, p.34). Estes estao,
segundo Carvalho (1991, p. 12), entre os objetivos ultimos da a¢do do assistente social,
sao valores que, para a autora, se colocam “ao nivel de um conhecimento na primeira
pessoa” (CARVALHO, 1991, p. 12).

Carvalho (1991) reitera que o Servigo Social deve considerar a pessoa e nao
uma reflexdo sobre a pessoa. Deve voltar-se para a pessoa como sujeito principal da
acao e refutar a possibilidade de um atendimento cuja centralidade esteja em fatores
advindos da esfera reflexiva, como, por exemplo, os fatos sociais que tém como
referéncia o “pensamento impessoal da ciéncia”. A autora se propde a refletir sobre um
dos instrumentos utilizados pelos assistentes sociais no cotidiano de suas agdes, a
entrevista, com aportes do ela denomina de método fenomenoldgico:

Distanciando-nos desta leitura cientifica, buscamos neste trabalho
elaborar reflexdes sobre alguns dos inimeros aspectos ou dimensdes
de uma entrevista, em servigo social, inspirada em pensamento
fenomenoldgico, cujo quadro de referéncia ndo é a explicagdo, mas a
compreensdo. A escolha de tal tema deveu-se, sobretudo, a

importancia s evidenciada em nossa experiéncia de assistente social de
uma atitude compreensiva e nédo explicativa. (CARVALHO, 1991, p. 12).

A esta centralidade das ag¢des dos assistentes sociais na pessoa, as autoras
destacam aspectos que interpretam como necessaria ao exercicio profissional dos
assistentes sociais: 0 estudo e ajuda psicossocial. E por esta via que enfatizam a
intersubjetividade como esfera na qual, ambos os sujeitos, assistente social e cliente,
participam na investigagdo do “tema eleito e da construgdo de projetos de existéncia
humana”(CBCISS 1986, p.185). A intersubjetividade revela-se, neste contexto, como
possibilidade de conhecimento das singularidades humanas e, como tal, é considerada

inerente a uma pratica profissional que se dispde a capacitar a pessoa.

A intersubjetividade revela-se, entre outros aspectos, na agdo em que o
assistente social e a acao de seu cliente sdo consideradas simultaneamente; o que
para Carvalho (1991), é importante no decurso de uma entrevista que objetiva a
desalienacgéo. E para ela, este requer que o assistente social seja “presenca no mundo
e tomada de posigao frente o mundo” (CARVALHO, 1991, p.72). Adverte que embora
seja um sujeito ativo, o assistente social ndo pode desconsiderar que o cliente também
0 &, ainda que ndo o possa ser sem que seja forcado a uma atitude. E, sobretudo pela
vida do dialogo, “um processo no qual assistente social e cliente realizam a experiéncia

com todo o seu ser no contexto da histéria humana” (ALMEIDA, 1978, p.117), que os
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assistentes sociais podem levar um sujeito social (cliente) a “descobrir a verdade” e

encontrar o que da sentido a vida.

Ao enfatizar a importancia do didlogo, Almeida (1978) refere-se a
apresentagdo de um possivel modelo de atuagdo profissional em que nido ha
transferéncia de conhecimentos, mas “uma experiéncia da investigacdo de uma
verdade” (ALMEIDA, 1978, p.117). O dialogo vincula-se, portanto, a “experiéncia
compartilhada” presidida pela “légica da participacao e comunhao” que se consolida a
partir da colaboragcdo na pesquisa e na descoberta. Por esta via, a autora conclui que
didlogo, enquanto processo gerador de transformacgao social € um aspecto central na
ajuda profissional. Através do didlogo sao construidas reflexdes sobre a necessaria
“abertura para o outro” necessaria para a capacitacao com vistas a possibilidade de
transformar uma determinada realidade (CBSCISS, 1986). A transformacdo, nesta
andlise, é associada a relacao entre consciéncia de si e a consciéncia critica,

entendendo-se a primeira como descoberta e a segunda como formagao.

O didlogo aparece também nas reflexdes de Pavao (1991) e é considerado
por ela como essencial para a acdo humana na realidade, a qual advém da atitude
reflexiva e possibilita tanto a consciéncia de si proprio como a consciéncia critica. Esta
ultima sup6e uma relagao de horizontalidade, na qual dois sujeitos sdo postos em uma
conquista: “a do mundo pelos sujeitos dialégicos” (CARVALHO, 1991, p. 63), que se
respeitam. O didlogo € considerado, portanto, como desencadeador da propria agao
humana e como algo que figura no momento de interagédo entre sujeito e objeto; algo
que supde uma relagéo de abertura ao outro, que possibilita um encontro que traz “algo
novo” e permite que o homem venha a “engajar-se no seu proprio ser’. E destacado
ainda que a agao profissional, mediatizada pelo dialogo, se caracteriza como uma ajuda
que ocorre, como aludia Capalbo (1986), “numa relagcdo mutuamente significante”,
porque resulta tanto de uma ‘“intengédo de ajuda” quanto da “necessidade de ser

ajudado”.

Ao sinalizar estes aspectos que convergem para interpretar o servigo social
como ajuda psicossocial e evidenciar a esfera relacional como fundante no processo de
intervencdo dos assistentes sociais, tais autoras, pretendem construir um contraponto
ao cientificismo que demarca o Servigo Social Brasileiro, sobretudo, no periodo de 1964
o final da década de 1970. E reiteram nesse contraponto um movimento endégeno
similar ao que caracteriza as reflexdes que convergem para afirmar tal cientificismo. Na
andlise de Netto (1996), caracteriza-se como uma das perspectivas conservadoras

funcionais as demandas técnicas e cientificas postas para o Servigo Social no periodo
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da autocracia burguesa e, portanto, n&o colidem com os valores que se erigem no bojo

desta autocracia.

Ao contrario desse movimento endégeno, para Netto (2011), é possivel analisar o
Servico Social apenas(...) na ordem societaria comandada pelo monopdlio que se
gestam as condicdes histérico-sociais para que, na divisdo social (e técnica do trabalho),
constitua-se um espago em que se possa mover praticas profissionais como as do
assistente social” (NETTO, 2011, p.73). E a partir da analise do trabalho do assistentes
social neste espaco que se torna possivel afirmar que as agdes dos profissionais,
embora requisitadas por circunstancias socio-histéricas que ultrapassam a intengao de
seus agentes, podem ser inscritas também por perspectivas construidas por estes
agentes a partir de tais circunstancias. A este respeito, Netto considera que tal profissao
tem sua génese associada a um duplo dinamismo:

[...] de uma parte, aquele que é deflagrado pelas demandas que lhes séo
socialmente colocadas; de outra, aquele que é viabilizado pelas suas reservas
proprias de forgas (tedricas e pratico-sociais), aptas ou ndo para responder as

requisicoes extrinsecas — e este &, enfim, o campo em que incide o seu sistema
de saber. (NETTO, 2011, p.89).

Os primeiros assistentes sociais brasileiros postulavam, claramente, pela
inscricdo de suas acgdes profissionais no ideario de um capitalismo harménico. Ja na
década de 1950 até a década de 1960, registram-se reflexdes sobre o empenho dos
profissionais a inscrever suas agdes na defesa projeto politico desenvolvimentista. E,
em meados da década de 1970, registra-se no codigo de ética profissional dos
assistentes sociais a defesa da autocracia burguesa:

“as exigéncias do bem comum legitimam (...) a ag&o disciplinadora do Estado,
conferindo-lhe o direito de dispor sobre as atividade profissionais —formas de

vinculagcdo do homem a ordem social, expressdes concretas de participagao
efetiva da sociedade”. (CFAS, 1975).

Nao é possivel eximir-se das implicacdes politicas inerentes ao trabalho dos
assistentes sociais e associa-lo ao campo da ajuda psicossocial, como postulam os
autores da perspectiva que ora analisamos. Assim como nao € possivel o Servigo Social
a um conjunto de procedimento técnico cientificos cujo dominio responderia as
requisicdes postas para a profissionais pelo mercado de trabalho. Ao contrario destas
identificagdes, no projeto ético politico contemporaneo defende-se principios éticos que
convergem para a critica de valores contrarios a plena expansé&o dos individuos sociais
e, portanto, que se relacionam com a defesa de projeto de sociedade sem dominagao

de classe, etnia de género.

A afirmagdo desse projeto ético politico, na contemporaneidade, revela a

superagdo das bases conservadoras que sustentavam reflexdes tedricas que
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convergem para afirma-la a adesao dos assistentes sociais a um quadro de reformas e
perspectivas politicas afinadas com a idealizagao da defesa de um possivel capitalismo
com justica social. Contudo, estamos diante de alguns desafios. Dentre estes, destaca-
se que a imersao do trabalho profissional na dimenséo da interioridade, como propunha
Almeida (1978), n&o esta distante de aspectos que aparecem, na contemporaneidade,
em reflexdes sobre o trabalho do assistente social; a exemplo das que o associam a
valorizagdo da “a autoestima” e que tendem a reatualizar, ainda sobre a roupagem de
defesa de direitos, a interpretacdo do exercicio profissional como ajuda psicossocial.
Por outro lado, a énfase a aspectos empiricos da realidade, e aparentemente exteriores
aos sujeitos sociais, pode identificar os encaminhamentos dos usuarios das politicas
viabilizadas pelos assistentes sociais como os aspectos fundantes do trabalho dos
assistentes. Sao, contudo, encaminhamentos nos quais ampliacdo de liberdade dos
individuos sociais, posta no primeiro e fundamental principio do cédigo de ética

profissional dos assistentes sociais torna-se obscura.

O que se quer ressaltar € que a separacdo das dimensobes interioridade e
exterioridade; a énfase na intersubjetividade; na dimenséo da ajuda; na abordagem da
compreensao podem ser reatualizadas em tendéncias técnico-operativas descoladas
do referencial tedrico metodolégico fundado na teoria social critica. 0]
distanciamento dos fundamentos ontoldégicos do ser social, sem os quais se distancia
da radicalidade do projeto ético politico contemporaneo, pode levar os assistentes
sociais, no cotidiano profissional a interpretar “casos” sem a necessaria conexao entre
a singularidade, particularidade e universalidade. E primeiro principio do cddigo de ética
profissional dos assistentes sociais - “o0 reconhecimento da liberdade como valor ético
central e das demandas a ela inerentes: autonomia, emancipacéo, e plena expansao
dos individuos sociais” (CFESS, 1993) - pode ser interpretado distante da radicalidade
da direcao politica a ele inerente. Ou seja, pode ser associado ao principio da
autodeterminacao que tende a enfatizar a responsabilidade dos usuarios das politicas
sociais pelas refragbes nocivas da negagdo do acesso a socializagdo da riqueza
socialmente produzida a que eles tém direito. Ao mesmo tempo, a centralidade das
acgdes profissionais na idealizada potencializacdo dos sujeitos sociais atribui a eles a
transformacédo de aspectos de uma realidade que os ultrapassa. Ainda assim, é

associada aos contornos de uma suposta ajuda.

A abordagem da compreensao relacionada a ajuda psicossocial como aspecto
fundamental no exercicio profissional do assistente social desloca a analise da
totalidade de aspectos da realidade social que aparecem no cotidiano profissional,

muitas vezes, sob a forma de “casos”, para a centralidade nas relagdes entre o
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assistente social e usuario sob a perspectiva de uma competéncia que ultrapassa o
limites da atuagdo deste profissional. E na diregéo de sinalizar o necessario respeito a
tais limites que a resolugdo CFESS 569 (2010) dispde sobre a vedagao da realizagcao
de terapias associadas ao titulo e/ou ao exercicio profissional do assistente social e
ratifica, entre outras, as seguintes competéncias e habilidades do/a assistente social:
Compreensdo do significado social da profissdo e de seu
desenvolvimento socio histérico, nos cenarios internacional e nacional,
desvelando as possibilidades de agdo contidas na realidade; (...)
identificagdo das demandas presentes na sociedade, visando a

formular respostas profissionais para o enfrentamento da questdo
social. (CFESS, 2010 a).

O debate sobre esta questdo pde em evidéncia o afastamento do Servigo Social
das “agbes de carater de teor psicologizante [que] marcaram os primérdios da profissao
(...) e que a realizacao de terapias nado integram nem a fundagao tedrica contemporanea
da profissdo e suas diretivas legais” (CFESS, 2010, b). Contudo a ofensiva
conservadora que se erige, na contemporaneidade, e tem rebatimento diretos na gestéo
das politicas sociais tende a privilegiar espagos socioocupacionais que associam esse
teor a orientacdes confessionais diversas. E na expectativa de levantar esses debates
que sinalizamos, neste artigo, aspectos da perspectiva de reatualizacdo do

conservadorismo.

CONSIDERAGOES FINAIS

Destacar uma das evidéncias empiricas diante de crescentes e fragmentados
fatos que nos invadem, cotidianamente, e enviesados por interesses midiaticos, é
fundamental para entender aspectos de um movimento histérico. Contudo, sem
delimitar uma dessas evidéncias, para analisa-la em sua totalidade, elas se tornam
apenas colegcbes de manchetes de jornais e postagens fragmentados de uma
resisténcia que nao ultrapassa o mal estar coletivo e lamento entre pares. E, dentre
estas, destaca-se, a tendéncia conservadora que assistimos na cena publica brasileira
e que, certamente, perpassa o cotidiano das instituicbes nas quais trabalham os

assistentes sociais.

Um dos aspectos do conservadorismo classicos ressaltado por Nisbet (1987) e
sistematizados por Scorsin Netto é a critica a racionalidade. Ainda que a vertente de
reatualizagdo do conservadorismo nao tenha centralidade de seus fundamentos
tedricos centradas nessa critica; ela traz a tona a possibilidade da valorizagdo de

aspectos que altruistas como centrais em relagao a analise critica da realidade social
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que se constréi na relacdo entre a triplice competéncia teérico metodoldgica, ético
politica e técnico operativa necessaria para o exercicio profissional do/a assistente
social. Tal vertente traz a tona, também, a centralidade nas acbes desses/as
profissionais nas agdes dos sujeitos sociais, por ela denominados de clientes, a luz da
andlise de estratos da perspectiva personalista e de temas que pretendem trazer
aspectos da fenomenologia para sedimentar uma proposta teérico metodoldgica para o
Servico Social. Para além do distanciamento do que efetivamente caracteriza a
fenomenologia como um movimento que tem diversas expressdes, importa as
contribuicbes das autoras cujas reflexbes se inserem nesta proposta, inseri-las no
contexto da neutralidade politica que alude a idealidade de transformacgdes sociais a
partir de protagonismos atribuidos aos sujeitos sociais deslocados na materialidade em

que se inscreve a relagéo entre singularidade, particularidade e universalidade.
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