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Resumo: Este artigo busca analisar os desafios e possibilidades do trabalho do Servigo Social
no Sistema Socioeducativo, em meio a presenca constante de violagbes no cotidiano dos
profissionais. Os resultados obtidos caminham para a necessidade de esfor¢o coletivo para a
construcdo de novas perspectivas e praticas, que visem a defesa e garantia de direitos daqueles
operam e participam deste Sistema.
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Abstract: This article seeks to analyze the challenges and possibilities of the Social Work in the
Socio-Educational System, in view of the constant presence of violence in the daily life of these
professionals. The results show the need for a collective effort to change the current reality of
socio-education and to defense of a new socio-educational project.
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INTRODUGAO

E fato inconteste que profissionais do Sistema Socioeducativo, que tém como
perspectiva, a priori, a garantia de direitos, como é o caso de assistentes sociais, tém
tido os seus proprios direitos violados em seu ambiente de trabalho.

Diante dessa realidade, carregada de contrassensos, surgiram as inquietacdes
e indagacgobes que originaram o presente texto, que advém da necessidade de ampliagao
do debate tedrico-critico a respeito do cotidiano do Servigo Social no contexto
supracitado.

Nesse sentido, o presente texto tem como objetivo analisar os desafios e as
possibilidades do trabalho da (0) assistente social no Sistema Socioeducativo, tendo em
vista a presenca constante de todos os tipos de violacbes no cotidiano desses

profissionais.
1. A SOCIOEDUCAGAO COMO DEVERIA SER

Ja é correntemente sabido que o sistema socioeducativo, desde a sua criagao,
atua de modo precario, padecendo, até os dias atuais, com antigas praticas. A

superlotacao nas unidades de internagdo demonstra uma maximizagdo do controle

1 Estudante de Pés-Graduacdo. Escola de Servigo Social da Universidade Federal do Rio De
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penal sobre os adolescentes, em detrimento da proposta de garantia de direitos. Prova
disso é a precariedade das unidades, que sofrem com falta de recursos que deem conta
das necessidades colocadas pelo trabalho a ser desenvolvido.

No entanto, € consenso entre os analistas da area que houve significativo
avanc¢o na legislacdo que trata do trabalho com criangas e adolescentes, seguindo o
processo de ampliagdo de direitos, posto na Carta Magna de 1988. O Estatuto da
Crianca e do Adolescente (ECA) se constituiu enquanto um marco legal e historico que,
em acordo com as diretrizes constitucionais, redirecionou as propostas de intervencao
estatal junto a esse segmento da populacdo. Suplantando a anacrénica doutrina da
situagdo irregular’, o ECA trouxe consigo a proposta de protegido integral,
compreendendo a crianga e o adolescente como sujeitos de direitos, como seres
humanos em condigdo peculiar de desenvolvimento®. Sendo assim, foram instituidos
direitos fundamentais as criangas e adolescentes — tais como: saude, vida, educacao,
alimentacao, esporte, lazer, profissionalizacao, cultura, dignidade, respeito, liberdade e
convivéncia familiar e comunitaria -, devendo o Estado viabilizar politicas publicas e
sociais para a promoc¢ao e defesa desses direitos.

Seguindo esse movimento, surgiram as medidas socioeducativas, as quais, em
conformidade com o principio da protegao integral, deveriam operar sob a perspectiva
do fortalecimento do Sistema de Garantia de Direitos (SGD) “.

Dessa forma, as medidas socioeducativas assumiram legalmente uma
concepgao pedagodgica, de acordo com determinadas regras, principios e critérios
organizados em um subsistema denominado de Sistema Nacional de Atendimento

Socioeducativo (SINASE) 5. Tal sistema busca articular a responsabilizagido dos

2 Situagao irregular se configurou enquanto uma categorizagdo de todas as criangas e
adolescentes em que fosse constatada incapacidade dos pais para manté-los. Tal situagao
justificava a intervengao autoritaria e, porque nao dizer, abusiva do Estado para com essas
familias. De acordo com Costa (2005, p. 56) “categorizagdo que justificava a atuagao
punitiva/protetiva do Estado, agora, assim descrita na lei, era a figura da situagao irregular”
(COSTA, 2005, p. 56).

3 Reconhecer o adolescente enquanto sujeito de direitos, em condigdo peculiar de
desenvolvimento, significa atentar para o fato de que a adolescéncia € um momento crucial para
a construgdo humana. Sendo assim, suas relagdes sociais, culturais, histéricas e econbémicas
sdo decisivas nessa fase da vida. Portanto, é essencial que sejam oferecidas todas as condi¢cbes
para a garantia de todos os direitos que cabem a esses sujeitos, para que os mesmos tenham
possibilidades reais de expansao de suas capacidades.

4 No SGD estao incluidas as normas que regem a politica de atengao a criangas e adolescentes,
cujas acdes sdo promovidas pelo Poder Publico em suas 03 esferas (Unido, Estados, Distrito
Federal e Municipios), pelos 03 Poderes (Executivo, Legislativo e Judiciario) e pela sociedade
civil, sob trés eixos: Promogao, Defesa e Controle Social. Seu objetivo € um melhor ordenamento
das questdes que gravitam em torno da tematica (SINASE, 2006).

5“0 SINASE é o conjunto ordenado de principios, regras e critérios, de carater juridico, politico,
pedagdgico, financeiro e administrativo, que envolve desde o processo de apuragao de ato
infracional até a execugédo de medida socioeducativa” (SINASE, 2006).
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adolescentes por seus atos com o esforgo pela garantia de direitos, estando permeado
pelo principio da incompletude institucional 6. Além disso, por guardar uma concepgao
pedagogica, procura fortalecer as medidas em meio aberto, em detrimento das
restritivas de liberdade, as quais deveriam se dar em carater excepcional e com garantia
de brevidade. Nesse sentido, propde-se a reversido da logica da internagdo, tendo em
vista as claras evidéncias de que n&do ha uma relagcéo direta entre o maior rigor das
medidas e uma possivel diminui¢do de reincidéncias - haja vista a situagao das unidades
de internacao superlotadas em todo o estado do Rio de Janeiro. Assim, a proposta, de
acordo com o documento, é tratar o adolescente em conflito com a lei como prioridade
social e ndao como um problema, respeitando e promovendo direitos.

Nessa logica, a Lei do SINASE definiu uma determinada organizacdo do
atendimento socioeducativo, de modo a assegurar sua fungao educativa. A vista disso,
a Lei do SINASE aponta que a composicao da equipe técnica, de um modo geral, deve
ser interdisciplinar, abarcando profissionais das areas da saude, da educacao e da
assisténcia social. No acompanhamento de medida, em regime de privagdo de
liberdade, indica-se que, para cada quarenta adolescentes, deve haver uma equipe
minima composta por: 1 diretor(a), 1 coordenador(a) técnico(a), 2 assistentes sociais, 2
psicologos(as), 1 pedagogo(a) e 1 advogado(a). Além disso, tal equipe deve abarcar
agentes socioeducativos, 0s quais tém como pressuposto a garantia da realizagao de
atividades diversas nas unidades, pelos adolescentes, bem como a preservacao da
integridade fisica e psiquica dos assistidos e dos funcionarios. A propor¢ado numerica
desses profissionais é a seguinte: 1 para cada 2 ou 3 adolescentes ou 1 para cada 5
adolescentes, dependendo da realidade de cada unidade e dos riscos que possam
existir.

Diante do acima exposto, € possivel constatar avangos significativos que a
legislagao que trata da crianga e do adolescente imprimiu, através de lutas sociais. No
entanto, a concretude cotidiana apresenta inUmeras contradicdes, que ndao devem ser
consideradas enquanto fins em si mesmas. Assim sendo, é preciso destacar a forma
como o que se denominou de “Estado penal" ” atua frente a realidade de determinados

sujeitos na realidade brasileira.

6 E o principio da incompletude institucional que vai materializar a articulagdo do sistema
socioeducativo com as politicas setoriais, responsaveis pela concretizagao dos direitos basicos
e sociais. Cabe ressaltar que, sempre que possivel, deve-se priorizar 0 acesso a tais servigos
por meio de equipamentos publicos mais proximos dos locais de moradia dos adolescentes.

7 Naquilo que Wacquant denominou de Estado Penal, as ditas “classes perigosas” passam a ser
o principal alvo da represséo estatal. Nas palavras do préprio autor: Desenha-se assim a figura
de uma formagao politica de um novo tipo, espécie de “Estado centauro”, cabega liberal sobre
corpo autoritario, que aplica a doutrina do “laissez faire, laissez passer”, ao tratar das causas das
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2. ALGUMAS REFLEXOES SOBRE O ESTADO PENAL BRASILEIRO

E legitimo afirmar que a adogdo das caracteristicas proprias de um “Estado
Penal” se consolidou no pais, porém, adotando uma feigao particularmente cruel, tendo
em vista os tracos autoritarios e violentos do Brasil.

E interessante notar como a criminalizagdo da pobreza sempre esteve presente
no cenario nacional, tendo as expressbes das desigualdades do pais sido
constantemente tratadas como “casos de policia” é. Além disso, as disparidades sociais
tém se perpetuado durante os séculos e, ainda que o Brasil tenha vivenciado avangos
no aspecto econémico, - em especial na década de 1970, quando o grande capital
internacional vivia momentos de crise - é notavel que tais progressos nao foram
compartilhados com o conjunto da populacéo.

Desse modo, se ja existia uma situacdo desfavoravel para a populagdo mais
empobrecida, no momento de recessao essa realidade se tornou ainda mais pungente.
Apesar do avanco nas lutas sociais, a adogao do ideario neoliberal, dada pouco tempo
ap6s a promulgacao da Constituicdo Cidada de 1988, consolidou significativa perda dos
direitos sociais e ftrabalhistas. Seguindo a Ilégica do capital internacional,
incrementaram-se a precarizagcdo das relagdes de trabalho, a descartabilidade dos
trabalhadores e a desigualdade social.

Assim, diante do aumento exponencial de uma populacado sobrante, no que diz
respeito as necessidades do capital, e da falta de acesso aos servigos publicos, houve,
de fato, a expansdo das atividades criminosas. Tais acbes se manifestam como
estratégias de integracdo marginal a economia por grupos pertencentes a populagao
sobrante. (SOUZA; OLIVEIRA, 2013).

Diante desse quadro, gerado pelo incremento da desigualdade, tém se
fortalecido discursos e praticas que combinam gestao social a gestao policial da
populacdo sobrante, em oposi¢cdo a busca por respostas estruturais e redistributivas
para o problema posto. Assim, o Brasil vai seguindo a légica internacionalmente adotada
da assistencializagéo aliada a criminalizagao da pobreza (Ibidem).

Dessa forma, politicas focalizadas e compensatérias foram adotadas,
colocando-se enquanto instrumentos de controle das chamadas “classes perigosas”, via

programas de transferéncia de renda. Além disso, o recurso sistematico ao

desigualdades sociais, mas que se revela brutalmente paternalista e punitivo quando se trata de
assumir as consequéncias (WACQUANT, 2002, p. 55).

8 E necessario assinalar que lutas sociais garantiram uma ampliagdo do Estado brasileiro, onde
este necessitou dar respostas as expressdes da questdo social, langando méao de politicas
sociais e de efetivagao de direitos trabalhistas. Contudo, é inegavel a resisténcia deste mesmo
Estado, em conjunto com a burguesia nacional, a qualquer movimento de avanco civilizatério.
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encarceramento também tem se consolidado em terras tupiniquins, haja vista o Brasil
ser um dos paises que mais encarcera no mundo inteiro. Tudo isso aliado a politica de
guerra as drogas, especialmente dirigida a populagao negra da periferia.

De acordo com Souza e Oliveira (2013, p. 122):

Esse conjunto de politicas que acirram a punigéo dos pobres tende a provocar
mais efetivamente instancias estatais e paraestatais que, historicamente,
constituiram sua institucionalidade com praticas voltadas para esse fim. As
policias e o sistema de justica criminal tém sido recorrentemente acionados
para atuarem nessa diregdo o que tem implicado ndo apenas em desqualificar
e desmobilizar as instancias e os projetos de garantia dos direitos humanos
(civis, politicos e sociais), mas até mesmo em imprimir a estes um carater que
corrobora essa tendéncia, mascarada de “protegéo”.

E diante desse quadro que se coloca o Sistema Socioeducativo, o qual tem

acompanhado essa tendéncia a risca.

3. O SISTEMA SOCIOEDUCATIVO E A LOGICA DA VIOLENCIA ANCORADA PELO
ESTADO PENAL

Se, anteriormente, existia alguma preocupacado com a formacao de “sujeitos
uteis” (RIZZINI, 2006), dada através da légica da situagao irregular, atualmente o
contexto socioeducativo segue a otica da descartabilidade.

E curioso notar que nos Gltimos tempos tem-se vivido um processo, ao menos
no estado do Rio de Janeiro, de incremento de unidades socioeducativas, junto a um
movimento de internalizacdo dessas unidades. Entretanto, tal incremento de edificacado
— o0 qual, ndo se pode negar, faz parte de uma demanda importante de
acompanhamento familiar - ndo foi sucedido pelo desenvolvimento das condigbes de
trabalho. Isso leva a crer que o investimento para o encarceramento se da
completamente apartado da preocupacdo com a qualidade do trabalho a ser
desenvolvido, posto que o objetivo, ja se sabe, esta apenas em segregar.

Atentando para a realidade cotidiana do Sistema Socioeducativo, o que se pode
enxergar é o retrato de intensos e sérios problemas, tais como: alojamentos
superlotados, danos provocados pela umidade, sujeira, falta de recursos humanos e
materiais, condigdes precarias de trabalho, entre tantos outros incontaveis elementos.
Além disso, a pratica de condutas violentas e até mesmo a utilizacdo de mecanismos
de tortura sdo comuns nesses espacgos, conforme atestam os relatérios anuais do
Mecanismo Nacional de Prevencdo e Combate a Tortura. Tais comportamentos

aparecem e permanecem nas instituicdes sob a justificativa da necessidade de
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manutencao da ordem, havendo no imaginario social uma espécie de consenso moral,
ligado a légica do medo, que legitima cada vez mais praticas penais das mais barbaras,
existindo uma concordéncia difusa por represséo (BATISTA, 2003).

Além disso, a imposi¢cao de regras e rotinas, desconsiderando, desprezando e
desqualificando as realidades dos adolescentes internados, tratando os diferentes
padrbes familiares encontrados como desajustes, reforga a l6gica da instituicao total e
da tutela.

“Todos estes indicios demonstram que a ideologia reabilitadora do carcere esta
sendo substituida por um paradigma explicito de contencdo e neutralizacdo da
juventude pobre” (Batista, 2003, p. 12). Segundo Wacquant (2002, p. 86):

Prender os pobres apresenta a imensa vantagem de ser mais “visivel” para o
eleitorado: os resultados da operagéo sdo tangiveis e facilmente mensuraveis
(tantos prisioneiros a mais); seus custos sdo pouco conhecidos e nunca
submetidos a debate publico, quando ndo sdo simplesmente apresentados
como ganhos pelo fato de “reduzirem” o custo do crime.

Assim, os corpos desses sujeitos sdo considerados como passiveis de todo e
qualquer tipo de intervengao, porque sem qualquer valor, sdo suscetiveis a serem
descartados.

Diante desse processo, os profissionais que ali estdo, que atuam sob a
perspectiva da garantia de direitos e do bem-estar de seus usuarios, se veem
cotidianamente na condigdo de violadores desses mesmos direitos pela precariedade
do trabalho. Além do mais, se inserem em um contexto em que seus proprios direitos

tém sido cotidianamente violados.

4. 0S PERCALGOS DO TRABALHO DO SERVIGO SOCIAL SOB A LOGICA PENAL
DA DESCARTABILIDADE E DA VIOLENCIA

Antes de tecer qualquer argumentacdo a respeito da realidade profissional,
nunca é demais relembrar que o Servico Social € uma profissao inserida na divisdo
social e técnica coletiva do trabalho. Sendo assim, ela é consequentemente atravessada
pelas determinacdes impostas pelo capital. Desse modo, entende-se que € preciso
compreender a profissdo a partir da luta de classes, considerando seu carater
contraditério que, ao mesmo tempo, da resposta as necessidades do Capital e atende

as demandas das camadas subalternas.
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Nesse sentido, também nao é sacal explicitar que o Servigo Social surgiu a partir
de uma requisicado histérica, qual seja, a de operacionalizar uma nova relagdo entre
Estado e sociedade civil, advinda da necessidade de intervencéo sobre as expressoes
da questéo social. Do mesmo modo, € sempre importante rememorar que o papel
solicitado as (aos) profissionais da area seguiu a légica do controle e do disciplinamento

da classe trabalhadora.

Entendida como uma questdo moral, a “questdo social” estaria passivel de
controle, através da intervengéao técnico-administrativa do Estado e de terapias
sociocomportamentais (de conteudos psicologizantes), que visam ao
ajustamento dos individuos a ordem estabelecida, possibilitando, assim, a
harmonia e o desenvolvimento social equilibrado (SOUZA & OLIVEIRA, 2013,
p. 123).

No contexto brasileiro, o Servigo Social também surge com a mesma diligéncia,
em um cenario autoritario — ditadura do Estado Novo. Contudo, a critica ao
conservadorismo, advinda daquela percepg¢ao da profissao enquanto inserida na divisao
sociotécnica do trabalho, possibilitou a construcdo e um projeto ético-politico que
articula projeto profissional a projeto social. Dessa forma, o Servigo Social imprime uma
nova direg¢éo social, tendo como horizonte uma nova sociedade, livre de exploragao.

E fundamental destacar que, conscientemente ou ndo, em toda intervencéo
profissional havera determinada direcdo social, a qual vai favorecer um ou outro projeto
societario, um ou outro interesse de classe (TEIXEIRA & BRAZ, 2009). De acordo com

lamamoto (1999, p. 24) o Servigo Social:

Pode contribuir para o partilhamento do poder e sua democratizagdo, no
processo de constru¢do de uma contra-hegemonia, no bojo das relagdes entre
classes. Pode, entretanto, imprimir outra diregéo social ao seu trabalho, voltada
ao reforgo das estruturas e relagdes de poder preexistentes, nos marcos da
quotidianeidade.

Obviamente, enquanto trabalhador (a) assalariado (a), o (a) assistente social
estd inserido sob determinados parametros institucionais que regulam seu trabalho.
Contudo, o Servigo Social possui uma relativa autonomia®, com a qual deve atuar em
consonancia com seu projeto ético-politico.

E de especial importancia destacar que o projeto ético-politico do Servigo Social

guarda principios e valores radicalmente humanistas (IAMAMOTO, 2011). Valores estes

9 Para maior aprofundamento a respeito do conceito “relativa autonomia”, buscar em:
IAMAMOTO, M. V. O Servigo Social na Contemporaneidade. In. . O Servigo Social na
Contemporaneidade: trabalho e formagao profissional. 2 ed. Sdo Paulo: Cortez, 1999. p. 17-82.
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que extrapolam o ambito corporativo, dotados de carater ético-politico e impregnados

de interesses sociais'®.

Dessa forma, as dimensdes soécio-histéricas e ético-politicas do projeto
profissional tém consequéncias: supdem uma visdo de mundo, articulada a
uma ética correspondente e se liga a agdo no sentido de interferir no
comportamento dos homens, no enfrentamento dos conflitos sociais
(IAMAMOTO, 2011, p. 230).

Assim, a efetivacdo da ética profissional pressupde uma apreenséo critica das
orientagdes valorativas postas nos documentos profissionais, os quais direcionam as
acdes dos (as) agentes profissionais diante da realidade social, marcada pela
desigualdade. Ao afastar-se da perspectiva critica, a (0) profissional corre sério risco de
reproduzir valores moralistas, conservadores, legitimando praticas que desrespeitem os
direitos duramente conquistados.

Contudo, compreendendo que os valores que compdem o projeto ético-politico
do Servigo Social — tais como a democracia, a liberdade, a justica social - possuem
efetividade real e historica, sua efetivacdo ndo depende apenas da apreensao desses
valores pelos agentes profissionais, mas também do movimento histérico, que pode
favorecer sua realizagéo ao a sua negagao (BRITTES, 2013). Por conseguinte, é preciso
considerar a realidade posta para, a partir dai, compreender os limites e possibilidades
de intervengdes que tenham como norte e suporte o projeto ético-politico profissional.

Sabe-se que, apesar dos significativos avangos que o Servigo Social garantiu a
partir da década de 1980, muitos entraves tém se colocado a profissdo. A demanda por
controle da populagao usuaria tem se mantido e se fortalecido em diversas frentes de
atuagdo. Na socioeducacgdo, com todas as suas caracteristicas ja supracitadas, néo
seria diferente. Pedidos de revista de limpeza de alojamentos e solicitagdes de analises
que indiqguem a possibilidade ou ndo de reincidéncia de adolescentes ao Sistema
Socioeducativo, feitas pelo Poder Judiciario, sdo apenas alguns dos exemplos possiveis

de serem citados sobre essa realidade.

0 Faz-se importante destacar, em acordo com Brittes (2013), que os valores e principios éticos
possuem uma objetividade na realidade social e sdo resultado da relagdo que os individuos
estabelecem com essa realidade, dando respostas as suas necessidades. Portanto, eles séo
uma construgao histérica decorrente da praxis e se colocam enquanto mediagdes fundamentais
para a pratica dos sujeitos, ja que indicam suas intencionalidades, concretizadas através de suas
escolhas e agbes, em busca do atendimento as suas necessidades. “Ou seja, representam a
projecao, a valoragdo, a intencionalidade dos individuos sociais de agirem sobre determinada
realidade. Efetividade real e ideal que se articulam no ambito do ser social para o atendimento
de necessidades histéricas” (Ibidem, 2013, p. 54).
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Além disso, esse (a) profissional sofre pressao, na prépria instituicao ou fora
dela, onde é cotidianamente acusado (a) de ser conivente com as atitudes dos (as)
adolescentes, simplesmente pelo fato de buscar garantir os servigos essenciais a eles.

Assim, o cotidiano nesses espacos revela existir certa confusdo entre
responsabilizacdo, a qual deve carregar um elemento pedagdgico, e a mera punigao.
Vé-se que privar os adolescentes de sua liberdade nao parece ser o suficiente para
determinados atores desse contexto. Sendo assim, compreender a necessidade de
responsabilizar os adolescentes socioeducandos por seus atos, considerando-os
enquanto sujeitos de direitos, para alguns, é visto como “defesa de bandidos”, ou em
seus proprios termos como “mamaezada”. Desse modo, apresenta-se uma importante
cisdo entre determinados (as) profissionais que atuam na area, onde a logica punitiva,
prépria dos primoérdios da atuacao junto a jovens e adolescentes infratores e da prépria
origem da profissao do Servigo Social, parece prosperar entre profissionais e gestores.

Por conseguinte, o que a realidade cotidiana tem demonstrado, € que aqueles
(as) que defendem o que de fato preconizam os aportes legais, que dizem respeito ao
atendimento e acompanhamento socioeducativos, também tém sido alvos de violagdes
de diversos tipos. Desrespeito e maculagédo do espaco e dos instrumentos de trabalho,
perseguicdes, assedios morais e sexuais, entre outros atos violentos, sdo apenas
alguns dos exemplos capazes de serem citados.

Tal situagao segue sendo fortalecida pela ética do Estado Penal, a qual contribui
para a sensacgao de inseguranca da populag¢ao, causada pelo aumento da violéncia e,
ao mesmo tempo, potencializada pelo apelo midiatico. Esse movimento fortalece a
perspectiva punitiva, pautada pela légica da vinganga em detrimento da justica,
desconsiderando as determinacdes sociais desse processo.

Assim, a interpretagdo da realidade através da otica da impunidade'’ provoca
ingeréncia sobre a visdo da socioeducagao, fortalecendo o discurso meramente
punitivo, o que, conforme foi pontuado, provoca importantes consequéncias para o
trabalho cotidiano do Servigo Social.

Portanto, o que fazer diante dessa realidade?

" E importante destacar que esta sociedade ndo perpetua a impunidade, conforme é
correntemente explanado. Pelo contrario, o Brasil € um pais onde apenas determinado segmento
da populagéo é punido, e punido diariamente, através da violéncia policial, da precariedade dos
servicos publicos e da impossibilidade de viver de maneira digna.
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A GUISA DE CONCLUSAO: quais desafios nos esperam?

Manifestamente, o Servigo Social, por si s6, ndo é capaz de ser o agente
transformador dessa realidade. Mas, ele pode ser parte desse processo, sendo
indispensavel a identificacdo de demais atores para o estabelecimento de acbes
concretas, que possam fazer frente a esse desejo da punicdo que, de acordo com
Batista (2012), esta ancorado em permanéncias histéricas de violéncias.

Além disso, é de fundamental importancia dar luz ao que é vivenciado de modo
velado nessa realidade, no sentido de sua superacdo. Esta claro que o Servico Social
avangou muito na produgdo de conhecimento, tendo rompido com a concepgéo
enddgena que carregava. E certo que o fato de sua producéo cientifica ter reconhecido
arelacao entre as transformacgoes societarias e a profissao, apropriando-se das grandes
matrizes do pensamento social, estabeleceu uma conquista sem tamanho, que deve ser
mantida. Entretanto, seguindo as percepg¢des de lamamoto (2011), é necessario realizar
o0 caminho de volta, a fim de apreender, de fato, o trabalho profissional nas suas
multiplas determinagdes no cenario atual. Sendo assim, é de fundamental importancia
que se pense a complexa relacédo entre o Servico Social e a violéncia no cotidiano do
trabalho, tdo presente, mas que nao tem tido o devido reconhecimento pelo corpo

cientifico profissional.

Se o0s processos que ocorrem na vida em sociedade impdéem limites e
descortinam potenciais alternativos para o exercicio profissional, eles tém que
ser apropriados e elaborados pelos agentes profissionais, configurando-se
como desafios na esfera da agéo e da produgéo de conhecimentos, de modo
a se transformarem em propostas de trabalho e de pesquisa. (IAMAMOTO,
2011, p. 221).

Desse modo, o adensamento de pesquisas sobre o tema do trabalho na
socioeducacao é essencial, assim como a participacao em espacgos coletivos de defesa,
discusséao e de proposi¢cao de novas politicas. De acordo com Garcia e Pereira (2014),
a participagdo em espacgos coletivos em defesa de criangas e adolescentes amplia a
arena de atores envolvidos com o trabalho socioeducativo e, desse modo, fortalece o
sistema.

Ademais, € necessario que assistentes sociais aproveitem seu contato
privilegiado com a populagdo demandante de direitos para desconstruir discursos e
praticas violentas e de édio, resgatando espagos de discussdo e de debates a respeito
de variados temas, em conjunto com demais profissionais que compartiihem dos

mesmos valores éticos que o Servigo Social.
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De modo muito claro, é possivel afirmar que os temas da violéncia e da
criminalidade tém estado em importante destaque no cenario cotidiano, em especial no
estado do Rio de Janeiro. No entanto, tal questao tem mobilizado a opinido publica de
modo a reforgar a dicotomia entre “cidadaos de bem” e “marginais” 2. Aliado a isso,
conforme manifestado anteriormente, esta presente uma complexa descaracterizagao
dos direitos humanos, de modo a associa-los a defesa dos tais marginais, os quais
seriam indignos de acessarem qualquer tipo de direitos. Sendo assim, os espacos de
discussdo devem ser mobilizados no sentido de garantir-lhes a maior visibilidade
possivel, a fim de, no ambito da cultura, desconstruir tais discursos e praticas.

Finalmente, um dos desafios mais importantes para a superagao da realidade
violenta do Sistema Socioeducativo é o fortalecimento do Sistema de Garantia de
Direitos, apontado pelo préprio SINASE.

Enfim, os caminhos sao tortuosos e cheios de obstaculos. Logo, se faz
necessario destacar que nao existe solucdo pronta ou algum ator especifico a surgir
para dar resposta aos questionamentos, impasses e dificuldades postas. O caminho se
faz caminhando e a saida do labirinto escuro deve ser coletiva, buscando sempre o

entendimento critico sobre a realidade.
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