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Resumo: O presente trabalho surgiu a partir da insercdo enquanto estagiaria na equipe de Servico
Social da Urologia do Hospital Universitario Pedro Ernesto (HUPE), no primeiro semestre de 2016,
permanecendo no campo durante os quatro periodos obrigatorios de estagio. A proposta de trabalho
foi pensada através do acompanhamento da atuacdo da categoria junto ao Processo
Transexualizador - portaria do Ministério da Saude (MS) que regulamenta a cirurgia
transgenitalizadora dentre outros procedimentos cirdrgicos e ambulatoriais direcionados para homens
e mulheres transexuais). O objetivo deste foi compreender e apontar algumas das expressdes de
violéncia sofridas pela populacdo transexual e travesti e 0 quanto estas impactam diariamente a
qualidade de vida de tais pessoas.
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Abstract: The present work arose from the insertion as a trainee in the Urology Social Work team of
the Pedro Ernesto University Hospital (HUPE), in the first semester of 2016, remaining in the field
during the four obligatory periods of internship. The work proposal was conceived through the follow-
up of the performance of the category along with the Transexualizador Process - ordinance of the
Ministry of Health (MS) that regulates the transgenitalization surgery among other surgical and
outpatient procedures directed to men and transsexual women). The objective of this study was to
understand and point out some of the expressions of violence suffered by the transsexual and
transvestite population and how much these impact daily the quality of life of such people.
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VIOLENCIAS E VIOLACOES DE DIREITOS A PESSOAS TRANSEXUAIS

No ambito do Servigo Social, a diversidade sexual tem sido um campo importante de
atuacdo. A categoria tem como uma de suas principais competéncias, segundo o Artigo 4 da
Lei de Regulamentagéo da Profissao, “orientar individuos e grupos de diferentes segmentos
sociais no sentido de identificar recursos e de fazer uso dos mesmos no atendimento e na
defesa de seus direitos” e, segundo Associacao Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servico
Social (ABEPSS) (1996), identificar as “demandas presentes na sociedade, visando a
formular respostas profissionais para o enfrentamento da questdo social, considerando as

novas articulacdes entre o publico e o privado”.
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Inclusive, um dos marcos da atuacéo do Servico Social no campo da diversidade de
género e, consequentemente, da atuacdo junto a populacéo trans ocorreu em 2006, quando
o0 Conselho Federal de Servigo Social (CFESS), em conjunto com os Conselhos Regionais
de Servico Social (CRESSS), langaram a campanha nacional “O amor fala todas as linguas:
assistente social na luta contra o preconceito” pela livre expressdo e orientagdo sexual. A
campanha teve como objetivo abordar a desconstrugédo da heterossexualidade como Unica
orientacdo sexual aceita socialmente e denunciar a negacdo de direitos que sofrem a
populacdo LGBT com todas suas expressdes de género e sexualidade. Importante ressaltar
que, como citam Mesquita e Matos? , no texto de referéncia sobre essa campanha, nao
houve o0 apoio de toda a categoria, pelo contrario, houve resisténcia de muitos profissionais
que alegavam a existéncia de outros temas mais “importantes” e “relevantes” para a

categoria discultir.

Hoje o/a assistente social, enquanto profissional que se reconhece na divisdo social
do trabalho (IAMAMOTO, 2003), cumpre um papel fundamental na equipe multiprofissional
do Processo Transexualizador, reconhecendo a dinamica relacional do usuéario a fim de
promover estratégias de insercdo social na familia, no trabalho, nas instituicdes de ensino e

nos demais espacos sociais presentes na vida da pessoa transexual.

Nesse sentido, apresenta-se uma gama bastante diversificada de demandas para o
servigo, que ultrapassam as barreiras hospitalares, trazendo desafios para a categoria no
gue tange a intersetorialidade das politicas publicas, uma vez que muitas das orientacdes
solicitadas sdo em outras esferas que ndo a da salde e que ndo séo possiveis de serem

alcangadas no dmbito hospitalar. Para Monnerat e Souza (2011),

(...)o conceito de intersetorialidade se volta para a constru¢éo de interfaces entre
setores e instituicBes governamentais (e ndo governamentais), visando o
enfrentamento de problemas sociais complexos que ultrapassem a algcada de um sé
setor de governo ou area de politica publica. (2011, p.42)

Nesse aspecto, € importante ressaltar a importancia do Servico Social no que diz
respeito a atuacdo profissional visando garantir o acesso a direitos pela populacao
transexual, bem como debrucar-se nessa discussao e no debate sobre diversidade sexual e
de género, pois, tal como coloca Sousa (2008),

O Assistente Social ocupa um lugar privilegiado no mercado de trabalho: na medida

que ele atua diretamente no cotidiano das classes e grupos sociais menos
favorecidos, ele tem a real possibilidade de produzir um conhecimento sobre essa

2 MESQUITA, M. e MATOS, M. C. de. “O amor fala todas as linguas: assistente social na luta contra o
preconceito” — reflexdes sobre a campanha do conjunto CFESS/CRESS. Diversidade Sexual e de Género.
Revista em Pauta. Rio de Janeiro: UERJ, n°28, p.131-146, dezembro de 2011.
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mesma realidade. E esse conhecimento é, sem duvida, o seu principal instrumento
de trabalho, pois Ihe permite ter a real dimensdo das diversas possibilidades de
intervencéo profissional. (2008, p.122)

Para Bento (2008, p.18) “(...)a transexualidade é uma experiéncia identitaria,
caracterizada pelo conflito com as normas de género.” Nesse sentido, a transexualidade é a
condi¢cdo da pessoa que ndo se identifica com o género que lhe foi atribuido ao nascer, a
partir do referencial biolégico, ou seja, da genitalia. Ainda segundo Bento, ao citar Butler
(1990),

“Transexualidade, travestilidade, transgénero sdo expressdes identitarias que
revelam divergéncias com as normas de género uma vez que estas sao fundadas no
dimorfismo, na heterossexualidade e nas idealizagbes.” (BUTLER, 1990 apud
BENTO, 2008, p.20)

E com esse entendimento, a partir do cenario para a atuacdo profissional propiciado
pelo atendimento a pessoas transexuais, que passo a discorrer sobre as experiéncias
observadas no HUPE. O Processo Transexualizador no HUPE encontra-se fechado para a
entrada de novos usuarios desde 2011, devido a enorme fila de espera que se formou pela
grande demanda em relagdo a pouca oferta do servigo. Porém, o Servico Social (assim
como a Psicologia e Psiquiatria) realiza também o atendimento e acompanhamento aos
usuarios que nao estdo inseridos no Programa, por entender que 0 Processo
Transexualizador ndo se limita apenas a realizacdo das cirurgias. Assim sendo, a atuagéo
da profissdo contempla diversas questdes em relacdo ao meio social no qual o individuo
esta inserido, ndo somente demandas ligadas a salde e a intervengfes cirurgicas aos
usuarios, mas que corroboram o entendimento da satde ampliada, articulada as questdes
sociais, econbmicas e culturais que atravessam a existéncia dos sujeitos. Através das
competéncias tedrico-metodolbgicas, técnico-operativas e ético-politicas, a equipe busca
compreender inclusive situagcdes que, de inicio, ndo foram mencionadas pelos(as)
usuarios(as), podendo intervir nas multiplas determinagfes que perpassam a vida dos(as)
mesmos(as), como por exemplo, questdes previdenciarias, trabalhistas, de moradia, renda,
entre outras.

Assim, apresentam-se para a intervencdo profissional diversas demandas trazidas
por pessoas transexuais que chegam ao Servico Social, traduzidas a partir das queixas
guanto a demora do procedimento cirdrgico, quanto aos conflitos familiares causados pela
rejeicao da transexualidade, quanto a restricdo da rede assistencial de apoio, a fragilidade
em termos de cobertura previdenciaria, a dificuldades de acesso ao mercado de trabalho,
bem como de acesso aos medicamentos (horménios principalmente), ao tratamento fora do

domicilio (TFD), aos estigmas e preconceito social que envolvem 0s espagos escolares, de
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moradia e demais esferas sociais, bem como as questdes acerca da retificacdo de nome e
género nos documentos pessoais e as numerosas restricdes no que diz respeito ao uso do
nome social, inclusive no préprio HUPE/UERJ.

A partir dos atendimentos realizados pela equipe, foi possivel identificar a
importancia da familia como rede de apoio e a diferenca que faz quando a mesma respeita a
identidade de referéncia do sujeito. Seguindo isso, € fundamental entender as etapas que se
constroem nessa relacdo. A maioria das pessoas atendidas relata que o processo de se
perceber transexual vem de muito cedo. E desde crianca, quando a identidade e
personalidade comecam a ser construidas, que se identifica “diferencas” entre o género pré-

determinado biologicamente e o género com o qual a pessoa se identifica.

Quando pensamos a construcdo da infancia e da adolescéncia é necessario pensar,
também, diversas questdes que serdo determinantes na trajetéria de vida desses individuos:
qual o contexto em que estdo inseridos; como € a relagdo familiar e de rede de apoio; onde
se localiza geograficamente; qual seu género, raca, classe e etc.; ou seja, diversas
informagBes que contribuem para uma analise mais profunda da realidade social que
atravessa a infancia, acompanhando toda sua juventude e, muitas vezes, se estendendo a

vida adulta.

Partindo dos atendimentos, foram varios os relatos da importancia da familia, da
diferenca quando os familiares apoiam e respeitam a identidade, o momento dificil que é
passar pela transicdo de género. E o que é dificil na fase adulta, € ainda mais na juventude.
Ser adolescente pressupde a autodescoberta. E o momento de se perceber enquanto
cidaddo, enquanto pessoa constituida de direitos, deveres, escolhas, desejos. A
adolescéncia é um “boom” de informacgdes, é a expansdao do mundo real no ideal de cada
jovem. Ela é permeada de conflitos internos e externos e encarar isso sozinho/a néo é tarefa
facil.

A construcdo desses processos é algo extremamente complexo, envolvendo todo
um acumulo de questdes que fazem parte da vivéncia da juventude. Um dos principais
fatores a ser analisado no que diz respeito a formacgéo desse individuo e, principalmente
nesse caso, a transicdo de uma identidade de género € o papel da familia na vida dessa
pessoa. Gentilli e Helmer (2017) identificaram, a partir de uma pesquisa que realizaram, que
a familia estad sempre surgindo como uma das coisas mais importantes para estes jovens,
gue veem na composicao familiar uma perspectiva de seguranga, rede de apoio emocional,

um suporte.
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Ainda em relacdo as pessoas transexuais atendidas, pode-se afirmar com base
numa aproximacdo parcial da amostra® de atendidos pelo Servico Social, que essa
populacdo € predominantemente jovem e, em sua esmagadora maioria, pertencente a fase
economicamente produtiva de seu ciclo vital, o que torna ainda mais dramatica sua insercéo
social e suas condi¢des de vida.

Sao pessoas que, a principio, estariam aptas a comporem o mercado de trabalho, a
produzirem e reproduzirem sua existéncia, mas que se veem impedidas em funcdo da
discriminacdo e do preconceito, uma vez que ha limites bem concretos para que tais
pessoas consigam se inserir e permanecer no trabalho remunerado num periodo da vida em
gue ainda ndo gozam de reconhecimento legal e em que suas performances corporais sdo
tomadas como justificativas para discriminacdes no ambito de empresas publicas e
privadas.” Sendo assim, é necessario demarcar o caréater desigual do mercado de trabalho,
sendo muitas vezes cenario de violagbes cotidianas para a maioria dos/as trabalhadores/as
assalariados/as, mas alguns grupos de individuos tornam-se ainda mais vulneraveis a essas
desigualdades por portarem determinadas caracteristicas que sdo menosprezadas pela
ordem societéaria vigente.

Nesse sentido, sdo muitas as implicac6es encontradas no que tange a inser¢ao ao
mercado de trabalho por parte da populacéo transexual. A transfobia, na grande maioria das
vezes, ja aparece logo nos primeiros momentos, limitando desde o inicio as possibilidades
de acesso e permanéncia no trabalho. A divergéncia do nome em relagéo a aparéncia é o
primeiro fator a ser considerado. O uso do Nome Social ainda é muito deslegitimado. No
Brasil, o decreto n°8727/2016 do Governo Federal, respalda o uso do nome social em
instituicbes publicas e, ainda assim, h& diversos relatos de desrespeito e descumprimento
dessa norma. Destaco aqui 3 importantes artigos que constam no Decreto, que deveriam

ser garantidos integralmente:

Art. 1° Este Decreto dispde sobre o uso do nome social e o reconhecimento da identidade
de género de pessoas travestis ou transexuais no ambito da administracdo publica federal

direta, autarquica e fundacional.

Art. 3% Os registros dos sistemas de informacéo, de cadastros, de programas, de servicos,
de fichas, de formularios, de prontuarios e congéneres dos Orgdos e das entidades da

administracdo publica federal direta, autarquica e fundacional deverdo conter o campo

3 . . . . . L
Como forma de aproximacéo, destaco: os atendimentos realizados pela equipe, os estudos sociais e de caso e
consulta as evolugBes nos prontuarios.

4 Ver mais em: BRITO, C. G. S de. Entre banheiros, documentos, crachas e uniformes: as condi¢des de inser¢io
e permanéncia de homens transexuais usuarios do HUPE/UERJ no mercado de trabalho. Trabalho de Concluséo
de Curso, Faculdade de Servi¢o Social, Universidade do Estado do Rio de Janeiro, 2016.
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“nome social” em destaque, acompanhado do nome civil, que sera utilizado apenas para fins

administrativos internos.

Art. 6° A pessoa travesti ou transexual podera requerer, a qualquer tempo, a inclusdo de
seu nome social em documentos oficiais e nos registros dos sistemas de informacao, de
cadastros, de programas, de servicos, de fichas, de formularios, de prontuarios e
congéneres dos 6rgaos e das entidades da administracdo publica federal direta, autarquica

e fundacional.

A partir disso, é importante ressaltar que ndo basta a normatizacdo de determinada
lei, se ndo h& por parte do Estado uma fiscalizagdo qualificada e eficaz, em fazer valer o

cumprimento de tal medida, pois, tal como coloca Irineu (2014),

“(...)a violéncia do Estado, sendo superior a do individuo, abre um grande espago
para a violagdo dos direitos humanos. Isto ocasiona, também, o que lamamoto
(2009) chamou de radicalizacdo da questdo social, que se traduz pela expresséo
contraditéria das relagdes de producdo e reproducdo social no capitalismo.” (2014,
p. 157)

No Rio de Janeiro, a legislacéo veio antes. E o Decreto n°43065/2011 do Estado do
Rio de Janeiro que disp&e sobre o direito ao uso do nome social por travestis e transexuais
nos atos e procedimentos da Administragédo Direta e Indireta do Estado do Rio de Janeiro,
mas a efetivacao da legislacédo veio muito depois, pois até pouco tempo atras, as Clinicas da
Familia e UPAS nao constavam a opcao de inserir 0 nome social, gerando constrangimento

e desconforto nos pacientes.

Y

E perceptivel a violéncia social que é o desrespeito & identidade de género e a
necessidade de se fazer valer e ser respeitado o nome social, mas nao s6 isso, a garantia
do direito de Requalificacdo Civil, que € o processo de alteracdo documental do nome e
género da pessoa transexual. Até marco de 2018, ndo havia a institucionalizagdo da
Requalificacdo Civil para pessoas transexuais. Esse processo era feito por via judicial,
requerida junto a Defensoria Publica, onde o resultado se dava, muitas vezes, de forma
arbitraria, pois ndo havia uma legislagcdo especifica que assegurasse esse direito e

universalizasse-o, ficando a critério da opinido pessoal dos juizes.

No entanto, neste ano, a partir da Opinido Consultiva 24 da Corte Interamericana de
Direitos Humanos, publicada dia 9 de janeiro de 2018, que reconhece que a retificacdo de
nome para se adequar ao género autopercebido é direito protegido pela Convencao
Interamericana de Direitos Humanos; que o procedimento cartorario ou administrativo é o
que melhor se adequa a requalificacdo; e que ndo devem ser exigidos pareceres médicos

ou psicologicos para a retificacdo, ndo sendo exigidos também prévia cirurgia ou tratamento
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hormonal; é formulada a ADI 4275 (A¢éo Direta de Inconstitucionalidade) que retoma um
direito constitucional, o Artigo 58 da lei 6.015/1973 que dispde sobre 0s registros publicos,
no sentido de ser possivel a alteracdo de prenome e género no registro civil mediante a
declaragéo no registro original, independentemente da cirurgia de transgenitalizacdo. E a
partir dessa formulacao que no dia 01/03/2018 passa-se a ser possivel a alteracdo de nome
e género no Registro Civii mesmo sem a realizagdo de procedimento cirargico de

transgenitalizacéo.

Hoje, entdo, a retificacdo jA é um direito conquistado com muita luta e pressao dos
movimentos sociais LGBTSs, sendo realizado diretamente no cartério, deixando de ser um
procedimento juridico para tornar-se administrativo. Para tal, sendo necesséario comparecer
ao cartério com o Oficio de Encaminhamento, um documento de Afirmacgéo de Identidade de
Género e o pedido de Gratuidade para emissdo da nova Certiddo de Nascimento.
Importante ressaltar que a lei se aplica também a jovens, a partir dos 12 anos, sendo
necessario, nesse caso, a autorizacdo de um representante legal. Embora tenha sido um
grande avanco, sdo muitas as cidades que ainda ndo incorporaram 0 novo procedimento,
mantendo a burocracia para a modificacdo dos documentos e perpetuando as dificuldades

nos modos de vida das pessoas transexuais.

Uma outra questao muito importante a ser abordada, que impacta diretamente a vida
e a saude da populagéo transexual, € o preconceito com que se deparam nas proprias
unidades de saude. Ainda nos atendimentos, ja recebemos denuncias (por parte dos
usuarios) sobre desrespeito a identidade de género e percebemos no cotidiano do trabalho
gue essa é uma discussdo que ainda sofre muita resisténcia dentro do Hospital, o que ja
ocasionou muitos problemas em relacdo ao tratamento para com esses usuarios, desde o
atendimento a recepcéo, até o atendimento médico e, inclusive, desrespeito as legislacdes
ja vigentes, que respaldam os direitos da populacdo LGBT. Nome social desrespeitado, a
identidade de género ignorada (continuam utilizando pronomes que se referem ao nome
civil), dentre outras questbes que surgem e que causam desconforto e constrangimento

as(aos) transexuais.

E inaceitavel que o HUPE (representado por toda sua comunidade, seus setores e
areas), enquanto espacgo de referéncia no atendimento a essa populacdo, continue
reproduzindo a violéncia institucional e social a qual sofrem tais usuarios. Embora hoje
essas denuncias sejam muito remotas, € fundamental que seja materializado um trabalho de
conscientizagdo e formacao dos profissionais que atuam na &rea. Desde os funcionarios

terceirizados aos servidores.
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Para além do HUPE, essa é uma situacdo recorrente em unidades de salde.
Clinicas da Familia, UPAs e Hospitais, de modo geral, desrespeitam pessoas trans. Muitas
vezes ouvimos de nossos usuarios e usudrias, que eles/elas pensam e repensam antes de
buscarem o SUS, pois as vezes sofrem preconceito, encaram médicos que se negam a
atender dizendo que “atender trans ndo é sua especialidade”, e n&o possuem sua
identidade de género respeitada. Para que isso tenha fim, é preciso um esfor¢o concreto do
Estado na efetivacdo da Politica Nacional de Saude Integral LGBT, promovendo
capacitacdo profunda dos profissionais que atuam na saude, bem como a fiscalizacédo
acerca dos direitos que ja sao garantidos legalmente e a ampliacdo destes que ainda néo

dao conta por si s6. Como consta no documento,

O respeito sem preconceito e sem discriminagdo é valorizado nesta Politica como
fundamento para a humanizacdo na promocéo, protecdo, atencdo e no cuidado a
salde. Para que isso se efetive, a Politica LGBT articula um conjunto de agbes e
programas, que constituem medidas concretas a serem implementadas, em todas as
esferas de gestdo do SUS, particularmente nas Secretarias Estaduais e Municipais
de Salde. Este processo de implementagdo deve ser acompanhado,
cotidianamente, pelos respectivos Conselhos de Saude e apoiado, de forma
permanente, pela sociedade civil. (MS 2010)

Importante ressaltar que estes sdo apenas alguns exemplos de violéncias, que talvez
passem um pouco despercebidos por grande parte do senso comum. Ao selecionar estes,
busquei ir além das famigeradas violéncias transfébicas que sdo as primeiras que pensamos
guando falamos do tema: agressfes fisicas, assassinatos, xingamentos(...). As violéncias
exemplificadas aqui sdo de carater ainda mais profundo, uma vez que algumas se
manifestam de forma tdo “sutis” e cotidianas, disfarcadas em diversas camuflagens —
morais, sociais, burocratas — que as vezes acabam sendo incorporadas na vida da pessoa
transexual como algo “normal”. Isso é percebido inclusive nos atendimentos, quando muitas
vezes essas ocorréncias aparecem nos relatos como um simples acontecimento, sem

carregar o devido peso de uma violéncia social.

Com isso, é preciso que numa sociedade marcada por desigualdades sociais, de
género, sexualidade, raga e que institucionaliza a violéncia aos grupos subalternizados
como algo natural (homofobias, misoginias, transfobias, etc), a producéo de subjetividades
ndo hegemodnicas pode se tornar um grande problema e colocar esses sujeitos huma
situacdo de extrema vulnerabilidade. Nesse sentido, é fundamental trabalharmos a partir do
reconhecimento de que o preconceito produzido na sociedade exclui e agride uma parcela
da populagéo, sendo um potencial fator para adoecimentos e compromete diretamente a

qualidade de vida de tais grupos chamados “minoritarios”.
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Consideragdes finais:

A partir do exposto, é fundamental dar seguimento na luta pela garantia e efetivagéo
dos direitos da populacdo LGBT, uma vez que a atual conjuntura politica jA vem avancando
no que tange a fragilizacdo de politicas para gays, lésbicas, bissexuais, travestis e
transexuais.

Um episddio de extrema importancia, que legitima o acirramento da transfobia a nivel
institucional, foi a declaracdo de Damares Alves, que assumiu este ano o recém-criado
Ministério da Mulher, Familia e Direitos Humanos no governo Bolsonaro, de que “uma nova

"> Muito se discutiu nas redes sociais

era comecgou: menino veste azul e menina veste rosa.
sobre esta declaragdo, mas o que ficou claro para grande parte da esquerda e, sobretudo,
para o movimento LGBT, € que a ministra deseja afirmar com essa metafora a ojeriza pelo

diverso, pelas expressdes de género dissonantes da cisgeneiridade®.

Outra medida arbitraria e violenta do novo governo foi a retirada da populagdo LGBT
das diretrizes do mesmo Ministério da Mulher, Familia e Direitos Humanos.” Ou seja, exclui
uma populagdo historicamente reprimida e discriminada da pasta de direitos humanos,

deixando-a ainda mais desprotegida.

Nao bastando as atrocidades do “novo” ministério, o da Saude também néo fica para
tras. JA na primeira semana de mandato o Ministério da Saude retira do ar uma cartilha
voltada para a saude de homens transexuais, que discutia formas de prevengéo a doencas

sexualmente transmissiveis.®

Se pensarmos que 0 novOo governo ndo esperou nem sete dias para cumprir tais
feitos, € passivel de perceber o que a populacao LGBT, dentre outros setores da sociedade

e, sobretudo, as ditas minorias, podem esperar pelos proximos quatro anos.

> Ver mais em: http://g1.globo.com/globo-news/jornal-das-dez/videos/v/azul-e-rosa-declaracao-da-ministra-

damares-gera-polemica-e-critica-nas-redes-sociais/7275401/

6 Condicao da pessoa cisgénera — aquele(a) que nasce com um determinado sexo bioldgico e se identifica com a
identidade de género relacionada a ele. Por exemplo: pessoas que nascem com pénis e se identificam com a
identidade masculina (homens cisgéneros); pessoas que nascem com vagina e se identificam com a idade de
género feminina (mulheres cisgéneras).

7 Ver mais em: https://odia.ig.com.br/brasil/2019/01/5607397-bolsonaro-assina-mp-que-retira-lgbts-das-diretrizes-
dos-direitos-humanos.html

& Ver mais em: https://www1.folha.uol.com.br/cotidiano/2019/01/ministerio-da-saude-retira-do-ar-cartilha-voltada-
para-saude-do-homens-trans.shtml
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Assim sendo, é cada vez mais urgente travarmos de forma ampla e coletiva a
discussédo presente neste trabalho, uma vez que a tendéncia é o agravamento da saude e,
consequentemente, da qualidade de vida de pessoas transexuais, que agora nem sequer a
cartilhas educativas terdo acesso e possivelmente encontrardo dificuldades de serem
ouvidas em suas experiéncias e necessidades. Nesse sentido, estima-se que o0 Servico
Social cumpra precisamente seu codigo de ética, defendendo o aprofundamento da
democracia, o reconhecimento da liberdade como valor ético central e, principalmente, a
defesa intransigente dos direitos humanos e recusa do arbitrio e do autoritarismo®. Assim, o
Servigco Social, pelo seu histérico e protagonismo na assisténcia a pessoas trans, tem um
papel crucial na luta pela emancipac¢éo politica e humana da populacdo LGBT e de demais

usuarios e usuarias das politicas publicas.

9

Principios Fundamentais IV, | e I, respectivamente, do Codigo de ética do/a Assistente Social.
(Para ver mais, consultar as Referéncias Bibliograficas do presente Trabalho de Conclusédo de Curso.
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