16° Congresso Brasileiro de Assistentes Sociais

Tema: “40 anos da “Virada” do Servigo Social”
Brasilia (DF, Brasil), 30 de outubro a 3 de novembro de 2019

Eixo: Politica Social e Servigo Social.
Sub-Eixo: Enfase em Envelhecimento.

) MEMORIA E QUALIDADE DE VIDA:
UMA ACAO INTERDISCIPLINAR COM VISTAS AO ENVELHECIMENTO
ATIVO E SAUDAVEL

Anna Claudia Rodrigues Alves®
Estela Saléh da Cunha?

lasmim Lopes Ribeiro®

Giovanna Mattos de Almeida Oliveira®
Laria Rezende de Oliveira®

Luiz Fernando Romero de Andrade®
Thaynara da Cruz Campos’

Resumo: Este projeto tem por objetivo estimular a memoria, a partir da valorizagdo das
lembrancas dos participantes. Em atividade desde 2014, ele é desenvolvido por uma equipe de
assistentes sociais e bolsistas de Psicologia e Servigo Social da UFJF, com uma abordagem
reflexiva, dialégica e interdisciplinar, contribuindo para o fortalecimento da identidade,
autonomia, e melhoria da qualidade de vida dos idosos.
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Abstract: This project has the objective to stimulate memory, based on the appreciation of the
participants’ memories. Since its inception since 2014, it has been developed by a team of
social workers and scholarship holders in Psychology and Social Work of the UFJF, with a
reflexive, dialogic and interdisciplinary approach, contributing to the strengthening of identity,
autonomy and improvement of the quality of life of the elderly.
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Introducéo

O Brasil vive um processo de envelhecimento populacional. A cada década, ha
um aumento significativo do percentual de idosos. Entre 1970 e 2025, espera-se um

crescimento de 223% - aproximadamente 694 milhdes no nimero de pessoas mais
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velhas (ARAUJO et al, 2012). Seguindo essa tendéncia, o Brasil ndo deve ser
considerado mais um pais de jovens, pois, de acordo com a Organizacdo Mundial de
Saude (OMS) considera-se uma populagdo envelhecida quando a propor¢do de
pessoas com 60 anos ou mais atinge 7%, com tendéncia a crescer (ASSIS; PORTO;
SOARES, 2003).

Apesar do envelhecimento populacional crescente, o contexto atual tem se
caracterizado pela valorizagdo da inovacdo em nome da modernidade e
desenvolvimento em nivel global, secundarizando tradi¢cdes, experiéncias e sabedorias
ancestrais. As rapidas mudancas nos padrdes de producdo e consumo Vvém
imprimindo, a individuos e popula¢des, um processo de inovagdo permanente em que
a experiéncia acumulada € menos apreciada que o projeto individual de vida, de
realizaco profissional, econdmica e social (MAGALHAES, 1987).

A perda da continuidade, fato marcante da sociedade industrial e de servicos,
impacta no detrimento da funcdo social da memoria e da experiéncia exercidas pelos
sujeitos que envelhecem, enquanto instrumentos e contetdos fundamentais de didlogo
entre as geragdes (BOSI, 1994).

Para o autor, a memoria constitui-se num elemento determinante a construcéo
da identidade individual e coletiva, na medida em que possibilita a releitura do passado
como forma de construir e dar significado ao tempo presente, porém a sociedade atual
oferece poucas oportunidades para que a lembranca seja ativada e exercitada.

Partindo dessas consideragdes, o projeto de extensao “Memdria e Qualidade
de Vida” foi criado, em 2014, visando proporcionar aos idosos um espago de
compartilhamento de saberes, lembrancas e experiéncia, com potencial para a
construcdo coletiva de conhecimentos. Sob coordenacdo do Servigo Social do Polo
Interdisciplinar de Ensino, Pesquisa e Extensédo sobre o Processo de Envelhecimento
— programa de extensao da Faculdade de Servigo Social da UFJF em atividade ha 38
anos — 0 projeto pauta-se numa concepcdo de velhice e envelhecimento que
reconhece sua heterogeneidade, isto €, as diferentes trajetérias de participacao dos
sujeitos idosos que, por sua vez, relacionam-se as de classe, género e geragdo as
quais pertencem (CUNHA, 2009). Nessa perspectiva, 0 projeto desenvolve suas acdes
de modo a oportunizar a efetiva troca entre os participantes de praticas relativas a
rememoracdo, com a incorporagdo de estratégias que fortalecam sua autonomia e
identidade, através de uma abordagem reflexiva, que dialoga com as diferentes
trajetorias supracitadas. Com isso, a experiéncia adquire um novo significado,
tornando-se instrumento de compreensdo e construcdo do tempo presente, ao

contrério da ideia de inutilidade a ela associada pela sociedade contemporanea.
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Segundo Delgado (1998), a histéria de vida dos sujeitos estd contida na
memaria que, por sua vez, consiste num processo cognitivo complexo que possibilita o
armazenamento de informagfes e abarca um conjunto de habilidades. Ndo € um
acumulo aleatério de dados, mas um processo de sele¢do das pessoas, momentos e
sentimentos, de acordo com os significados que esses elementos vao adquirindo no
interior da vida das pessoas e em suas relacdes com a familia, a escola, a profissao,
enfim, com seus grupos de convivio e de referéncia. Mais que a evocagdo de
informacdes, envolve aquisicdo, gravacdo e conservagao, possuindo a capacidade de
modificar o comportamento em fungéo de experiéncias anteriores (LENT, 2001).

Para Bosi (1987), a memdria € uma conservacdo do passado: ela sobrevive,
guer ser chamada pelo presente sob a forma de lembrancas, quer estar em si mesma,
em estado inconsciente. Na maior parte das vezes, lembrar ndo é reviver, mas refazer,
reconstruir, repensar, com imagens e ideias de hoje, as experiéncias do passado.
Refletindo todo um universo de representacdes e significados, a memoria, atualizada
pela categoria lembranga, constitui, ela propria, uma representagdo que 0s sujeitos
fazem de sua propria vida (FERREIRA, 1998).

Tomando a memaria como recurso de intervengdo com idosos(as), é possivel,
portanto, provocar o surgimento de diferentes lembrangas e experiéncias ocorridas
nas diferentes fases da vida, objetivando a promocao do resgate da histéria deles(as).
Essa intervencao pode se dar por meio de técnicas de relaxamento e atencdo em nivel
grupal, em um formato de oficina (YASSUADA, 2002), como no caso do presente
projeto. Com base em esclarecimentos sobre a memodria, seu funcionamento e
peculiaridades, os participantes sdo estimulados a refletir sobre as possiveis
aplicagdes desse conhecimento na vida cotidiana e a expor seus saberes e vivéncias
sobre o assunto (ALMEIDA et al, 2007). Este trabalho mneménico, quando focado
em histérias de vida, possibilita, portanto, conhecer o processo de construcao
identitaria dos sujeitos (CORREA; JUSTO, 2010), e enfatiza um determinado tipo de
memoria definido por Hazin, Falcdo e Lemos (2012), como memoria de longo
prazo/declarativa/autobiografica, com potencial de mudancas ou de estabilidade no
decorrer da vida. Este potencial motiva o presente projeto a dar seguimento as suas
acdes com vistas ao aprimoramento do desempenho da memoaria dos(as) idosos(as)
assistidos(as) pelo referido programa de extensdo, a partir de uma abordagem
problematizadora e interdisciplinar capaz de favorecer um processo de

envelhecimento mais autbnomo, ativo e saudavel.

Desenvolvimento
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Inicialmente, o projeto envolve a preparacéo e atualizacdo da equipe para as
atividades, a partir de estudos e discussdes teoricas feitos sobre as teméticas
“envelhecimento” e “memdria”, 0 que implica seu aprofundamento tedrico e cientifico
acerca da realidade a ser trabalhada.

A execucdo da oficina se da por meio de dez encontros semanais de,
aproximadamente, duas horas, e acontece na sede do Polo Interdisciplinar de Ensino,
Pesquisa e Extensdo sobre o Processo de Envelhecimento da UFJF. A partir da
realizacdo de vivéncias, de praticas mobilizadoras do grupo, e de exercicios de
estimulacdo da atengdo, acompanhados de conteudo informativo, séo trabalhados
junto aos(as) participantes o0s principais aspectos da memoria, numa perspectiva
reflexiva e interdisciplinar.

O publico-alvo compreende idosos(as) em idade igual ou acima de 60 anos,
sendo oferecidas, até o momento, sete turmas, com média de 18 vagas por turma, e
atendimento de 96 pessoas.

As inscricdes dos interessados sdo feitas presencialmente, por meio do
preenchimento de uma ficha de identificagdo, com posterior levantamento de perfil
cognitivo, através da aplicacdo, por parte da equipe, do Mini-Exame do Estado Mental
(MEEM), enquanto instrumento de rastreio cognitivo validado cientificamente, e do
instrumento de avaliacdo prévia, voltado a identificagcdo de expectativas, queixas e
autopercepcdo da memoria.

Os encontros, por sua vez, sdo assim organizados: 1.“O que € Meméria?”, com
a introducdo do conceito de memdria junto aos participantes; 2.“Memoria e seus
aspectos”, quando sao apresentados os tipos de memodria; 3.“Relembrando
momentos”, que estimula as lembrancas do grupo, a partir da memoria visual;
4.“Cantando e encantando”, com énfase na meméria auditiva; 5.“Agucando os
sentidos”, em que sao trabalhadas as memorias olfativa, tatil e gustativa; 6.“Atencéo e
descontracdo”, quando se abordam o0s processos de atencdo e concentracao;
7.“Memodria e trajetdria politica”, voltado ao resgate da historia de participacdo social
do grupo, com discusséo das politicas sociais voltadas ao publico idoso; 8.“Desafiando
a memodria de curto prazo”, que estimula este tipo de memodria de forma ludica e
interativa; “Encontro a la carte”, com tematica a ser escolhida pelos participantes para
aprofundamento; 10.“Recordar € viver!”, encontro final para avaliagdo das atividades
da oficina e confraternizacéo do grupo.

Ressalta-se que, ao final de cada encontro, sdo disponibilizados exercicios de

estimulagcdo da memoria a serem realizados pelos participantes ao longo da semana,
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como continuidade das préticas e estratégias da oficina, além do preenchimento de
formulérios individuais de avaliagédo das atividades desenvolvidas semanalmente.

Além das avaliagbes por encontro, os instrumentos de avaliagdo aplicados
antes e ao término da oficina junto aos participantes, isto €, quando estes concluiram
sua passagem pelo projeto, sdo utilizados para dimensionar os resultados e impacto
da oficina no desempenho de sua memodria. Tais instrumentos compreendem o0s
indicadores referentes a capacidade de atencdo e concentracdo destes sujeitos; seu
nivel de utilizacdo da memdria, quanti e qualitativamente; suas queixas de memoria,
antes e depois da oficina; a utilizacdo de alguma estratégia de memorizacdo aplicada
na oficina; e o atendimento das expectativas dos atendidos, com espaco para relato de
possiveis criticas, elogios e sugestdes a serem feitas para o aprimoramento do
projeto.

Com base nos dados coletados e analisados referentes a totalidade das turmas
atendidas pelo projeto, foi possivel verificar que 99% dos participantes apresentaram
no MMS pontuacdo acima do valor minimo estimado para ndo ser cogitado possivel
diagnéstico de deméncia, com base em seu grau de escolaridade; 82% relataram
melhora da memoria, e a maior utilizagdo da mesma (72,3%) desde que comegaram a
oficina; 98,8% afirmaram utilizar alguma estratégia de memorizagéo trabalhada na
oficina; e 95% tiveram suas expectativas atendidas, em grande parte, pela mudanca
de percepcédo e redimensionamento mais positivo de suas queixas (25% deixaram de
apresentar queixas, ao término da atividade):

Uso da memodria, antes e depois da OM
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muito mais ou pouco nada
menos

Gréficol. Uso da memodria, antes de depois da oficina.
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Auto avaliacao da memoria, desde que
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Gréfico2. Autoavaliagdo da memoéria desde que comegou a oficina.
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Gréfico3. Queixas de memoria antes e depois da oficina.

Os dados obtidos e a andlise dos resultados permitem, portanto, um maior
conhecimento do perfil cognitivo do publico-alvo, e o consequente aprimoramento das
acOes e respostas coletivas as suas necessidades de saude. A sistematizacédo desses
dados, por fim, subsidia também a elaboragé@o de instrumentos de pesquisa, visando
potenciais producdes e publicacdes cientificas e favorecendo o intercAmbio

profissional e institucional, bem como a ampliagéo de iniciativas nesta linha.

Conclusao
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Discutir o papel da memdéria no processo de envelhecimento significa abordar o
locus privilegiado de constru¢do da identidade do ser velho e suas estratégias de
afirmacgéo nos espagos sociais (FERREIRA, 1998). Com essa perspectiva, 0 projeto
segue suas acdes enquanto estratégia de rememoracdo e reflexdo dos idosos
participantes, despertando-os para a importancia da meméria como forma de trocar
experiéncias e compreender questdes que envolvem o curso da vida, construindo um
quadro analitico sobre este.

Dessa forma, busca-se contribuir para a reconstrucdo dos tracos coletivos da
memoria desses sujeitos, identificando os suportes materiais e simbdlicos em torno
dos quais se desenvolvem suas lembrangas. Contribui¢cdes estas, também expressas

”

na aquisicao de “novos conhecimentos”, “reflexdes sobre a memdaria”; maior “convivio

social”, “amizades”; além da “melhora na saude” e na “qualidade de vida”, segundo
relatos feitos pelos proprios participantes na avaliacdo qualitativa das ediges
anteriores da oficina. Somam-se a isso o0s resultados positivos apresentados
guantitativamente, confirmando a contribuicdo do projeto para a potencializacdo da
cognigdo dos participantes, e promogao do envelhecimento ativo e saudavel.

O impacto social constatado vai ao encontro dos propésitos do Polo, a saber: o
aprendizado, a integracdo grupal e o convivio em sociedade de seus participantes;
elementos determinantes para uma vivéncia mais consciente e autbnoma do processo
de envelhecimento, foco das acbes do projeto. A efetivacdo (e ampliacdo) dessas
acOes, portanto, reforca o compromisso social da Universidade com a promocao e
garantia dos valores democraticos, de igualdade e desenvolvimento social, do ponto
de vista da cidadania e qualidade de vida dos idosos, e, com a analise dos
determinantes, consequéncias e oportunidades do processo de envelhecimento,
subsidiando planejamentos e definicbes de politicas mais condizentes com a realidade

dessa populacdo, em nivel local e regional.
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