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Resumo: A Justica tem sido cada vez mais acionada para efetivar o direito a saude, realidade essa
que representa um impacto significativo na politica de salde. Para realizacdo desta pesquisa sera
utilizado revisédo de literatura, pesquisa de campo e entrevista semiestruturada. Os objetivos
especificos sdo: identificar e mapear as demandas judiciais das pessoas com doenca onco-
hematoldgicas e descrever o perfil s6cio demografico desse publico; analisar as decisdes judiciais no
atendimento as demandas em saude. A relevancia do trabalho se evidencia por buscar vislumbrar
como a questao do direito a vida e efetivacado do direito a satude.

Palavras Chaves: Servi¢o Social. Saude. Judicializacao.

Abstract: The courts have been increasingly triggered to implement the right to health, a reality that
represents a considerable impact in the health policy. For the perfomance of this research will be used
a literature review, field research and semi-structured interview. The specific objectives are: to identify
and to map the legal demands of the people with onco-hematologic diseases and describe the socio-
demographic profile of this crowd; to analyze the legal decisions in the attendance of the health
demands. The relevance of this work is evidenced by the study of the implement of the right to life and
the right to health.
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INTRODUCAO

O acesso as politicas sociais, na atualidade, tem sido cada vez mais reivindicado por

meio da judicializag&o, devido ao fato delas serem pontuais e imediatas e ndo atenderem a
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totalidade social e a forma estabelecida pela Constituicdo Federal de 1988. Ao tratar sobre a
judicializacdo, Barroso (2010, p. 4) esclarece que:

A Judicializagdo significa que algumas questdes de larga repercusséo politica ou
social estdo sendo decididas por 6rgdos do Poder Judiciario, e ndo pelas instancias
politicas tradicionais: o Congresso Nacional e o Poder Executivo — em cujo ambito se
encontram o Presidente da Republica, seus ministérios e a administragao publica em
geral. Como intuitivo, a judicializagao envolve uma transferéncia de poder para juizes
e tribunais, com alterag6es significativas na linguagem, na argumentacdo e no modo
de participagdo da sociedade. O fendmeno tem causas mdltiplas. Algumas delas
expressam uma tendéncia mundial, outras estdo diretamente relacionadas ao
modelo institucional brasileiro

A judicializagdo no Brasil € uma circunstancia da omissdo do Poder Publico em
cumprir com as promessas constitucionais que sao regidas por normas programaticas e
diretrizes para o governo. Quando estas normas e diretrizes ndo sdo cumpridas permite que
o Juiz, a partir do conhecimento da causa, decida sobre seu acesso. Isso acontece porque
as normas constitucionais permitem interpretacfes diversas deduzindo a pretenséo,
subjetividade e objetividade. O papel da Constituicdo € defender os principios e valores
fundamentais da vida, e, com isso a judicializagdo ndo decorre do Judiciario e sim do
Constituinte (BARROSO, 2010).

O acesso ao direito a saude pela justica envolve diversos servigos publicos e
privados, tais como o fornecimento de medicamentos, disponibilizagdo de exames e
cobertura de tratamento de doencas. Devido a realidade de que o Sistema Unico de Salde
(SUS) ndo consegue contemplar a perspectiva da universalidade e integralidade, o Poder
Judiciério tem sido protagonista no acesso ao direito a saude. O recurso a judicializa¢do tem
sido uma prética cada vez mais presente na realidade dos usuéarios do SUS, principalmente
no tange as pessoas com doenca oncoldgica. Nesse sentido, Asensi reflete sobre o
fendbmeno da judicializagdo no Brasil — em face da efetivacdo dos direitos — e aponta que:

Ao partir do pressuposto de que o direito existe para se realizar, a ideia de
efetividade significa o desenvolvimento concreto da fungdo social do direito. Ela
representa a materializagdo, no mundo dos fatos, dos preceitos legais e simboliza a
aproximagdo, tdo intima quanto possivel, entre o dever-ser normativo e o ser da
realidade social” [..]. Portanto, busca pensar o desenvolvimento dos direitos na

pratica, de modo a superar a perspectiva formalista que se traduz na mera eficacia
juridica. (ASENSI, p.25, 2010)

Com efeito, no Brasil ndo ha uma padronizacdo dessa atuacdo. Tem-se as
recomendacdes do CNJ, mas cada estado atua de acordo com diretrizes regionalizadas. No
entanto, existe caracteristicas em comum das acfes para efetivacdo do direito a saude, tais
como: foco curativo das demandas — énfase nos medicamentos, tratamentos, préteses —,
predominio das acdes individuais, tendéncia ao deferimento final e antecipacéo de tutela.
Em razéo de problemas envolvendo orgcamento e gestdo, o CNJ sugere evitar a reproducdo
de uma visdo medicalizada de saude e destaca a importancia do trabalho multiprofissional,

como os de assistente sociais, psicologos e fisioterapeutas; de igual maneira, recomenda-se
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evitar a condicdo de refém do argumento econdmico de restricdo, em aluséo as estratégias
governamentais relacionadas ao contingenciamento de gastos, o que pode influenciar no
condicionamento do direito a disponibilidade de recursos.

Diante desse cenario, recorrer a justica tem sido a estratégia utilizada pelos usuarios
com doencgas onco-hematoldgicas e seus familiares para reivindicar acesso a um tratamento
oncoldgico diferenciado. Dessa forma s&o protocolados processos de medicamentos via
judicial na expectativa que a justica promova o0 acesso a medicamentos ndo padronizados
pelo SUS. No caso das doencas onco-hematoldgicas ndo ha nenhuma medicacédo incluida
na Autorizacdo de Procedimento de Alta Complexidade (APAC).

Nesse contexto, parte-se do principio de que a integralidade envolve a garantia do
fornecimento de um conjunto articulado e continuo de agbes e servigos preventivos,
curativos e coletivos em todos os niveis de assisténcia. J& o principio de equidade envolve a
intencdo de reduzir as desigualdades sociais dos usuarios do SUS. O principio da
universalidade “exige que um Unico gestor responda por toda a rede assistencial em sua
area de abrangéncia, conduzindo a negociacdo com o0s prestadores e assumindo a
responsabilidade pelas politicas de saude.” (ASENSI,2010, p.42)

Destaca-se que o0s principios constitucionais que estao ligados a dignidade da
pessoa humana sdo uma tentativa de amenizar as "ressonancias" da repressao do periodo
militar. Contudo, a focalizalizacdo das politicas de salude e falta de estruturacédo
constitucional do SUS podem ser considerados fatores intensificagdo da judicializacéo.
Portanto, é a partir dos principios constitucionais e politicas de saude que o assistente social
busca estratégias para contribuir para a melhor condicdo de vida e dignidade no processo

saude-doenca- cuidado.

2. Desenvolvimento

2.1 Justificativa

Visando nortear a atuacéo do assistente social nas demandas judiciais em saude, o
Conselho Federal de Servigo Social publicou em 2011 um documento com a finalidade de
contribuir para a sistematizac@o do trabalho do assistente social no Judiciario. O documento
“Atuacao de assistente social no sistema sociojuridico: subsidios para reflexao” permite ao
profissional compreender qual sua contribuicdo e atuacdo no processo de demandas
judiciais da saude.

A reflexdo sobre o direito a saude se da a partir do direito positivado, em que os
direitos sdo construidos a partir das relac6es sociais concretas e das necessidades sociais

historicamente construidas pela divisdo de classes. A efetivacdo do direito na realidade
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depende das relacdes de forgas, das formas de organizagéo politica, da forgca das tradicdes
culturais e disputas ideolégicas.

Na politica de saude a dindmica de exploracdo versus dominacdo se expressa a
partir das relagdes de trabalho existentes na operacionalizagdo dos servigos, que conta com
privatizacdo e terceirizagdo. E a partir dessa estrutura de limite da atuagao social do Estado,
ensejado pela Reforma do Estado iniciada em meados da década de 1990, que fatores
como a burocratiza¢do impacta no acesso universal a saude, bem a hierarquiza¢éo interna
da gestdo dos servicos de salde, que resulta numa sistematizacao dos servi¢cos de salde a
partir da selecdo de prioridade para serem tratadas. E ainda nesse cenario, o artigo 199 da
Constituicdo Federal de 1988 define sobre a assisténcia a salde complementar a partir dos
servigos privados de saude e justifica a criagdo dos planos de salude em razdo do SUS néo
dar conta da totalidade.

A ampliacdo e consolidacdo do poder fazem com que haja o agravamento das
expressoes da questdo social, e isso reflete diretamente na atuacdo do assistente social
também na atencdo basica em saude, ja que esse trabalha com as implicagbes dessas

expressdes. Martinelli (2006, p. 03) afirma que:

E fundamental que reconhecamos a importancia de nossa profissdo ao abrir espacos
de escuta para estes sujeitos que, muitas vezes, nem, sequer sdo alcangados por
outras profiss6es. Com frequéncia somos nds, assistentes sociais, os interlocutores
deste segmento que praticamente jA ndo mais interessa a quase ninguém. Homens
de rua ndo votam, imigrantes estdo sem trabalho, ancidos ndo séo produtivos sob o
ponto de vista do mercado, enfim este é o segmento pensado por muitos como uma
populagéo sobrante, sem insercdo no mercado de trabalho.

Assim, como indica lamamoto (2007, p. 20): “Um dos maiores desafios que o
assistente social vive no presente é desenvolver sua capacidade de decifrar a realidade e
construir propostas de trabalho criativas e capazes de preservar e efetivar direitos, a partir
de demandas emergentes no cotidiano”.

A atuacao do assistente social no Judiciario se da na perspectiva de avaliacdo da
realidade social a partir instrumentos e atribuicbes privativas, como o estudo social,
conforme, CFESS (2011, p. 24):

Em consonancia com o conceito de estudo social de Mioto (2001), Rey (2009)
enfatiza que o estudo social precisa estar sedimentado como o agir profissional que
da origem ao relatorio/laudo/avaliagdo e, por consequéncia, € agdo privativa do/a
profissional de servico social. Lembra que a Lei de Regulamentacgéo da Profissdo de
Assistente Social (8.662/1993), em seu artigo 5° estabelece quais sdo suas
atribuigbes privativas e, no item IV, consta: “realizar vistorias, pericias técnicas,
laudos periciais, informacdes e pareceres sobre a matéria de

Servigo Social” (Coletanea de Leis, CRESS, 2009). Nao é citado o termo ‘estudo
social’ na lei, nem como competéncia (artigo 4°), nem como agéo privativa (artigo
5°). Entretanto, concebendo-se o estudo social como acgéo interventiva que devera
produzir uma opinido técnica, em matéria de servigo social, e que sua materialidade
se da por meio de documento produzido pelo/a profissional, considera-se que esta
contemplada na lei a exclusividade ao/a assistente social.
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E, ainda, de acordo com Martinelli (2006, p. 14):

Somos profissionais cuja pratica esta direcionada para fazer enfrentamentos criticos
da realidade, portanto precisamos de uma sélida base de conhecimentos, aliada a
uma direcdo politica consistente que nos possibilite desvendar adequadamente as
tramas conjunturais, as forcas sociais em presenca. E neste espaco de interacdo
entre estrutura, conjuntura e cotidiano que nossa préatica se realiza. E na vida
cotidiana das pessoas com as quais trabalhamos que as determinagdes conjunturais
se expressam. Portanto, assim como precisamos saber ler conjunturas, precisamos
saber ler também o cotidiano, pois é ai que a histéria se faz, ai € que nossa pratica
se realiza.

Nesse sentido, Mota (2006) observa que 0 processo de cooperacdo envolve
atividades especializadas, saberes e habilidades que mobilizam, articulam e pdem em
movimento unidades de servigos, tecnologias, equipamentos e procedimentos operacionais.
E é partir desse processo que se observam as particularidades da insercéo do trabalho dos
(as) assistentes sociais no processo de trabalho coletivo no SUS.

Principalmente porque os direitos sociais deveriam ser ofertados e de acesso
facilitado, conforme as necessidades forem surgindo, ou, em uma melhor perspectiva, a de
prevencdo. No entanto, a realidade brasileira mostra que o direito para ser acessado precisa
de imposicéo, considerando que isso s6 acontece porque o Estado ndo cumpre com os
principios constitucionais, imposi¢cdo dada pela justica para acesso dos direitos de forma
individual, pois na perspectiva coletiva a resposta é dada por meio das politicas sociais que
sdo imediatistas e seletivas, contribuindo para que os direitos sociais se tornem beneficios
gue percam a perspectivas de totalidade e universalidade.

Assim, a problemética a ser estudada visa compreender o processo de efetivacdo do
direito a salde de pessoas com doenca onco-hematologica de um hospital federal de ensino
por meio de encaminhamento de demandas judiciais em saude. Para tanto, o primeiro
passo sera a descricdo do perfil sociodemografico das pessoas com doenca onco-
hematolégica e suas percepcdes sobre as contribuicbes e/ou limitacbes dessas politicas
para atender suas necessidades, bem como sera abordado a contribuicdo do assistente
social para efetivacdo do direito. Ird ser descrito ainda a experiéncia de pessoas com
doenca onco-hematoldgica que solicitaram medicamentos ou procedimentos via justica para
melhor efetividade do seu tratamento oncolégico.

A tematica é de grande relevancia, pois visa conhecer atuagdo do assistente social
junto as pessoas com doenga onco-hematoldgica, assim como a contribuicdo da justica na
vida dessas pessoas. Enquanto pesquisadora, destaca-se a preocupacdo com a realidade
apresentada na area da saude, em um espago em que culturalmente se tem como viés de

praticas imediatistas e curativas, e que necessita cada vez de praticas intersetoriais.

2.2. Objetivos
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2.2.1 Objetivo Geral

Compreender o processo pela efetivacao do direito a saide de pessoas com doenca
onco-hematolégicas de um hospital ensino federal por meio do encaminhamento de
demandas judiciais, no periodo de 2016 a 2018.

2.3. Metodologia

Trata-se de um estudo de caso em que serdo empregados 0os métodos quantitativo e
qualitativo com o objetivo de compreender o processo pela efetivacdo do direito a salde, por
meio da judicializacdo de medicamentos, de pessoas com doenca onco-hematolégicas de
um hospital federal de ensino superior do Estado de Minas Gerais. Assim, espera-se que
com a abordagem qualitativa os participantes possam trazer a tona 0 que pensam sobre os
problemas a serem pesquisados a partir de sua realidade social, envolvendo dessa forma os
seus sentimentos, valores, crengas, costumes e praticas sociais cotidianas. Para a coleta de
dados quantitativos buscar-se-a identificar o perfil dos usuérios e das demandas judiciais por
medicamento para tratamento de doengas onco-hematolégicas. A combinacdo de dos dois
métodos torna-se necessaria nesta pesquisa, pois oportunizard uma compreensao ampliada
do objeto de pesquisa.

Além disso, a combinacdo dos dois métodos (qualitativo e quantitativo) na
investigacdo de mesmo objeto de estudo é definida, por Minayo (2010), por triangulo de
métodos e seu objetivo consiste em proporcionar um olhar detalhado do fenbmeno a partir
de coletas de dados em diferentes momentos.

A pesquisa respeitara os principios elencados na Resolugéo 510/16, resguardando a
integridade do sujeito da pesquisa, desenvolvendo-se dentro dos padrdes éticos. Deve
assim, trabalhar para contribuir para o fortalecimento do trabalho multiprofissional na saude,
ampliar o acesso a informacdes e servigos, para producdo de conhecimento do tema

abordado e para dar visibilidade ao trabalho do assistente social em equipe multiprofissional.

2.4. Resultados esperados

1. Identificar o perfil sociodemografico e seus determinantes sociais.

2. Possibilitar a reflexdo acerca das contribuicbes e desafios postos pela justica as
pessoas com doenca onco-hematolégica.

3. Evidenciar a relevancia e contribuicdo do Servico Social para a atencao integral as
pessoas com doenga onco-hematolégica.

4. Possibilitar reflexdes acerca dos direitos sociais e a importancia dos mesmos no

processo saude-doenca-cuidado.
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5. Problematizar a efetividade dos direitos e as contribui¢cdes das politicas publicas para
a atencao integral as pessoas com doenca onco-hematoldgica.

3. CONCLUSAO

Enfim este trabalho trata de uma pesquisa de doutorado do Curso de Pés Graduacgao
em Servico Social, que estd em andamento no presente momento. Verificou-se a partir de
leituras realizadas e também da pratica profissional 0 aumento da busca do servicos da
justica para a efetivacéo do direito a saude.

Vale destacar que os fatores que envolve esta tematica séo: dicotomia, totalidade,
realidade social, capital versus trabalho, direito, beneficio, coletividade, individualidade,
saude, doenca, o0 que exige um levantamento bibliografico diverso que atenda
principalmente as dimensdes da complexidade: humanizacdo, direitos sociais, politica,
economia e critica desse processo de contribuicdo para 0 acesso ao direito a saude.

Ao pensar sobre saude, deve-se reportar que a mesma é um direito social, faz parte
do tripé da seguridade social, e é direito fundamental para vida. A salde esta ligada em
outros aspectos como educacao, moradia, transporte, acesso a servicos publicos. E,
principalmente, a salde ndo € apenas auséncia de doenca, € conforme a Organizacao
Mundial de Saude, é bem-estar fisico, social, emocional e espiritual.

Portanto, a salde enquanto direito ndo € apenas ter acesso a consultas ao médico,
inclui-se acesso a medicamentos necessarios, o que envolve os padronizados pelo Sistema
Unico de Saude- SUS ou n&o, como também acesso a exames e outros profissionais n&o
médicos.

Longe de encerrar sobre a tematica, considerando o contexto atual de reducdo
gastos e investimentos nos servicos de saude, a privatizagdo dos recursos humanos que
atuam no servi¢os publicos de saude, realidade de SUS, como filas esperas, servicos ndo
ofertados, lista desatualizadas dos medicamentos padronizado e posicionamento da justica
sobre esta tematica, questiona-se, sobretudo, se a judicializacdo garante a efetividade do

acesso a saude?
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