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Resumo: O presente trabalho propde-se a fazer uma breve analise dos impactos da Crise (estrutural)
do Capitalismo, deflagrada na década de 1970, que resultou no processo de restauracéo do capital e
nas transformacfes societarias a partir da década de 1980. E como o avango de uma “onda
neoconservadora”, tem desafiado os principios do projeto ético-politico do Servigo Social, e a pratica
profissional.
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Abstract: The present work proposes a brief analysis of the impacts of the (structural) Crisis of
Capitalism, which began in the 1970s, which resulted in the process of capital restoration and societal
transformations since the 1980s. The advance of a "neoconservative wave", has challenged the
principles of ethical-political project of Social Service, and its professional practice.
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Introducéo

O presente texto propde-se a uma breve andlise dos desafios contemporaneos ao
Servigo Social em legitimar o projeto ético-politico frente ao processo de transformacdes
societarias ocasionadas pela Crise do Capitalismo na década de setenta (70), a qual
consagrou uma crise estrutural com impactos na cultura, economia, politica, ética - todas as
dimensbes da sociedade. Centrando a reflexdo deste trabalho sobre os desafios do Servigo
Social, uma profissdo que é marcada pelo conservadorismo torna-se vulneravel a todas
essas mudancas. Considero afirmar que uma onda neoconservadora comecga a se instalar
no interior da categoria profissional legitimada pelo pensamento pés-moderno.

A pesquisa documental feita para este trabalho realizou-se a partir de analise
bibliogréfica de artigos e livros de autores como, por exemplo, David Harvey, José Paulo
Netto, Marilda lamamoto, entre outros que possibilitaram o estudo da tematica.
Possibilitando uma reviséo literaria para que fosse adensada a reflexao tedrica acerca dos
desafios do Servico Social na contemporaneidade frente as transformacdes societarias
decorrentes da crise estrutural do capitalismo.

Foi necessario ao sistema capitalista um processo de reestruturacdo e

reorganizacao, o qual foi subsidiado pela ideologia neoliberal. As transformacdes societarias
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decorrentes a partir da década de 1970 afetaram diretamente a sociedade e incidem sobre o
Servico Social, o que implica em alteragbes profissionais, criam-se novas demandas,
modificam-se os locais de trabalho e a formacdo profissional. O movimento pds-moderno
expressa a hegemonia ideo-cultural do capitalismo globalizado acentuando cada vez mais o
poderio do sistema capitalista. E esta teméatica que nos possibilita enxergar os atuais
entraves que cercam o Servico Social, a exemplo da efetivagcdo do projeto ético-politico
profissional.

As consequéncias da crise estrutural s6 sdo evidenciadas no Brasil ha década de
noventa (90), mesmo periodo que o projeto profissional se legitima no interior da categoria,
e caminha para sua consolidacdo. Ao mesmo tempo em que 0 Servico Social trilha passos
progressistas, € ameacgada a hegemonia de tal projeto pela conjuntura nacional que instala o
projeto neoliberal e ameaca todos os direitos conquistados pela massa trabalhadora. O que
nos leva afirmar que o projeto ético-politico vai a direcao contraria da ideologia neoliberal.

Desta forma, o presente trabalho apresenta inicialmente os rebatimentos da crise
estrutural do capitalismo e as posteriores transformagdes societarias decorrentes da
mesma. Seguida pela andlise de como esse processo se espraiou pelo Servico Social
acarretando em um avanco do neoconservadorismo, legitimado pelo pensamento pdés-
moderno, colocando desafios a essa profissdo em afirmar seu projeto ético-politico no
cenario em que se retomam as praticas conservadoras no exercicio profissional, além da
precarizacdo dos locais de trabalho, a flexibilizagc&o das leis trabalhistas, o sucateamento do
aparelho estatal publico, e consequentemente na perda de direitos sociais, com atendimento

focalizado e politicas sociais compensatorias.
A crise do capitalismo e as transformacdes societarias contemporéaneas

A crise atinge todas as estruturas da sociabilidade, e traz rebatimentos na forma
como 0s homens estdo estabelecendo as relagbes sociais e materiais, a a¢do coletiva se
tornou dificil, o que privilegia o individualismo exacerbado. Isso se expressa na atualidade
com o poder de concentragdo que as classes dominantes possuem sobre toda a riqueza
produzida, e que esta ndo atende as necessidades basicas da maioria da populagéo, a qual
se encontra em situacdes de caréncia, extrema pobreza. O capitalismo segue uma ldgica de
reproducdo cada vez mais perversa e desumana. Ele esta interessado apenas em produzir,
acumular e lucrar, as consequéncias desse processo para a sociedade e a natureza nao sao
importantes e consideradas no ciclo capitalista.

Harvey (1998) sinaliza que com o periodo de recessdo em 1973 tém-se a
necessidade de entrar em uma época de racionalizacdo e intensificacdo do controle do
trabalho. Com isso, as décadas de 1970 e 1980 acarretaram em um periodo de

reestruturacdo econbmica e reajustamento social e politico. Conduzidos por novas
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tecnologias, surge outra era de desenvolvimento capitalista com novos arranjos de
organizacdo politica, econdmica e social. Estruturando um sistema de acumulacao,
caracterizado por flexibilidade, desregulamentacéo, precarizacao, informalidade do mercado
de trabalho.

A acumulacéao flexivel, como vou chama-la, € marcada por um confronto direto com
a rigidez do fordismo. Ela se apoia na flexibilidade dos processos de trabalho, dos
mercados de trabalho, dos produtos e padrbes de consumo. Caracteriza-se pelo
surgimento de setores de producdo inteiramente novos, novas maneiras de
fornecimentos de servigcos financeiros, novos mercados e, sobretudo, taxas
altamente intensificadas de inovagdo comercial, tecnoldégica e organizacional.
(HARVEY, 1998, p. 140)

O regime de acumulacdo flexivel configura em novos meios de acumulagao
representados pela globalizac&o, expanséo e financeirizacdo dos mercados. Além de uma
redefinicdo da func&o do Estado tendo como uma de suas principais mudancas a diminuicédo
da sua acdo reguladora, passando a atuar como um interventor minimo, se direcionando
principalmente ao mercado, tendo o papel® de favorecer as negociacbes, as reducdes
fiscais, e atenuar quaisquer movimentos de trabalhadores que pudessem “atrapalhar’ as
negociagbes comerciais, tinha-se apenas um compromisso social minimo com a classe
trabalhadora.

Quando pensada no ambito do trabalho, a crise apresenta efeitos no modo de
producdo, nas relagdes trabalhistas. Com a introducdo de novas tecnologias, houve uma
intensificacdo da exploracdo do trabalhador com aumento da jornada de trabalho e novas
relacbes de trabalho. Tem-se uma precarizacdo, o aumento do trabalho informal e
intermitente, perda de direitos trabalhistas, além de ampliagdo das taxas desemprego. O
trabalhador que esta vinculado a producdo sofre um processo de expropriagdo daquilo que
produz e ndo se reconhece naquilo que se transformou no produto de sua atividade, isto &, o
mesmo esta alheio aquilo que levou horas depositando forcas fisicas e espirituais, além de
se tornar um mero consumidor que na maioria das vezes nao usufrui daquela mercadoria,
sendo apenas mais uma ferramenta descartavel quando ndo ha mais utilidade para o
sistema de producdo capitalista. O qual amplia cotidianamente a desigualdade social da
humanidade.

Para minimizar essa questédo da desigualdade social o capital tem realizado algumas
acdes compensatorias e limitadas, sem ir a raiz da questdo social, através de politicas
sociais, programas sociais, atividades humanitarias todas com uma atuacédo focalizada de
combate a pobreza e fome, e em parceria com organizacdes sociais do terceiro setor.

Seguindo a linha do trabalho e as consequéncias da crise outro fator que implicara

em 6nus para a classe trabalhadora é a flexibilizacao das leis trabalhistas que expressa uma

2 “Hoje, o Estado esta numa posigdo muito mais problematica. E chamado a regular as atividades do capital
corporativo no interesse da nagéao e é forgado, ao mesmo tempo, também no interesse nacional, a criar um “bom
clima de negdcios”, para atrair o capital financeiro transnacional e global e conter a fuga de capital para
pastagens mais verdes e lucrativas.” (HARVEY, 1998, p. 160)
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perda de direitos trabalhistas, além de uma intensificacdo na produtividade, exploracéo,
ampliacdo do numero de atividades para um trabalhador sozinho. Tudo isso sem um
aumento de salérios que possibilite uma melhoria na qualidade de vida dessa classe. Esses
acontecimentos vém apenas aumentando a fragmentacdo entre a classe trabalhadora visto
que a divisdo de empregos formais e informais vem gerando uma competicdo entre os
empregados. Se essa categoria ja vinha sofrendo desmonte desde antes a reestruturagéo
produtiva, com a mesma ela se acentuou. Com essa pulverizagdo no interior da classe
trabalhadora ha uma dificuldade de lutar de forma ampliada e coletiva contra a exploracdo
presente no modo de producdo de capitalista, e criar-se uma sociabilidade que ultrapassa
esse sistema, ao invés de realizar medidas paliativas e parciais.

Mesmo com fortes sequelas no &mbito material, a crise afetou também as atividades
espirituais. Os setores de arte, comunicagdo, ciéncia, filosofia, educacéo, valores que séo
acoes exprimidas nas rela¢des sociais sdo atingidas por essa crise de carater estrutural.

Os efeitos nas ciéncias, em especial na filosofia se expressam por correntes que nao
véem uma transformacgéo do atual sistema posto, onde a exploragdo do homem pelo homem
deve ter apenas agbes que visem melhorar, aperfeicod-lo e ndo transforma-lo. Nenhum
outro movimento intelectual exceto o que tem Marx como fundador visa a radicalidade do
ethos dominante. Nesse sentido, o conhecimento ndo apreende a realidade como uma
totalidade social ndo é capaz de articular os processos que a constituem para chegar as
raizes dos fendmenos sociais, tem-se agora um conjunto de fragmentos que séo analisados
pontualmente. A efemeridade, imediaticidade, superficialidade, modismo sé@o caracteristicas
principais do cotidiano. As rela¢des se tornaram obsoletas, dessa forma tudo é rapidamente
consumido e descartado, 0os novos produtos, as novas solugbes e formulas surgem e
desaparecem instantaneamente.

Os valores tornaram-se banais, se antes eram solidos e estaveis perderam-se para
um jogo de interesses, onde ndo ha mais a nocdo do que pode ser certo ou errado. Isto é, a
sociedade expde opinibes sem medir os critérios, ha uma intolerancia, preconceitos em
todas as categorias — raca, religido, etnia. H4& um predominio do individualismo,
particularismo o que vem gerando a perda do poder coletivo de transformar a realidade
social, os protestos, movimentos, revolu¢des se subdividiram em pequenos grupos com
questdes especificas, solucionado assuntos de formas isoladas. A perda dos valores que de
certa forma remetiam mais as a¢des comunitarias se respaldam em uma caracteristica do

proprio capitalismo — a concorréncia. Como afirma Tonet (2009, p. 123):

Afinal, o valor supremo dessa forma de sociabilidade é o ter. Ndo por um suposto
egoismo humano natural, mas como imposic¢édo da l6gica da reproducéo do capital,
que se espraia por toda a vida cotidiana. Dai porque a preocupagdo com o bem
comum, a solidariedade, um agir eticamente orientado sdo, no mais das vezes, um
discurso vazio ou apenas expressfes pontuais e superficiais que ndo podem
transformar-se, de modo permanente e profundo, em vida cotidiana. Do mesmo
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modo, a acdo coletiva para a solugdo dos problemas sociais se vé tremendamente
dificultada por um mundo onde a lei maior é a lei do “salve-se quem puder”.

As transformacdes operadas na vida social pela ofensiva capital ganham legitimidade
com o pensamento pds-moderno. O mesmo parte de uma negacédo de toda perspectiva que
pretende apreender a totalidade dos fendmenos e afirmacdo da efemeridade e da
fragmentagdo. Com isso, a logica de producdo do regime de acumulacao flexivel que se
expressa pelos setores segmentados, com um desmonte dos direitos trabalhistas, acirra
uma competicdo entre os trabalhadores formais e informais, exaltando o individualismo
exacerbado, os particularismos, cercado por mdltiplas identidades que possuem interesses
proprios e ndo dialogam com o todo.

A légica cultural do capital tem expressado novos valores e regras de
comportamento tanto na producdo quanto na reproducéo, e a pés-modernidade expressa a
hegemonia ideoldgica desse capitalismo globalizado. Essa era pds-moderna acentua o
poder do sistema de producédo capitalista, visto que ndo se realiza questionamentos acerca

do mesmo.
O avanco do Neoconservadorismo e os desafios para o Projeto Etico-Politico

A reestruturacdo do capitalismo resulta em mudancas ndo apenas na ordem
econdmica e social, mas também no interior de algumas profissées — como o Servigo Social.
No Brasil os ajustes fiscais ordenados pelo Banco Mundial acontecem algumas décadas
depois. O pais que viveu um periodo ditatorial (1964-1985), mesmo apds o seu periodo de
redemocratizacdo presenciou-se uma transicdo democratica que favoreceu aos interesses
do grande capital e do conservadorismo inerte a sociedade brasileira. Além disso, junto aos
preceitos de reestruturacdo produtiva do capital transnacional com a ideologia neocliberal o
projeto hegemdnico da burguesia encontrou solo para sua construcdo. O presidente Collor
de Melo destituido do cargo em meio aos movimentos democraticos ja iniciava em seu
governo o projeto neoliberal no Brasil, mas com impeachment ndo deu continuidade.
Entretanto, em 1995, o presidente eleito Fernando Henrique Cardoso avangou com tal
projeto hegembnico propondo a contrarreforma no Estado Brasileiro assinalados pelos
6rgaos financeiros internacionais.

Essa agenda neoliberal caiu “como uma luva” na sociedade brasileira, a qual é
marcada por autoritarismo e conservadorismo. O neoliberalismo assumird compromissos
com privatizacdes, sucateamento do aparelho estatal pablico, refilantropizagéo das politicas
sociais, ataques as politicas de Previdéncia e Saude, entre outros desmontes dos direitos
sociais.

Dessa forma, é nos anos 90 que o Brasil comeca a presenciar as consequéncias da

crise estrutural com perda de direitos historicamente conquistados, 0 crescimento
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exorbitante da miséria, da pobreza, da violéncia, desregulamentacdo do trabalho, o
desemprego estrutural, aumento da exploracdo de trabalho, condi¢cdes e locais precarios
para as atividades profissionais, e também o aumento da divida externa dos paises pobres,
se afundando na dependéncia econdmica dos paises centrais.

O Servigo Social brasileiro também néo esta imune a todas as mudangas do mundo
contemporaneo. A profissdo é levada a pensar sobre esse cendrio que estd posto na
contemporaneidade e nas refracfes no interior da categoria. Dessa forma, na década de
1970 que o Servico Social® comeca a ensaiar cendrio de contestacdo as praticas
profissionais de seu tradicionalismo conservador, que se dara primeiro pela revisdo critica
da base cientifica proposta pelas ciéncias sociais, segundo pelo reordenamento sécio-
politico da Igreja, com posi¢cdes anticapitalistas e antiburguesas e aproximagdo de
movimentos laicos, e por fim o protagonismo da militancia jovem.

O contexto de oposicao critica a esse conservadorismo é datado pelo movimento de
Reconceituacdo, o qual foi inicialmente discutido em 1965 no | Seminario Regional Latino-
Americano de Servi¢co Social em Porto Alegre/Brasil, seguido por seminarios que ocorreram
em diversos paises como Uruguai, Argentina, Chile, Bolivia. Entretanto, este movimento na
Ameérica Latina foi interrompido devido a forte repressdo das ditaduras-militares, tornando-se
inconcluso. Este movimento de Reconceituacdo trouxe para o Brasil importante
contribuicdes, presencia-se no que Netto (2011) denomina como perspectiva de intencdo de
ruptura, um momento de critica e “rompimento” com o conservadorismo e o0 Servigo Social
tradicional, além da aproximacado, também, da tradicdo marxista, possibilitando a elaboracéo
de um novo “projeto profissional”.

Um marco desse processo historico de renovacdo da profissdo, no Brasil, € o Il
Congresso Brasileiro de Assistentes Sociais (CBAS), em 1979, em S&o Paulo o qual ficou
conhecido como o Congresso da Virada, onde a comissdo do congresso substituiu a mesa
de abertura composta por representantes oficiais do governo militar por nomes de
representantes do movimento dos trabalhadores.

O projeto profissional do Servico Social esté interligado a um projeto societario de
transformacéo da sociedade. Marcado por uma maturidade teérica e capacidade critica da
profissdo, interlocucdo com outras areas de conhecimento e vertentes criticas da tradicao
marxista possibilitando o desenvolvimento na &rea da pesquisa. Com isso, 0 projeto tem em
seu interior compromissos com a liberdade, emancipacdo humana, justica social, dentre
outros. Por isso, 0 mesmo esta ligado a um projeto de sociedade que se propde a superar a

exploracdo e dominagéo de classe/etnia/género, construindo uma nova ordem social.

% A crise do Servigo Social tradicional ocorria em distintos paises. Especificando melhor, na América Latina, o
movimento de Reconceituagdo teoriza esse processo de critica e intencdo de ruptura com a heranga
conservadora. O qual ndo se reduz a uma acao apenas da profissdo, mas de todos os acontecimentos politicos e
sociais que legitimaram esse episddio de confronto a tradigdo, ao reformismo.
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O primeiro registro concreto de erosdo com o conservadorismo se da com o Cdodigo
de Etica de 1986, que rompe com 0S pressupostos neotomistas e a visdo conservadora
hegeménica na profissdo durante anos. Esse coédigo foi revisado e aprovado, sendo
concluido em 1993 dando forma ao novo cédigo, tal qual é vigente até os dias atuais.

A partir desses conhecimentos, valores, concepcdes ideopoliticas no interior da
profissdo, h4 uma base para um projeto ético-politico que se pauta na razdo critica,
apreensdo da totalidade, emancipagdo humana, entre outros ideais presentes no projeto da
Modernidade. Com uma pratica profissional para além da raz&o instrumental, a profissdo
aproxima-se de conceitos como da desigualdade, pobreza, sociedade civil, Estado,
democracia, trabalho, dentre outros conhecimentos que se distanciam dos postulados pés-
modernos.

E na transi¢&o da década de 80 para os anos 90 que ha a estrutura basica do projeto
ético-politico®. Assim como projetos profissionais sdo caracterizados, trata-se de um projeto
gue se encontra em processo continuo de desenvolvimento, aberto a incorporar novas
guestdes, outras problematicas e desafios. Tal projeto como jA mencionado anteriormente
tem em seu interior o reconhecimento da liberdade como valor central; 0 compromisso com
a autonomia, a emancipacédo e a plena expanséao dos individuos sociais. Desta forma, este
projeto profissional se vincula a um projeto societario que esta direcionado aos interesses
das classes subalternas, em romper com essa ethos dominante de exploracdo, e propor
uma ordem social que supere a logica do capital. Seguindo por essas caracteristicas, este
projeto afirma, ainda, a defesa intransigente dos direitos humanos e o repudio do arbitrio e
dos preconceitos, contemplando positivamente o pluralismo, tanto na sociedade como no
exercicio profissional. (NETTO, 2001, p. 15-16)

Mediante todos os argumentos ja levantados é notavel o quanto essa ofensiva
neoliberal era uma ameaca a implementacao do projeto ético-politico do Servico Social. Este
projeto vai a contraméo do que se defende no neoliberalismo — privatizacdes; corte de
direitos sociais; flexibilizagdo das leis trabalhistas, entre outras caracteristicas que
penalizam o trabalhador, e favorecem uma economia que atende aos interesses do
empresariado.

A perda do movimento democratico ndo se reduz apenas ao campo econdmico-
politico, mas também na categoria profissional que exalta ideias neoconservadoras. Além
das expressdes ideoculturais que remetem ao pensamento pds-moderno. O qual se tornou
hegemobnico as classes dominantes do capitalismo que ndo prevéem nenhum projeto

alternativo ao mesmo, e nem defendem a superagéo da ordem capital.

* Na década de 1990 o projeto profissional ganha maturidade expressa pelo Cédigo de Etica de 1993, Lei de
Regulamentacgédo da Profissdo de 1993, Novas Diretrizes Curriculares de 1996.
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Quando pensamos nos rebatimentos da crise ao Servigo Social € possivel visualizar
uma forte resisténcia politica, inclusive pra manter o projeto profissional em meio as
divergéncias de ideias. As expressdes da questdo social comecam a ter respostas cada vez
mais imediatas, os profissionais ndo dispdem de condi¢Bes objetivas pra viabiliza-las. Nao
h& uma postura critica do profissional para apreender todas as dimensBes de suas
demandas.

As expressdes da crise no exercicio profissional sdo manifestadas em diferentes
formas com alteracdes nas condi¢des de trabalho e nos espacos sécio-ocupacionais, novas
exigéncias do mercado de trabalho, requisitando a profissdo solu¢des rapidas as demandas
que surgem.

Os corte sociais e o sucateamento da esfera publica estatal, redimensiona a pratica
profissional e os locais de trabalho. As politicas sociais passam a ter um carater
compensatorio e seletivo, o que distancia da concretizagdo de direitos sociais universais e
de qualidade que atenda a toda populacdo. A profissdo comeca a se inserir massivamente
no terceiro setor com contratos de trabalho flexibilizados, terceirizados sem respaldo das leis
trabalhistas, levando os assistentes sociais a aceitar salarios baixos e condi¢cdes precarias
de trabalho, além de exercer multitarefas, inclusive que ndo pertencem as suas atribuicdes
privativas.

As exigéncias aos profissionais no mercado de trabalho se expressam em respostas
cada vez mais técnicas e imediatas as demandas, configurando uma agdo profissional
pragmatica e empirica, onde ndo had uma apreensdo da totalidade e da esséncia das
questdes expostas pelos usuérios, resultando em atividades burocraticas e vazias
fortalecendo uma visdo acritica, alienada e fetichizada do real, da sociedade e suas
respectivas relacoes. Conforme afirma em seu texto, SIMIONATTO (2008, pp. 105-106), a
pratica profissional reduzida a mera identificacdo das demandas aparentes e com
atendimento focalizado que né&o ultrapassa o superficial e esconde o verdadeiro significado
dessas expressdes no interior das relagdes capitalistas, necessita de um aperfeicoamento
tedrico e instrumental para intervir para além da realidade exposta e conhecer todas as
dimensdes das determinagBes sociais que estdo postas nas novas condi¢fes historicas,
materializadas em problemas sociais especificos ao campo profissional. Dessa forma, cabe
ao profissional uma andlise da vida cotidiana e dos movimentos e contradi¢cdes pertencentes
a mesma.

Esse contexto da ofensiva neoliberal fortalece o pensamento pés-moderno que se
manifesta a partir do neoconservadorismo, pragmatismo, empirismo, ecletismo. O Servigo
Social que tem em sua génese uma aproximagdo com 0 conservadorismo consagra a
intencdo de ruptura com este tradicionalismo através do projeto ético-politico, que tem

influéncia da tradicdo marxista, o qual defende o exercicio profissional a partir de uma
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apreensdo da totalidade, com os pressupostos da razdo critica, com uma intervengédo que
busque garantir os interesses da classe trabalhadora. E importante mencionar que essa
(intencé@o de) ruptura ndo prevé a superacgao do conservadorismo no interior da profisséo,
mas sim a possibilidade de dialogar e expor abertamente posicionamentos ideoldgicos e
politicos que te¢cam a critica & ordem burguesa.

Entretanto, na década de 90, com todas as transformacgdes societarias e a ideologia
neoliberal dominante no capitalismo contemporaneo tem-se um retorno do discurso
profissional alinhado a razdo instrumental, fortalecendo o nheoconservadorismo inspirado nas
tendéncias pds-modernas que compreendem a acdo profissional restrita a fragmentos, a
gual passa atender as demandas do mercado com uma pratica empirica, com uma
apreensdo superficial dos fendbmenos sociais. Além disso, h4 uma despolitizagdo dos
movimentos sociais, 0 que imprime uma fragmentacdo e desmobilizagdo das lutas
democraticas da massa trabalhadora.

O capitalismo contemporéaneo transforma a vida cotidiana, os valores, a sociedade
em fragmentos, como algo efémero que se desmancha no ar. Essa cultura contemporanea
restringe a ética, e valoriza a moral individualista, o egoismo, a violéncia, o individuo ao
invés do coletivo. Toda essa cultura que caracterizam como pdés-moderna, se constroi a
partir de uma negacdo de todas as conquistas da sociedade moderna e tendéncias
progressistas - da emancipacdo humana, da universalidade dos valores, da liberdade para
transformar a sociedade. O que se reproduz sdo relagbes excludentes, desiguais, relativas,
todos esses comportamentos que condizem com uma ideologia conservadora.

O pensamento pés-moderno ao negar o carater emancipatério da razdo moderna,
enaltece a perspectiva conservadora. E o Servico Social enquanto profissdo que tem em
seu histérico proximidades com as vertentes conservadoras, e uma pratica profissional
messianica, repressiva, autoritaria direcionada por instituicbes religiosas, torna-se
"vulneravel” a reaproximagao dessa ideologia reformista que paira sobre a sociedade. Dessa
forma, tem-se a necessidade de investir no referencial teorico-metodolégico, no
conhecimento a partir da capacitagdo continuada, onde os profissionais dediquem-se a uma
apreensdao critica da totalidade para compreender os fenbmenos sociais existentes, e realize
uma intervencdo que enfrente o neoconservadorismo, 0 pensamento pos-moderno no
cotidiano. Algumas formas de capacitacdo tem se reduzido aos espagos virtuais, cursos a
distancias, por isso € importante valorizar e manter as unidades de ensino das
Universidades Publicas, que reproduzem o conhecimento critico, e colabora para
aperfeicoamento do exercicio profissional que deve cotidianamente afirmar os principios
éticos, utilizar a pesquisa como instrumento de intervengdo, proporcionar um atendimento

com escuta qualificada e o garantir sigilo profissional.
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A ideologia neoconservadora tende a se irradiar nas instituicdes sob formas de
controle e com carater tecnificista, com finalidade voltada para a produtividade, a
competitividade e a lucratividade, onde o profissional € requisitado para realizar um trabalho
repetitivo e burocrético, pragmatico e heterogéneo, que ndo favorece atitudes criticas e
posicionamentos politicos. Instituicbes voltadas para a coer¢do, como prisdes, delegacias,
casas para jovens infratores, abrigos, instituices juridicas, demandam ao assistente social
atividades de controle e censura. O discurso dominante é o da naturalizacdo e moralizacao
da criminalidade; as préaticas de encaminhamento sdo seletivas, baseadas, muitas vezes,
em critérios que envolvem avaliacbes morais, de classe e condicdo social. O assistente
social precisa estar capacitado para enfrentar esse discurso, de forma a néo reproduzi-lo
resgatando o conservadorismo profissional. Esse enfrentamento ético-politico supfe
estratégias coletivas de capacitacdo e organizacdo politica, de discussdo nos locais de
trabalho, de articulagdo com outras categorias, entidades e com 0s movimentos organizados
da populagéo usuéria. (BARROCO, 2011, pp: 213-214)

Cabe a profissdo lutar para a consolidagdo dos principios éticos que norteiam a
pratica profissional e estdo expressos no Coédigo Etica Profissional, os quais devem se
materializar de forma concreta nos atendimentos com o0s usuarios, na intervencao
profissional no cotidiano, na luta pelas politicas sociais que pressupde direitos conquistados
pelos trabalhadores. E através de um engajamento da profissdo em afirmar cotidianamente
0 seu projeto ético-politico articulado aos usuéarios e também outras profissbes que
defendem o projeto societario emancipatorio que sera possivel enfrentar o pensamento pés-
moderno e a classe burguesa que afirmam esse ethos dominante de exploracdo, de
desigualdades, de preconceitos que estdo postos no capitalismo contemporaneo.

Dessa forma, se ha uma heranga conservadora, ha também uma histéria de ruptura:
um patriménio conquistado pela categoria profissional, mas cujos valores, cujas referéncias
tedricas e cuja for¢ca para a luta ndo foram inventadas pela mesma. Trata-se de uma
heranca que pertence a humanidade e que foi resgatado dos movimentos revolucionérios,
das lutas democraticas, do marxismo, do socialismo, e incorporado ao projeto profissional.
Desse modo, os pilares que sustentam este projeto ético-politico em sua dimensédo de
ruptura — o marxismo, o ideario socialista da emancipagdo humana, 0 compromisso com as
classes trabalhadoras e com a realizacdo de um Servico Social que atenda os seus reais
interesses e necessidades, a busca de ruptura com o conservadorismo, em todas as suas
formas — constituem uma grande conquista da categoria profissional que deve lutar
diariamente, em todos 0s espacos sociais para manter e nortear o exercicio profissional em
meio ao caos ideoldgico, politico e econdbmico que estd posto pelo capitalismo
contemporaneo. (BARROCO, 2011, pp: 215-216)
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Apesar de ser uma profissdo plural, e com individuos que possuem pensamentos
distintos, o projeto hegemonico em curso na profissédo trilha por dimensfes politicas
democraticas. Toda categoria profissional € campo de lutas e tensdes, e possui divergéncias
e contradicbes, mas é através da producao de conhecimento, dos debates, das discussdes
que se constroi o projeto profissional que representa auto-imagem da profissao. Tal projeto
é formado por diferentes componentes, como: valores que legitimam sua prética
profissional, saberes interventivos, normas, préaticas, dentre outros. Mesmo com todas as
adversidades politicas que o Brasil enfrenta com o neoliberalismo, é no interior da categoria,
junto aos movimentos democraticos que deve ser feito a manutencdo do projeto ético-

politico.
Consideracdes Finais

A producéo deste trabalho considera a importancia de estudar, analisar e explorar,
ainda que de forma breve, o cendrio contemporaneo e os desafios que vem sendo postos ao
Servigo Social, pensando o seu projeto/exercicio/pratica profissional. Problematizando como
as transformacdes societarias, a partir da crise estrutural do capitalismo, consolidaram o
ethos dominante burgués, e sua hegemonia ideoldgica € legitimada pelo pensamento pos-
moderno.

A intengdo de ruptura da profissdo com o conservadorismo mencionada ao longo
deste texto ndo pressupde uma superacado dessas praticas conservadoras. O que vem
sendo presenciando na atualidade é uma onda neoconservadora pairando - novamente -
sobre 0 Servico Social, ameagando a hegemonia do projeto ético-politico profissional. Os
cortes sociais, 0 sucateamento do aparelho estatal publico, o aumento do terceiro setor, a
expansao do ensino a distancia, 0 esvaziamento da compreensao critica da sociedade, a
insurgéncia de movimentos conservadores no interior da profissdo (a exemplo, o Servico
Social Libertéario), os atendimentos focalizados e imediatistas, a politica repressiva e punitiva
contra a classe trabalhadora tornaram-se o padrdo da atuacdo profissional. Isso n&o
pressupfe que seja algo consensual na categoria profissional. Mas sim uma “imposi¢éo”
feita pelo atual estagio do capitalismo, e as demandas postas a profissao.

Portanto, ndo estd e nunca estara esgotado o debate das transformacbes que
ocorrem no interior do Servico Social, ela estd em constante mudanca de acordo com a
conjuntura “politica-econdmica-social’. Nao sabemos o que pode vir a modificar, mas a
certeza é que os tempos medievais estdo cada vez mais proximos, a tecnologia segue
avancando, porém a sociedade segue retrogada abstendo-se do pensamento critico e
aproximando-se do senso comum. Os individuos estéo fechados em seus particularismos, e

0 coletivo estd em ruinas.
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Ainda que o atual cenario politico do pais seja espelho de um “ultraconservadorismo”

e presencia-se uma criminalizagdo dos movimentos de oposicdo, é primordial a luta contra

esse fascismo posta na sociedade brasileira, e mais do que nunca afirmar os principios

éticos que norteiam a pratica profissional expressos nas legislagdes desta profissédo.

REFERENCIAS

BARROCO, Maria Lucia Silva. Etica e Servico Social. Fundamentos ontolégicos. 82 -

Sao Paulo: Cortez, 2010.

. Barbérie e neoconservadorismo: os desafios do projeto ético-
politico. Serv. Soc. Soc. [online]. 2011, n.106, pp.205-218.

. “Fundamentos Eticos do Servigo Social’. In: CFESS. Servico
Social: Direitos Sociais e Competéncias Profissionais. Brasilia, DF, 2009.

. Etica: fundamentos socio-histéricos. Colecéo: Biblioteca Basica
de Servico Social. Volume 4. 3° ed - Sdo Paulo: Cortez Editora, 2010

BRAZ, Marcelo. Notas sobre o projeto ético-politico. In: CRESS-72 Regido.
Assistente social: ética e direitos. Rio de Janeiro, 2005.

; TEIXEIRA, J. B. O projeto ético-politico do Servigo Social. In:

Servico Social:

Direitos Sociais e Competéncias Profissionais. Associacdo Brasileira de Ensino e
Pesquisa

em Servico Social (ABEPSS). Brasilia. 2009.

COGGIOLA, Osvaldo. O Poder e a Gléria: crescimento e crise no capitalismo de
pés-guerra (1945-2000). Sao Paulo, mimeo, 2000.

HARVEY, David. Condi¢cao pés-moderna. Sdo Paulo: Loyola, 1998.

IAMAMOTO, Marilda Villela. O Servigo Social na contemporaneidade: trabalho e
formacdo profissional. 8% ed - Sdo Paulo: Cortez, 2005.

Cortez, 1995.

NETTO, José Paulo. A construcdo do projeto ético-politico do Servigo Social frente
crise contemporanea. In: Capacitacdo em Servi¢o Social e politica social: Modulo 1
— Crise contemporanea, questéo social e Servico Social. Brasilia:
CFESS/Abepss/Cead/UnB, 1999.

. Renovacgéo e conservadorismo no Servigo Social. 32 ed - Sdo Paulo:

a

Anais do 162 Congresso Brasileiro de Assistentes Sociais



13

. Uma face contemporanea da barbarie. In: 1ll Encontro Internacional
"Civilizacdo ou Barbarie". Serpa, 30-31 oct. 1° nov. 2010.

. Transformacgdes societérias e Servigo Social. Notas para uma
andlise prospectiva da profissdo no Brasil. In: Servigo Social & Sociedade. S&o
Paulo: Cortez, n. 50, 2010, pp: 87-132.

. Ditadura e Servico Social. 16° ed - S&o Paulo: Cortez, 2011.

SIMIONATO, lvete. As Expressdes ideoculturais da Crise Capitalista ha Atualidade.
In: Servigo Social: direitos sociais e competéncias profissionais. Brasilia:
CFESS/ABEPSS/CEAD/UNB, 2009, pp: 87-106.

TONET, Ivo. Expressdes socio-culturais da crise capitalista na atualidade. In: Servi¢co
Social: direitos sociais e competéncias profissionais. Brasilia:
CFESS/ABEPSS/CEAD/UNB, 2009, pp: 107-124.

Anais do 162 Congresso Brasileiro de Assistentes Sociais



