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Resumo: O artigo apresenta a proposta metodolégica do estudo-diagnostico desenvolvido pelo
Grupo de Trabalho, com o objetivo de compreender os indicadores de vulnerabilidade social e risco
pessoal dos adolescentes e jovens matriculados nas Escolas Estaduais da Capital e do Interior que
ndo ofertam educacdo em tempo integral, para propor agdes estratégias do Programa Intersetorial
Juventude em A¢do no Amazonas.
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Abstract: The article presents the results of the diagnostic study developed by the Working Group
with the objective of understanding the indicators of social vulnerability and personal risk of
adolescents and young people enrolled in the State Schools of the Capital and of the Interior that do
not offer full-time education to propose strategic actions of the Intersectoral Youth in Action Program in
Amazonas.
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1. INTRODUCAO

O referido artigo trata da experiéncia metodolégica do estudo-diagnéstico
desenvolvido pelo Grupo de Trabalho do Programa Intersetorial: Juventude em a¢éo, com o
objetivo de compreender os indicadores de vulnerabilidade social e risco pessoal dos

adolescentes e jovens matriculados nas Escolas Estaduais da Capital e do Interior que ndo
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ofertam educacdo em tempo integral, para propor acfes estratégias do Programa
Intersetorial Juventude em Acdo no Amazonas. Para fins do artigo, apresentamos um
recorte metodologico para apresentar os dados das zona norte e Leste de Manaus,
identificadas como zonas com maior indice de vulnerabilidade social.

Destaca-se que o Grupo de Trabalho do Programa Intersetorial: Juventude em
Acao, foi criado pela Seduc, e composto pelas Secretarias: Secretaria de Estado de
Assisténcia Social-SEAS, Secretaria de Cultura — SEC, Secretaria de Estado da Juventude
e Lazer — SEJEL, Secretaria de Estado de Seguranca Publica — SSP, Secretaria de Estado
de Salude — SUSAM, Secretaria de Estado de Justica, Direitos Humanos e Cidadania —
SEJUSC, Secretaria de Estado de Producdo Rural — SEPROR, Secretaria de Estado de
Planejamento, Desenvolvimento, Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo — SEPLANCTI, com o
intuito de propor um programa intersetorial como forma de governanca.

Para a realizagdo do levantamento-diagndstico, o GT considerou a necessidade de
delinear o marco metodolégico, uma vez que este fundamenta o direcionamento de um
estudo, a concepcgao teorica de interpretagcdo dos dados, assim como subsidia as acdes
propostas a partir dele. Diante disso, a metodologia se configurou como um dos pontos
significativos para a construgdo analitica dos resultados, fundamentacdo das técnicas
utilizadas e organizacgéao e sistematizacdo dos dados.

O levantamento-diagnéstico proposto foi de cunho investigativo, descritivo e
analitico, visto que abrangeu a articulacdo e sobreposicdo de dados quantitativos e
qualitativos coletados junto as organizacbes governamentais e ndo governamentais, com
relagdo direta e indireta com o setor educacional do Estado do Amazonas. Os dados
guantitativos e qualitativos foram significativos, uma vez que estes permitiram apreender
elementos que ndo foram possiveis identificar nos dados brutos estatisticos da realidade
social (QUEIROZ, 1992).

Dessa forma, a associacdo dos dados quantitativos e qualitativos possibilitou
perceber os indicadores socioeducacionais de vulnerabilidade social dos estudantes
matriculados na rede publica estadual do estado do Amazonas.

Ressalta-se que o levantamento propds a adogdo de um conjunto de instrumentos e
técnicas compativeis e complementares entre si, de modo a possibilitar a complementacao
das informacdes. A diversidade do uso de instrumental se fundamentou a partir da
compreensédo de que é possivel superar os limites existentes numa ou noutra técnica. Além
disso, possibilitou a organicidade do conjunto das informacgdes coletadas no decorrer do
levantamento. Outro ponto fundante diz respeito ao envolvimento dos sujeitos no decorrer
do levantamento-diagnéstico, sobretudo dos estudantes, professores e gestores que

contribuiram diretamente para o alcance dos objetivos do estudo diagnéstico.
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Nessa direcdo, para atender a dindmica do marco metodoldgico, destacam-se as
estratégias metodoldgicas adotadas ao longo do estudo: Constituicdo formal do Grupo de
Trabalho; Reunides do Grupo de Trabalho; Elaboracdo dos instrumentos de pesquisa para o
levantamento; Visita institucional; Pesquisa Documental e bibliografica; Aplicacdo da
pesquisa de campo (registro de conversas formais e informais); elaboragéo de relatério final.
Dessa forma, a proposta metodolégica possibilitou a identificacdo das demandas dos
alunos, de gestores e professores. Com isso,

Resultados

A proposta metodolégica desenvolvida pelo GT do Programa Intersetorial: Juventude
em Acao, proporcionou o envolvimento das secretarias supracitadas, configurando como
necessaria para integralizar as propostas para o programa, bem como dar capacidade de
organizacéo e efetivacdo das propostas do Programa, visto que a perspectiva Intersetorial
agrega servicos, projetos, sujeitos e organizagdo no ambito territorial, 0 que exige o
envolvimento desde o processo de concepc¢do, levantamento e proposicdo do programa.
Pois, compreende-se que as ag0fes articuladas possibilitam acdes efetivas para propositura
de acdes para o desenvolvimento social local pretendido no Programa (CARVALHO, 2014).

Para tanto, uma das atividades iniciais do GT foi estabelecer a articulagdo com os
secretarios, posteriormente a indicacdo dos representantes das secretarias para compor o
GT do Programa. Apo6s definido os membros, a SEDUC formalizou a criagdo do grupo por
meio de decreto.

O GT iniciou as atividades com realizagdo de reunides de trabalho, as quais
ocorreram semanalmente para debate de informacbes levantadas e alinhamento e
realinhamento das acdes do GT. A vista disso, o0 GT debateu e definiu um conjunto de
estratégias para constru¢do do Programa, tendo como primeira acao importante a realizacao
do levantamento-diagndstico com o intuito de subsidiar a construcdo do Programa
Intersetorial: Juventude em Acdo. As reunibes buscaram ainda, definir os eixos
estruturantes, diretrizes, publico alvo, discusséo dos resultados obtidos no levantamento.

Apoés discussdo nas reunifes, o GT definiu o levantamento: do cenario das escolas
com maior percentual de repeténcia, evasdo e vulnerabilidade das escolas, de modo a
definir as areas prioritarias para realizar a primeira fase do levantamento-diagnéstico de
implementacédo do programa-piloto. A partir do levantamento das escolas, foi possivel definir
as zonas Norte e Leste para implementacdo do Programa Piloto, considerando que estas
apresentam indices elevados de repeténcia e evaséo escolar. Depois de definidas as zonas,
foram levantadas 64 escolas com maior indice de repeténcia e evasdo escolar e

vulnerabilidade social, das quais 15 foram selecionadas, sendo 10 na zona Norte e 5 na
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zona Leste. A partir dessa identificacéo, foi definido o levantamento do cenério educacional
e de vulnerabilidade social dessas areas.

O levantamento-diagnéstico proposto foi de cunho investigativo, descritivo e
analitico, visto que abrangeu a articulacdo e sobreposicdo de dados quantitativos e
qualitativos coletados junto as organizagbes governamentais e ndo governamentais, com
relagdo direta e indireta com o setor educacional do Estado do Amazonas. Os dados
quantitativos e qualitativos foram significativos, uma vez que estes permitiram apreender
elementos que ndo foram possiveis identificar nos dados brutos estatisticos da realidade
social (QUEIROZ, 1992).

Dessa forma, a associacdo dos dados quantitativos e qualitativos possibilitou
perceber os indicadores socioeducacionais de vulnerabilidade social dos estudantes
matriculados na rede publica estadual do estado do Amazonas.

Ressalta-se que o levantamento prop6s a adogdo de um conjunto de instrumentos e
técnicas compativeis e complementares entre si, de modo a possibilitar a complementacéo
das informagbes. A diversidade do uso de instrumental se fundamentou a partir da
compreensdo de que é possivel superar os limites existentes numa ou noutra técnica. Além
disso, possibilitou a organicidade do conjunto das informag¢des coletadas no decorrer do
levantamento. Outro ponto fundante diz respeito ao envolvimento dos sujeitos no decorrer
do levantamento-diagnéstico, considerando a articulagéo dos saberes diversificados, o que
abrangeu a interacdo do conhecimento numa perspectiva interdisciplinar. Essa perspectiva
considerou o acumulo de vivéncias e conhecimentos dos sujeitos envolvidos no estudo.
Ademais, possibilitou o debate denso sobre todas as dimensdes a serem consideradas para
0 processo de criagdo do Programa Intersetorial Juventude em Agéo (HAGUETTE, 2003).

Para tanto, foram levantados os dados de violéncia, realizado a SSP/AM, por meio
do registro de ocorréncias. Foram levantados ainda, os dados de adolescentes e jovens em
cumprimento de medidas socioeducativas junto a SEJUS, bem como a infraestrutura das
escolas e dos equipamentos sociais no entorno das escolas propostas para implementagéo
do programa. Em raz&o disso, definiu-se a realizagdo de visitas institucionais a Secretaria
de Seguranca, SEJUSC, Escolas das zonas selecionadas, e o levantamento nas instituicdes
envolvidas na construgéo do Programa: SEDUC, SEAS e CETAM.

Um vez definido as é&reas de levantamento, elaborou-se a elaboracdo dos
instrumentos e técnicas aplicadas na coleta de dados — os instrumentais e técnicas foram
elaborados e aplicados de acordo com a necessidade do levantamento realizado. Os
instrumentais utilizados foram: questionarios, formularios, planilhas, entre outros. As
técnicas utilizadas foram: visitas institucionais, entrevistas, observacdo sisteméatica, entre

outras. Ressalta-se que foram utilizados questionarios on-line com o propdsito de levantar
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as demandas junto aos professores, gestores e estudantes das escolas propostas para a
implementagéo do programa.

No decorrer do levantamento-diagnéstico realizou-se a Pesquisa Documental para
levantamento de dados primérios e secundarios com o objetivo de fundamentar os dados
levantados, bem como fundamentar as acfes estratégicas para o programa. Para tanto,
foram identificados trabalhos/relatérios produzidos sobre: indicadores educacionais,
vulnerabilidade social e programas sociais desenvolvidos no ambito das escolas da rede
estadual e em outas organizacdes, com o0 objetivo de sistematizar informacdes/dados
produzidos acerca do contexto educacional no Amazonas, especificamente nas zonas Norte
e Leste, consideradas, a partir do levantamento, as areas de maior vulnerabilidade social e
com indicadores elevados no que se refere a repeténcia, evasdo escolar e distorgdo.
Também foram coletados informagfes e dados de documentos publicizados por 6rgédos de
pesquisa referenciados, tais como IBGE, IDH, PNAD, entre outros.

Realizou-se ainda, pesquisa bibliografica como objetivo de construir o quadro de
referéncia tedrico e metodoldgico do levantamento-diagnostico, contribuindo para a
fundamentagdo do Programa Intersetorial a ser proposto ao término do levantamento,
sobretudo no que se refere a concepcao, visdo e missdo do programa. No processo do
levantamento, realizou-se registro das conversas semi-informais — mecanismo simples de
registro, porém com informagdes qualificadas de elementos que possibilitardo construir o
quadro analitico concernente aos indicadores socioeducacionais, bem como de informacdes
sobre programas em andamento ou concluidos junto aos alunos (adolescentes e jovens) da
rede estadual do Amazonas.

Outra estratégia metodologica compds da entrevista semiestruturada, compreendida
COMO processo interagéo entre entrevistado-entrevistador, permitindo a “captagédo imediata e
corrente da informacéo desejada, praticamente com qualquer tipo de informante e sobre os
mais variados tépicos” (Gil, 1987, p.34). Portanto, as entrevistas foram realizadas para
fornecer informacgdes qualificadas concernente aos dados de vulnerabilidade social,
criminalidade dentre outros.

Outra estratégia se deu a partir do Estudo de caso de experiéncias de programas
intersetoriais, 0 que possibilitou a analise e avaliacdo de programas e projetos ja
implementados no campo educacional, especificamente no que se refere & educacdo
integral nas Escolas da rede Estadual do Amazonas. Além disso, possibilitou identificar as
experiéncias exitosas, bem como as fragilidades.

No decorrer do levantamento, realizou-se registro fotografico nas escolas e
equipamentos sociais visitados. Além disso, foi possivel no decorrer das visitas a
identificacdo da infraestrutura e dos equipamentos sociais, atividade necessaria para

identificar os espacos com potencial para realizacdo das ac¢des propostas.
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A partir das visitas institucionais, verificou-se as condi¢des estruturais de 15 escolas
estaduais das zonas Norte e Leste de Manaus, pré-selecionadas para analise da viabilidade
de implementacdo do Programa Intersetorial “Juventude e Agéo”. A equipe do Centro de
Educacgdo Tecnoldgica do Amazonas — CETAM realizou visitas técnicas para verificar as
dependéncias existentes, 0s equipamentos utilizados no ambito escolar e suas condi¢des de
funcionamento. Da mesma forma, proporcionou a verificagdo preliminar da relagdo entre
comunidade escolar e os equipamentos sociais do entorno (ONGs, associacoes, clubes,
igrejas, entre outros).

Destacamos que o0 levantamento de dados ocorreram nas Secretarias: de
Assisténcia Social, Secretaria de Educacdo, Secretaria de Direitos Humanos, Justica e
Cidadania. A partir do levantamento, as informacdes apontam a vulnerabilidade social
vivenciada pela populacdo amazonense, sobretudo nas zonas Norte e Leste da cidade de
Manaus, areas de maior concentragdo populacional e, consequentemente, maiores indices
de vulnerabilidade social.

O trabalho de pesquisa in loco possibilitou, ainda, conhecer os espacos fisicos das
escolas estaduais da capital e das unidades localizadas no interior do Estado. O mesmo
instrumento de consulta utilizado identificou os equipamentos (inventariados) existentes nas
escolas, bem como, espacos urbanos sociais no entorno das unidades estaduais, com
potencial para parcerias para a aplicabilidade das acgbes propostas pelo Programa. Outro
instrumento de coleta de informacfes, questionario enviado para as escolas, identificou
ocorréncias registradas (roubo, bullying, brigas, etc.) nas unidades de ensino da rede
estadual durante o ano letivo, mapeando a situacdo de vulnerabilidade e risco social que
potencialmente os discentes se encontram.

Portanto, a proposta metodolégica foi fundamental, para delineamento das ac¢des do

Programa Intersetorial

CONSIDERACOES

A proposta metodoldgica do levantamento-diagndstico foi fundamental para delinear
0 marco metodoldgico, uma vez que este fundamenta o direcionamento do estudo, a
concepcgao teodrica de interpretagdo dos dados, assim como subsidia as a¢cdes propostas a
partir dele.

A partir da proposta metodologica, considerou-se o trabalho coletivo e a
responsabilidade compartilhada sdao as bases norteadoras do Programa, visto que familia,

educadores, gestores e comunidades locais se unem ao estafe técnico das secretarias
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envolvidas com o propoésito de, em médio e longo prazo, transformar o Status Quo de
vulnerabilidade, condi¢ao encontrada no inicio do Programa.

O presente Programa, por meio de seu multiplo campo de agéo, objetiva melhorar
ainda, os indicadores educacionais do Estado do Amazonas. Elevar os indices de
permanéncia dos alunos, diminuir a reprovacédo e a distor¢céo idade-série, proporcionar uma
formacéo inicial de qualidade bem como contribuir para a superacdo pessoal, a participacdo
comunitaria e a disciplina social tornam-se metas imperativas do programa para que
adolescentes e jovens, em condi¢cdes de vulnerabilidade, potencializem suas perspectivas
de vida e de inser¢cdo no mercado de trabalho.

No entanto, € de conhecimento publico que o cenario educacional amazonense
ainda abriga indicadores de reprovacédo e de abandono escolar insatisfatorios, estando estes
diretamente ligados ao fenémeno da vulnerabilidade socioeconbmica dos alunos
matriculados na Rede de Ensino, condicdo que, imprescindivelmente, devera ser combatida
por meio das ac¢des do Programa Intersetorial.

Todas as possiveis causas que contribuem para o agravamento da situacdo de
vulnerabilidade de adolescentes e jovens amazonenses devem estar sob a luz das politicas
publicas governamentais, uma vez que nenhuma acdo governamental isolada podera arcar
com o 6nus da solucdo. O que nos obriga a propor agles intersetoriais, na busca
compartilhada das propostas, visando minimizar o chamado fracasso social.

Esse enfrentamento perpassa pelo comprometimento de todos os agentes do Poder
Pdblico. Trata-se, pois, da necessidade de debates acerca da reprovagdo, abandono,
evasao e a respeito da situacdo de vulnerabilidade social em que os alunos amazonenses
se encontram.

Tais discussdes deverdo resultar em politicas publicas afirmativas que objetivem
minimizar os impactos negativos dos inconvenientes indicadores educacionais e sociais que
permeiam massivamente 0 cendrio social desse Estado. Sobre essa preocupacao,

Digiacomo (2005, p.1) faz a seguinte ressalva quando fala a respeito da evaséo escolar.

A evasdo escolar é um problema crénico em todo o Brasil, sendo muitas vezes
passivamente assimilada e tolerada por escolas e sistemas de ensino, que chegam ao
exercicio de expedientes maquiadores ao admitirem a matricula de um nimero mais
elevado de alunos por uma turma do que o adequado ja contando com a “desisténcia”
de muitos alunos ao longo do periodo letivo. Que pese a propaganda oficial sempre
alardear um nimero expressivo de matriculas a cada inicio de ano letivo, em alguns
casos chegando proximo aos 100% (cem por cento) do total de criancas e
adolescentes em idade escolar, de antemao ja se sabe que destes, uma significativa
parcela ndo ira concluir seus estudos naquele periodo, em prejuizo direto a sua
formacéo e, é claro, a sua vida, na medida em que ndo apresentam defasagem idade-
série.

Desse modo, a intersetorialidade, a descentralizacdo, a participacdo e a

responsabilizacdo compartilhada devem definir e conduzir as politicas publicas
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implementadas pelo Governo do Estado do Amazonas. Tais condicionantes dardo a
robustez e o aporte necessario para o desenvolvimento de a¢des eficientes e produtoras de
resultados verdadeiramente eficazes para a promoc¢éo da elevacédo da qualidade de vida da
populagédo do Estado do Amazonas.
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