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Resumo: A presente reflexdo tedrica versa sobre a intervengéo profissional da (o) assistente social
junto aos casos de abuso sexual contra criangas e adolescentes, especialmente na perspectiva da
instrumentalidade. A partir da compreensao da sexualidade como elemento da constituicdo humana,
da caracterizagdo do abuso sexual infanto-juvenil e do compromisso de classe social assumido pela
categoria do servigo social desenvolve-se esses escritos. Na presente quadra histérica onde o anteparo
do Estado vem sendo retirado quase sem espago para negociagdo, € importante pensar nos
movimentos de resisténcia bem como na manutengdo das politicas existentes. Dentre outros, ha
relevancia em se refletir sobre a atuagéo profissional no Sistema de Garantia de Direitos da Crianca e
do Adolescente — promocdo, protecédo e defesa. E preciso construir a instrumentalidade tento em vista
o contexto histérico vivido, na ordem burguesa madura que se particulariza sob as condigdes do Brasil,
considerando nossos tragos sécio-culturais especificos. Assim, importa nao supervalorizar a questao
estrutural — que reserva um lugar fatalista e de passividade plena ao individuo, como simples expressao
das questdes econdmicas; como também ndo desenvolver uma intervengao profissional que se
embase no isolamento do individuo, como parece propor a pés-modernidade. Como consequéncia ha
o desenvolvimento da ética que situa o individuo em sua vivéncia, sob dadas condi¢gdes socio-
histéricas, determinadas pelas condi¢cbes subjetivas e objetivas dessa ordem societaria. Onde o ser
humano é compreendido como sujeito e objeto da histéria - simultaneamente.

Palavras Chave: Intervencédo profissional, Instrumentalidade, Abuso sexual contra criangas e
adolescentes.

Abstract: The present theoretical reflection is about the professional intervention of the social worker
in cases of sexual abuse against children and adolescents, especially in the perspective of
instrumentality. From the understanding of sexuality as an element of human constitution, the
characterization of sexual abuse of children and youth and the commitment of social class assumed by
the category of social service develops these writings. In the present historical block where the State's
shield is being withdrawn with almost no room for negotiation, it is important to think of resistance
movements as well as the maintenance of existing policies. Among others, there is relevance in
reflecting on the professional performance in the System of Guarantee of Rights of the Child and the
Adolescent - promotion, protection and defense. It is necessary to construct the instrumentality in view
of the lived historical context, in the mature bourgeois order that is particularized under the conditions
of Brazil, considering our specific socio-cultural traits. Thus, it is important not to overestimate the
structural question - which reserves a fatalistic place and full passivity to the individual, as a simple
expression of economic issues; but also not to develop a professional intervention that is based on the
isolation of the individual, as seems to propose postmodernity. As a consequence there is the
development of the perspective that places the individual in his experience, under given socio-historical
conditions, determined by the subjective and objective conditions of this societal order. Where the
human being is understood as subject and object of history - simultaneously.
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E preciso aprofundar estudos sobre intervencéo de profissionais do servigo social junto
aos casos de abuso sexual contra criangas e adolescentes, aqui pensada especialmente na
perspectiva da instrumentalidade. Inicialmente abrimos os principais universos da reflexado: o
trabalho do (a) assistente social, a instrumentalidade, o abuso sexual e o Sistema de Garantia
de Direitos da Crianca e do Adolescente (SGDCA).

Sobre o trabalho do (a) assistente social € importante esclarecer que a atuacgao
profissional nao se da isolada do restante do mundo. Como profissdo inserida na divisdo
sécio-técnica do trabalho (lamamoto, 2004) vive as refragcbes desse.

E inconteste que as crises mais recentes do capitalismo - que se arrastam ha pelo
menos quatro décadas - ndo somente reverbera, mas impde inumeras transformacgbes no
mundo do trabalho, todas avessas a perspectiva do direito do trabalhador. O que vivenciamos
no Brasil, sobretudo, ao final da década de 1980, especificamente a partir do Consenso de
Washington foi a implementacdo do neoliberalismo. Assim as respostas dadas as crises
estruturais do capital, foram — no plano produtivo: a reestruturagdo produtiva flexivel; e, no
plano ideolégico: o neoliberalismo. Através da (Contra) Reforma do Estado observamos
inumeros retrocessos nas politicas publicas e sociais e a retragdo do Estado como garantidor
de direitos e as suas responsabilidades sendo transferidas para a sociedade civil e para o
terceiro setor.?

Diante de mais uma face da crise estrutural e em escala planetaria, o que ndo apenas
observamos, mas nos atinge cotidianamente nos dias atuais, € ndo somente a intensificagao
da globalizagéo e do neoliberalismo, mas o apoio irrestrito e explicito do Estado aos bancos
evitando sua faléncia.

Evidente que a crise estrutural, apesar de planetaria apresenta refracdes diferenciadas
em contextos diferentes. A particularidade brasileira, que ja demonstrava um cenario de
distribuicdo de renda bastante desigual, agudiza seu quadro e, pior, acelera o desmonte de
direitos. As consequéncias no mundo do trabalho sdo muitas: o subemprego, as
terceirizagbes, desregulamentagao dos direitos trabalhistas, flexibilizagbes, e, mais que isso,
de acordo com Silva; Silva (s/d): “a crescente degradacdo da relagcdo metabdlica entre
homem-natureza.”

E o que tem o servigo social a ver com isso? Ora,

Com este entendimento e sendo o Servigo Social uma profissdo interventiva e que
tem definido um projeto ético-politico, numa perspectiva emancipatéria visando outro
projeto societario a partir da superacdo da sociedade capitalista, entendemos que é
imprescindivel, portanto, uma analise critica e de totalidade das relagdes sociais
vigentes, além do compromisso ético-politico dos assistentes sociais comprometidos
com a emancipag¢ao humana, subsidiando assim uma agao profissional coerente com
0 que se propde a categoria.

2 Diversos autores contribuem para a problematizagdo desse cenario, Silva (2006, 2007), Yasbek (2014).
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Caso contrario, provavelmente teremos um discurso emancipatério e convincente,
fundamentado por um conjunto eclético de teorias fragmentadas, o pragmatismo
tedricopratico, materializado com uma pratica pragmatica, empirista e conservadora,
legitimando assim os interesses da ordem hegemonica burguesa. (SILVA; SILVA,
2010, s/p)

O (A) assistente social atua em um grande gargalo de todo esse cenario, ou seja, €
uma profissdo que se situa “no minimo” para a garantia e/ou defesa da emancipacgao politica
dos usuarios e, ao cabo, deles préprios. A longo prazo, na perspectiva revolucionaria, forceja,
através da praxis social e para além dos limites da profissdo, a propria superagao da
propriedade privada. Tudo isso em meio a um perverso cenario de desmonte de direitos que

se acirra na contemporaneidade.

Sua intervengdo favorece a emancipagdo politica e/ou a emancipagdo humana?®
Resumidamente, podemos aventar que como aponta Silva (2007), embora o servi¢co social
tenha concretizado o movimento de reconceituacido e com isso a tentativa de ruptura com o
servigo social tradicional, a apropriacdo tedrica marxiana ficou empobrecida, também pelo
momento repressivo da histéria que se via o pais. O que corroborou para que
equivocadamente houvesse a responsabilidade ou atribui¢do da revolugéo legada ao servigo

social,

(...) a perspectiva da revolugdo ndo é apanhada na sua complexidade, ou seja, como
uma possibilidade histérica potencializada pela luta de classes e por condigbes
histéricas determinadas. A revolugdo, entdo, aparece como uma tarefa do Servigo
Social e de um conjunto de profissionais messianicamente comprometidos com a
“capacitacdo”, com a “organizagdo” das massas e com a “transformacgdo da
sociedade” (SANTOS, 1983 apud SILVA, 2007, p.284).

Inicialmente podemos pensar que o assistente social desenvolvera sua atuacao
profissional e tera contato com sujeitos “inteiros” com questdes objetivas e subjetivas. Sujeitos
esses que terao vivenciado através da prépria experiéncia o impacto de algumas ou muitas

manifestagdes da questdo social.*

Nesse momento materializa-se para o profissional do servigo social o desafio de

3 Tanto a emancipagdo politica quanto a emancipagéo humana s&o categorias marxianas. A primeira revela o
progresso de constituicdo histérica da sociabilidade regida pela propriedade privada burguesa. A segunda, a
emancipagdo humana, “é a superagao da propriedade privada e a constituigdo de uma sociabilidade comunista.”
(LESSA, 2007). Conceito também salientado por Silva (2006), “A emancipagdo humana (...) ainda que nao
prescinda da emancipagao politica, surge da superagao de seus limites e se realiza através da negagao do cidadao
burgués, abstrato, submetido a sociedade de classes e a propriedade privada.” (SILVA, 2006, p. 38)

4 Questéo Social entendida aqui como “um complexo social que faz parte da natureza da propriedade privada no
capitalismo, ou seja, € manifestagéo direta da apropriagdo privada da produgéo social e da lei geral da acumulagéo
capitalista.” (MARX, 1984, p. 187 APUD SILVA, 2007, p.283). De acordo com lamamoto (2001) a questao social
expressa as diferentes disparidades econdmicas, politicas e culturais das classes, mediatizadas por relagbes de
género, caracteristicas étnico-raciais e formagdes regionais.
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perseguir o real como “concreto-pensado”. Como exemplo temos a prépria a analise do
fendbmeno da violéncia em sua totalidade, embora suas diversas manifestagdes ndo sejam
descartadas. (SILVA, 2007)

Silva (2007) reconhece a existéncia das diferentes formas de objetivacédo e
particularizacdo da violéncia, entretanto aponta para a dificuldade de lidar com este fenbmeno
em sua totalidade. Além disso, aponta (2006) que analisar a violéncia como categoria histérica
e na perspectiva de totalidade ndo significa que todas as facetas da mesma sejam oriundas
da ordem societaria, entretanto, minimamente essa ordem societaria propicia o terreno sécio-
historico e as condigbes objetivas para a materializagéo de todo e qualquer processo violento
(-.) (SILVA, 2006, p.36,37).

Nao podemos perder de vista que vivemos em um contexto de ideologia (neo) liberal
com forte apelo ao individualismo, onde alguns julgamentos sdo engessados e tornam-se
preconceitos (...) (SILVA, 2007, p. 144 e 145). Esse mesmo contexto impacta diretamente nao
somente o usuario, como também o profissional de servico social, também inserido no mesmo.
O profissional sofre o risco de participar do engodo da culpabilizagéo individual, ou mesmo da
familia do usuario e da prdpria cristalizagao desses e demais preconceitos. Além de também
incorrer no impeto de alimentar o estereédtipo, as vezes, atribuido a profissdo, como

meramente interventiva, o que parece culminar na pratica pela pratica.

Em sendo assim, a intervencao desenvolvida pelo (a) assistente social é coerente
a proposta da categoria profissional? Vale lembrar que essa proposta vem sendo elaborada
ap6s o movimento de reconceituagdo com base no Projeto Etico Politico da Profissdo, do

Cadigo de Etica vigente e das Diretrizes Curriculares da ABEPSS.®

> Esse cadigo, através da vertente marxista, ressalta emancipagdo do ser social e defende a liberdade como seu
valor ético-central. O Cdédigo de Etica Profissional do Assistente Social, de 1993, nas consideragdes de Barroco
(2003), constitui-se em um dos elementos mais legitimos de composicdo hegembnica pela construgdo de um
projeto profissional diante do movimento que provocou no interior da categoria. Porém, ainda ndo se pode
considera-lo desvelado tedrico-operativamente. O Projeto Etico-Politico profissional - legado do Movimento de
Reconceituagdo e impresso nas lutas sociais a partir da década de 1980, posiciona-se na perspectiva do processo
de ruptura com o conservadorismo. Nesse sentido, os projetos societarios sdo concernentes aos interesses da
classe trabalhadora a despeito dos projetos da classe dominante. Sobre o Projeto Etico Politico afirma Abramides,
2006: “A diregdo sociopolitica estratégica do projeto profissional pressupde um processo de lutas sociais e
mobilizagcdo de massas, que possam reverter o quadro de barbarie social em que estamos mergulhados e que
foram impostos pela ditadura do capital. Lutar por consolidagdo das massas trabalhadoras, da cidade e do campo,
em uma perspectiva de classe, anticapitalista, antiimperialista e socialista no interior do processo de ruptura
profissional com o conservadorismo.” (ABRAMIDES, 2006, p.34).

E importante salientar que, como o projeto ético politico é vinculado a um projeto societario, o0 mesmo propde o
movimento de forcejar para a construgao de uma nova ordem societaria sem exploragdo e dominagao de classes,
etnia e género, 0 que nega o preconceito e leva a um reconhecimento do pluralismo e defesa dos direitos humanos.
As diretrizes curriculares da ABEPSS — Associagéo Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servigo Social — apontam
que a formacdo em Servico Social deve contemplar a natureza generalista, recriando permanentemente
alternativas de trabalho, mobilizando os profissionais face as situagées de mudangas e crescente complexidade.
Desta forma, as diretrizes curriculares estédo estruturadas em trés nucleos do conhecimento para a fundamentagao
profissional que s&o indissociaveis: Fundamentos tedricos-metodolégicos da vida social; Fundamentos do trabalho
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Além desses elementos direcionadores da categoria podemos dizer que é fundamental
haver preparo para a complexidade das atuacbes dos técnicos que trabalham direta ou
indiretamente com as vitimas da violéncia. Sendo relevante também refletir sobre um conjunto
de intervencbes que busque ser capaz de transformar o contexto vivenciado e provocar

mudanc¢as na vida do usuario.

Na pratica profissional, as mediagdes entre elaboragdo tedrica, a projecdo e a
intervencdo se ddo de maneira complexa: tém que responder a questées muito
concretas, socioeconémicas e politcas de uma sociedade extremamente
diversificada, colocando-se diante de problemas muito especificos. Nesse espaco, o
profissional ndo tem apenas que analisar o que acontece, mas tem que estabelecer
uma critica, tomar uma posi¢ao e decidir por um determinado tipo de intervencao
(BAPTISTA, 1995, p. 115).

Nesse sentido, é necessario que o comprometimento dos profissionais sobre suas
“escolhas de intervengao” ultrapasse a barreira do que esta pré-determinado; para romper o
preconceito e ampliar a criticidade sobre seu trabalho. E necessario que haja a adequada
articulacdo tedrico-pratica para que se materialize a praxis no servico social. Esta
responsabilidade é ampliada quando se trata de intervengdes sobre o contexto da violéncia
sexual, onde a complexidade é focada na protecao imediata.

Os profissionais que atuam com as vitimas de violéncia possuem a tarefa de articular
a teoria e a pratica a fim de construir intervengdes que visem a transformacao da realidade
apresentada. Deste modo, notamos que é urgente e necessario estudar e pesquisar a
realidade social, a partir do conhecimento e da pratica profissional.

Ora, é no cotidiano do trabalho que os (as) assistentes sociais entram em contato com
as mais diferentes expressdes da questdo social. Sao inumeras violagdes que afetam
diretamente a vida da classe trabalhadora. Nessa perspectiva ha tanto agdes para cobrar do
Estado seu lugar de responsabilidade pelos direitos, quanto o trabalho minucioso e cotidiano
de escutar e intervir nessas expressoes ja citadas.

Importa elucidarmos que a instrumentalidade aqui compreendida ndo se situa de
modo algum no binémio teoria e pratica. Ao contrario, compreendemos a unidade entre as

perspectivas tedrico-metodoldgicas e técnico operativas.

Com isso podemos afirmar que a instrumentalidade no exercicio profissional refere-
se, ndo ao conjunto de instrumentos e técnicas (neste caso, a instrumentagao
técnica), mas a uma determinada capacidade ou propriedade constitutiva da
profissdo, construida e reconstruida no processo socio-histérico. (GUERRA, 2000, p.
01)

Nessa perspectiva, qual a capacidade da categoria profissional diante de casos de

abuso sexual? Adentrar nas tematicas da violéncia e da sexualidade torna-se um desafio

relevante e singular para o profissional. Porém,

E por meio desta capacidade, adquirida no exercicio profissional, que os assistentes
sociais modificam, transformam, alteram as condi¢des objetivas e subjetivas e as
relagdes interpessoais e sociais existentes num determinado nivel da realidade social:
no nivel do cotidiano. Ao alterarem o cotidiano profissional e o cotidiano das classes

profissional; Fundamentos da formagéao sécio-histérica da sociedade brasileira.
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sociais que demandam a sua intervengao, modificando as condigbes, os meios e os
instrumentos existentes, e os convertendo em condi¢des, meios e instrumentos para
o alcance dos objetivos profissionais, os assistentes sociais estdo dando
instrumentalidade as suas agdes. (GUERRA, 2007, p. 02)

Assim, podemos inferir que a instrumentalidade é campo fundamental de estudo em
que pese tanto as compreensdes do(a) assistente social daquilo que compreende ser de sua
atribuigdo, sua capacidade de agao e os modos como a intervengdo vem se materializando
nos diferentes eixos do Sistema de Garantia de Direitos da Crianca e do adolescente:
Promocao e Protecdo: CRAS e CREAS, e, Defesa — Tribunal de Justica.

Pode-se destacar que o Brasil apresenta um histérico bastante infame no que toca as
diferentes formas de violéncia; recentemente (2014), alcangou a 62 posigao entre 156 paises
que registraram homicidio de criangas e adolescentes®; ja sobre a violéncia sexual, o pais
registra o numero de 10425 casos em 2012. Isto significa que em cada 100 mil pessoas de 0
a 19 anos, 8.677 meninas e 1.748 meninos tiveram casos notificados por abuso sexual.

No que toca o abuso sexual infanto-juvenil, como terceiro universo a ser aprofundado
na pesquisa, podemos destacar que embora haja avangos significativos nessa discusséo, ela
ainda se configura como tabu e como invasao de privacidade - individual ou coletiva.

O abuso abuso sexual pode caracterizar-se como intra ou extrafamiliar. O abuso
sexual intrafamiliar, também conhecido como abuso incestuoso, € qualquer relagcdo de
carater sexual entre um adulto e uma crianga ou adolescente, ou entre um adolescente e uma
crianga, quando existe um lago familiar (direto ou nao), ou quando existe uma relacéo de
responsabilidade. (ABRAPIA, 2002; COHEN, 2011).

Na maioria das vezes esse tipo de violéncia € cometido por pessoa em que a crianga
confia e com a qual possui convivéncia, quase sempre possui parentesco, e que tem uma
relagdo de poder sobre ela, seja ele hierarquico ou econémico (pai, padrasto, mée — embora
menos expressivamente esta ultima), ou do ponto de vista afetivo (tio, avés, irmaos, primos).
(COHEN, 1993).

De acordo com o Mapa da Violéncia (2012), essas informagdes se confirmam, pois
a maior parte dos abusos sexuais ocorre com agressores que possuem uma relagcao de
parentesco ou afinidade com a criangca e com o adolescente, sendo que, na maior parte das
notificagbes, o agressor corresponde a alguém da convivéncia diaria da vitima.

Ha grande dificuldade em acessar e intervir nesse tipo de violéncia, considerando a
cultura da propria familia: o nivel de segredo da situagéo e a natureza das ameacas que
podem ser feitas, a vergonha, o preconceito, entre outros. Quando cometido por adulto
responsavel ou de confianga da crianga, mesmo sem lago consanguineo, o abuso sexual

intrafamiliar € compreendido como incesto.” Nem toda relagao incestuosa configura-se como

6 Ver Relatorio Unicef, A situagdo mundial da infancia, 2014.
7 Ver Azevedo, Guerra, 1998; Cohen, 1997; Kaplan & Sadok, 1997.
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abuso sexual. Nossa cultura, por exemplo, admite o casamento entre primos. Entretanto, toda
relacdo incestuosa — com ou sem o emprego da forga —, com criangas e adolescentes, é
considerada abuso sexual.

Ha também o abuso sexual extrafamiliar. Embora possa eventualmente ser
cometido por estranhos, na maioria dos casos o agressor é alguém conhecido e possui a
confianga da crianga/adolescente, tais como vizinhos, amigos, profissionais, lideres religiosos,
cuidadores de modo geral. Mesmo ocorrendo em menor numero quando comparado ao abuso
intrafamiliar, também merece atencao por parte dos adultos. De acordo com as notificagdes,
esses eventos possuem maior incidéncia em locais préximos da residéncia da vitima. Pode
ocorrer um periodo de aproximacao por parte do agressor a familia, um processo de
aliciamento da vitima. Em muitos casos ha inclusive uma dependéncia emocional até a
consumagcéo do ato.?

De acordo com Carvalho (2015) a tematica é repulsiva para muitos profissionais e, por
vezes, parece haver mais dificuldade para o profissional em aborda-la do que para o proéprio
sujeito que a vivenciou. Contudo, quando existe uma relagdo de confianga, a crianga € o
adolescente encontram formas de revelar o segredo.

Desmistificar a sexualidade é algo fundamental para a intervengao profissional com
criancas abusadas. E evidente que esse tipo de violéncia pode paralisar inicialmente quem a
acessa e é inclusive apontada como uma cruel forma de violéncia contra a crianga e o
adolescente. Contudo, na medida em que a questao é envolta por repulsa e tabu, torna-se um
verdadeiro espectro, algo com que nao se pode trabalhar.

Desse modo, é importante situar que, neste artigo, compreendemos a sexualidade
como constituinte do préprio ser humano, para além de seus érgaos reprodutivos ou da
relacao sexual em si. O que se observa ¢ a dificuldade de acesso ao tema; para a maioria das
pessoas, o obstaculo primeiro € anterior ao ato de violéncia, encontra-se na prépria
sexualidade.

Conhecer a si, ao préprio corpo, como se pode viver e proporcionar prazer, o0 modo
como a sociedade impde regras para tanto e a forma como as sociedades tém lidado com
esse cenario é um exercicio relevante. Nao realiza-lo com clareza e seriedade pode conduzir
a questionamentos insuperaveis, inclusive sobre a autorizagao legal e social da pedofilia,
questao que tem sido levantada por diversos movimentos pro-pedofilia no mundo todo.

A interface da sexualidade com a violéncia revela a imposi¢gao da vontade (poder e
forca) de um em detrimento da vontade do outro. No Brasil, observamos alguns avangos no
trato da violéncia sexual, inclusive no aspecto legal. Em tempos idos de nossa histéria, apenas

a penetragcao era considerada crime tipificado como estupro; atualmente, com ou sem sua

8 Ver Santos, Ippolito, 2009.
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ocorréncia, as diferentes aproximagoes sexuais - como, por exemplo, “apenas” passar a mao
na genitalia da crianga ou do adolescente - sdo classificadas juridicamente como estupro,
tanto para a menina quanto para o menino.

A prevaléncia do poder do mais forte, do adulto, geralmente homem, por meio da
forca ou da seducédo, engendra inumeras criangas e adolescentes as experiéncias de violéncia
sexual, que dificilmente sdo notificadas pela familia.

A auséncia de notificacbes e de acompanhamento especializado para estas
situagdes pode enrijecer nas vitimas suas histérias, sem a possibilidade de apoio para melhor
elabora-las.

A populagao infanto-juvenil historicamente tem sido tratada como objeto do adulto e
no que se refere a violéncia sexual nao é diferente. Entendida como instrumento potencial
para proporcionar prazer ao adulto, abusadores imprimem cotidianamente marcas em suas
existéncias. Ter uma referéncia de confiangca é necessario para que a crianga revele seu
segredo; assim, o apoio familiar e comunitario e mesmo politicas protetivas efetivas deveriam
surgir como contundentes atores sociais de interacio.

A partir da Constituicao Federal de 1988 e do Estatuto da Crianca e do Adolescente
— Lei 1069/90, a concepgao dessa populacao transitou de um universo dicotomizado entre
criancas e menores e passou a ser tecida indiscriminadamente a todas as criangas como
sujeito de direitos, posicionado como absoluta prioridade nas politicas publicas.

Assim, o ECA ja ha tempos indica a necessidade da formulacéo e acado do Sistema
de Garantia de Direitos da Crianca e do Adolescente e de sua implantagdo por meio das
politicas sociais e publicas. Sao as politicas publicas que devem oferecer terreno fértil para a
concretizagao das intervengdes profissionais na promocao, defesa e mobilizagao social frente
a violéncia sexual contra o publico infanto-juvenil. Afinal, que Sistema é esse? Quais as
possibilidades de atuacao profissional diante da situacado da suspeita ou revelagdo do abuso
sexual por parte de criancas e adolescentes?

O Sistema de Garantia de Direitos da Crianca e do Adolescente é constituido por trés
eixos - Promocgao, Defesa e Mobilizacdo e Controle social dos direitos das criancas e
adolescentes - nos quais o profissional pode se localizar, tanto para saber seu papel, quanto
para compreender o papel daqueles com quem realizara interlocucéo.

No eixo “Promogao”, ha o desenvolvimento de politicas de promogao e protecéo,
que devem compreender os direitos em sua natureza transversal e intersetorial. E constituido
pelo poder executivo, por meio da realizagdo das politicas sociais, tais como: saude,
assisténcia social, educagao, lazer, cultura etc. Participam das agbes as secretarias e servigos
das respectivas areas.

Na area da assisténcia social, a politica de atendimento é desenvolvida a partir do
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SUAS - Sistema Unico de Assisténcia Social e das orientagdes especificas do MDS —
Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome, essa politica também é
categorizada em niveis de complexidade, sendo a Protecdo Social Basica e a Prote¢ao Social
Especial, esta ultima subdividida em Prote¢cdo Social de Média e Alta Complexidade.

Constituem e Protegdo Social Basica os CRAS — Centros de Referéncia de
Assisténcia Social, que sao unidades publicas estatais que trabalham o fortalecimento de
vinculos familiares e comunitarios. A Protecdo Social Especial trabalha, em tese, com as
pessoas, grupos e familias com vinculos familiares e comunitarios desgastados ou rompidos.
E composta pelos CREAS — Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social, Centro
Especializado de Assisténcia Social para a Populagao de Rua, e, ainda, a Protecédo Social de
Alta Complexidade, composta pelos servicos de acolhimento institucionais, consistentes em
diferentes modalidades, quer sejam: casas-lares, abrigos ou republicas. Além dos CRAS e
CREAS essas protegdes também podem ser acrescidas por entidades ndo governamentais
que atuam por meio de convénios com o Poder Publico.

Muitas criangas pedem socorro pela violéncia sexual sofrida e ndo alcangam eco, é
como se os adultos a sua volta se negassem a reconhecer o ato em movimento. Seja pela
falta de recursos préprios ou pela inexperiéncia, ficam estaticos, e onde deveria existir a
promocao e protecao de direitos, reproduz-se a violagao.

O segundo eixo do Sistema de Garantia de Direitos da Crianga e do Adolescente € a
“defesa”. Ele representa o acesso a justica e aos recursos juridicos para a protecao da
crianga e do adolescente. Seus agentes possuem a exigibilidade e impositividade em suas
acoes. Fazem parte desse eixo as Varas da Infancia e Juventude, o Conselho Tutelar, o
Ministério Publico, os Centros de Defesa.

Nas Varas da Infancia ha um universo amplo de processos a serem julgados pelo
juiz, geralmente compostos pela analise de sua equipe técnica. Os processos sao
direcionados para estudos sociais, psicoldgicos e/ou psicossociais. Referem-se a adogéo, ato
infracional, acolhimento, reintegragcéo familiar, medida cautelar, medida de protegéo, dentre
outros.

A organizagéo difere-se no pais, mas, em muitos municipios, a violéncia sexual
contra a crianga é atendida a partir da Vara Criminal, em que o feito é apenas a prova para a
punicdo do adulto.

Assim como o eixo anterior, a DEFESA possui diversos avangos, que precisam ter
prosseguimento. As esferas desse eixo, via-de-regra, sdo extremamente burocraticas e
hierarquizadas, o que dificulta o didlogo com os demais atores da rede. Ainda € preciso galgar
espagos democraticos para as constru¢des futuras. Ao que parece, seus atores tém sido

confrontados com a problematica da violéncia sexual infanto-juvenil e postos em uma tarefa
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limite, qual seja a efetivacédo do direito da vitima e n&o s6 na punigédo do autor.

Assim como o eixo anterior, a DEFESA possui diversos avancgos, que precisam ter
prosseguimento. As esferas desse eixo, via-de-regra, sdo extremamente burocraticas e
hierarquizadas, o que dificulta o dialogo com os demais atores da rede. Ainda é preciso galgar
espacos democraticos para as construgdes futuras. Ao que parece, seus atores tém sido
confrontados com a problematica da violéncia sexual infanto-juvenil e postos em uma tarefa
limite, qual seja a efetivacédo do direito da vitima e n&o s6 na punigéo do autor.

O terceiro e ultimo eixo é o de “Mobilizagao e Controle Social”, € constituido por
conselhos setoriais, pela sociedade civil, por articulagdes como redes e féruns. Nao podemos
deixar de lembrar que foi por conta das mobilizagdes sociais que a tematica passou a compor
a agenda politica do pais.

Trata-se de um eixo de relevancia histérica no que concerne ao passado, mas
também aos dias atuais e as perspectivas de futuro, afinal, é ele que organiza as campanhas
para divulgacao e ampliagdo do conhecimento da populagéo acerca dos direitos das criangas
e dos adolescentes, inclusive no que se refere a saude e vida sexual. Além disso, provoca
novas agoes e objetivos nos diferentes segmentos sociais que trabalhardo com a
problematica.

O Sistema de Garantia de Direitos ndao possui cenario pronto, experiéncias dificeis
e/ou exitosas tém ocorrido em todo o pais. No que se refere especificamente ao atendimento
de criangas e adolescentes em situacao de violéncia sexual, a realidade parece denunciar
tanto a escassez na efetivacao de politicas publicas eficazes - seja na promogao, protecao e
defesa - além da formacao deficitaria dos profissionais envolvidos. A partir da provocagao e
do comprometimento das diferentes pastas da politica publica dos diferentes poderes —
executivo, legislativo e judiciario-, pode nascer a vontade politica para promover a formagao
e acompanhamento dos profissionais na pactuacido entre eles para as vias de fato dos
atendimentos realizados .

Nao é peculiaridade do profissional do servigo social sentir-se desorientado e sem
recursos ao deparar-se com um caso de violéncia sexual contra a criangca e o adolescente,
por meio da pratica de atendimento direto ou mesmo de supervisdo de equipes, € possivel
perceber a angustia vivida pelos profissionais.

Contudo, no servico social, ha certa particularidade, muitas vezes, por ndo entender
como pode contribuir com o enfrentamento a esse quadro de violéncia. O servigo social como
profisséo inserida na divisdo sociotécnica do trabalho, conforme Cédigo de Etica e Projeto
Etico Politico, compromete-se com a construgdo de um mundo que ndo aceite nenhum tipo
de violéncia e discriminagao e que, sobretudo, desenvolva-se em outra base estrutural de

producdo econdmica, diferente do capitalismo. Ha, contudo, uma dificuldade bastante
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acentuada em traduzir esse comprometimento na intervencdo em um caso de violéncia
sexual, por exemplo, que pode ou n&o estar associada as bases estruturais.

Como o profissional pode lidar com essa demanda profissional? O profissional do
servigo social também esta distribuido nos diferentes eixos do SGDCA e sua intervencao
precisa desenvolver-se de acordo com esse contexto. Importa reconhecer o que cabe ao seu
eixo de defesa, ampliar seu conhecimento acerca da tematica e orientar-se pela ética
profissional. Ainda, é importante compreender que a instrumentalidade compde-se também
da metodologia, porém, nao esta restrita a ela, pelo contrario, funda-se na intencionalidade

da agao profissional e se expressa concretamente em cada procedimento realizado.
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