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Resumo: O artigo objetiva apresentar o trabalho desenvolvido pelas assistentes sociais, na
Universidade Federal do Oeste do Para (UFOPA), na realizagéo do estudo socioecondmico com fins
de inclusdo de estudantes que se encontram em situagdo de vulnerabilidade social no programa de
assisténcia estudantil. As bases legais tém sido fundamentais para a construgéo de indicadores que
norteiam o estudo.
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Abstract: The article aims to present the work developed by the social workers at the Federal University
of the West of Para (UFOPA), in the accomplishment of the socioeconomic study with the purpose of
including students who are in situation of social vulnerability in the program of student assistance. The
legal bases have been fundamental for the construction of indicators that guide the study.
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Introducao

Este artigo tem o objetivo de apresentar o trabalho desenvolvido pelas assistentes
sociais, na Pré Reitoria de Gestdo Estudantil (PROGES) da Universidade Federal do Oeste
do Para (UFOPA), mais especificamente, na realizagdo do estudo socioeconémico com fins
de inclusdo de estudantes que se encontram em situagcdo de vulnerabilidade social no
programa de assisténcia estudantil da Instituicdo.

O estudo socioeconémico, objetiva a sele¢cao de estudantes com vistas a concessao
de auxilios estudantis custeados com os recursos do Programa Nacional de Assisténcia

Estudantil (PNAES), criado por meio do Decreto 7.234/2010, com o fim de ampliar as
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condigcbes de permanéncia dos estudantes devidamente matriculados em Instituicbes
Federais de Ensino Superior (IFES) e prevenir situagdes de abandono ou repeténcia escolar
devido a insuficiéncia de condi¢des financeiras, conforme disposto no Paragrafo Unico, do
Artigo 4°:

As acgbes de assisténcia estudantil devem considerar a necessidade de viabilizar a
igualdade de oportunidades, contribuir para a melhoria do desempenho académico e
agir, preventivamente, nas situacdes de retengdo e evasdo decorrentes da
insuficiéncia de condigdes financeiras (BRASIL,2010).

O PNAES, de acordo com o disposto no Artigo 3°, devera ser implementado de forma
articulada com as atividades de ensino pesquisa e extensdo e compreende um conjunto de
acgdes que visam garantir o acesso, a permanéncia e a concluséo do estudante nas IFES. Dez
areas sao priorizadas pelo Programa: moradia estudantil; alimentagéo; transporte; atengéo a
saude; inclusdo digital; cultura; esporte; creche; apoio pedagdgico; e acesso, participagéo e
aprendizagem de estudantes com deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e altas
habilidades e superdotacéo. Estas areas norteiam a atuacao das IFES na implementacgao dos
seus programas e projetos aos estudantes, que deve ocorrer de forma descentralizada e
autdbnoma, visto que € assegurado que cabera a Instituicdo definir os critérios e a metodologia
de selegéo dos estudantes a serem beneficiados (BRASIL, 2010).

Em seu Artigo 5°, o PNAES estabelece que devem ser priorizados no atendimento,
os estudantes cujas familias possuem renda bruta mensal inferior a um salario minimo e meio
ou que sejam oriundos da escola publica, sem prejuizo dos demais requisitos fixados pelas
IFES.

Na UFOPA, no ambito da Assisténcia Estudantil, foram criados os seguintes
programas, conforme disposi¢cao no Plano de Desenvolvimento Institucional- PDI da UFOPA
de 2012 a 2016 (com os aditamentos): Permanéncia, Moradia, Emergencial, Inclusao Digital,
Permanéncia Especial e Bolsa de Lingua Estrangeira (UFOPA, 2015. p. 118). No entanto,
sera objeto deste estudo, a realizagdo do trabalho do assistente social no processo de
concessao de auxilios estudantis do Programa de Permanéncia e Moradia.

A concessao dos auxilios estudantis para estudantes ingressantes pelo processo
seletivo regular foi normatizada por meio de editais, que tomaram por referéncia o disposto
no PNAES e no Plano de Desenvolvimento Institucional-PDI 2012-2016 (com aditamentos).
Observe-se que quatro areas do PNAES foram priorizadas, no ambito Institucional, a saber:
moradia, transporte, alimentacdo e pedagdgica (material didatico-pedagdégico). Observe-se
que a UFOPA é uma universidade multicampi, e que ainda nao dispde de equipamentos como
restaurante universitario e moradia universitaria, sendo a assisténcia estudantil prestada por

meio do pagamento de auxilios estudantis.
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Em todos os editais publicados pela PROGES, com o objetivo de selegdo de
estudantes com vistas a concessao de auxilios estudantis, foi estabelecido como requisito que
o estudante esteja em situagéo de vulnerabilidade social e econdmica.

A identificacdo da situagao de vulnerabilidade social e econdmica requer a realizacéo
do estudo socioecondémico e, pressupde a utilizagdo de indicadores sociais e econémicos. E
nesse contexto que as assistentes sociais se inserem, participando da elaboracao de editais,
realizando estudos socioecondmicos e participando do processo de construcio coletiva da

politica de assisténcia estudantil na Instituicao.

Breves consideragoes sobre o estudo socioeconémico

O assistente social tem dentre as suas competéncias, conforme disposto no artigo 4°
inciso X| da Lei de Regulamentacio da Profissdo (Lei 8.662/1993), a realizagdo de estudos
socioecondmicos com os usuarios para fins de beneficios sociais junto a 6rgaos da
administracao publica direta e indireta, empresas privadas e outras entidades (BRASIL, 2018).
No ambito da assisténcia estudantil na UFOPA, esse estudo é realizado junto a estudantes,
para comprovacido da situacdo de vulnerabilidade social, para que os mesmos possam

acessar os beneficios custeados com o recurso do PNAES.

Dentro dos marcos de uma legislacéo, esta defini¢éo legitima o reconhecimento social
de uma competéncia construida historicamente pela profissdo, particularmente, no
ambito das politicas sociais, que constitui o campo de trabalho privilegiado dos
assistentes sociais.Isso significa dizer que a realizagdo de estudos socioeconémicos
esteve presente no cotidiano do exercicio profissional dos assistentes sociais ao longo
da trajetéria do Servigo Social, mas nem por isso manteve o mesmo significado e
direcdo. A sua concepgdo e as questbes implicadas na sua operacionalizagdo se
transformaram a medida que a profissdo também se transformou, buscando
responder aos desafios impostos pela realidade social (MIOTO, 2009, p. 2).

A autora enfatiza que os estudos socioecondmicos nao se desvinculam dos processos
estruturais engendrados na sociedade e na profissao, pelo contrario se constréi com esses
processos (MIOTO, 2009, p. 6).

De acordo com Mioto (2009,p.9) “os estudos socioecondmicos/estudo social podem
ser definidos como o processo de conhecimento, anadlise e interpretacao de uma determinada
situagdo social’. O estudo se materializa na emissao de um parecer sobre a situagéao,
necessaria para garantir o acesso dos usuarios aos beneficios e servigos de uma determinada
politica social. “Essa finalidade é ampliada quando se incluem a obtengao e analise de dados
sobre as condicbes econdmicas, politicas, sociais e culturais da populagdo atendida em

programas ou servigos” (MIOTO, 2009, p. 9).
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Nesse processo, a familia, como parte da rede de atengéo primaria dos sujeitos tem
sido o “primeiro nucleo de referéncia dos individuos na vida social e por conformar a sua
condigéo social” (MIOTO, 2009, p.10). Logo, “(...) as condigbes de vida de cada individuo
dependem menos de sua situacido especifica que daquela que caracteriza sua familia. A
familia & reconhecida como instancia de proteg&o social, inclusive em termos legais” (CIOFFI,
1998 apud Mioto, 2009, p.10). A familia € central para entender o contexto no qual o usuario

esta inserido.

Ao considerar que o ponto de partida para o conhecimento de uma determinada
situagéo vivida por um sujeito no contexto de suas relagdes sociais € a estrutura das
relagbes familiares, a questdo conceitual ndo pode ser desmerecida. Por isso, &
importante saber distinguir as diversas referéncias para transitar por ela e para definir
o que é uma familia. Isto propicia uma compreensédo mais abrangente da situagao e
de suas interrelagbes com os processos sociais, dos critérios estabelecidos para o
acesso a beneficios no ambito das politicas sociais (MIOTO, 2009,p.11).
A partir das informacgdes sobre a familia é possivel identificar como elas se organizam
para a satisfagdo das necessidades dos seus membros. Segundo Mioto (2009,p.12-13), é
necessario compreender como elas dispdem de seus préprios recursos para garantir a sua
manutencido e o modo como acessam os mecanismos de protec¢ao social disponiveis.
Nota-se que por meio do estudo socioecondmico € possivel identificar varios
elementos da vida social em que se inserem os usuarios. Na assisténcia estudantil o estudo
socioecondmico objetiva identificar a situagdo de vulnerabilidade social do estudante e da sua
familia, diante disso, faz-se necessario apresentar neste artigo, alguns conceitos sobre a

vulnerabilidade social a fim de contribuir para as reflexdes do estudo.

Conceituando a vulnerabilidade social

O tema vulnerabilidade social, de acordo com Monteiro (2011) nao é novo, pois tem
sido utilizado ao longo do tempo por diferentes cientistas sociais de diferentes disciplinas, mas
€ ainda um conceito em construgdo tendo em vista a sua magnitude e complexidade,
“caracteriza-se por um complexo campo conceitual, constituido por diferentes concepcoes e
dimensodes que podem voltar-se para o enfoque econdmico, ambiental, de saude, de direitos,
entre tantos outros (MONTEIRO, 2011, p.30).

Nesse contexto diferentes concepcdes tedricas se colocam, ainda segundo Monteiro
(2011, p.32), num primeiro momento, a compreensao da vulnerabilidade se dava a partir do
viés econdmico, que acreditava-se, influenciar na redugao de oportunidades, interferindo

diretamente nas possibilidades de acesso a bens e servigos.
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Estudos continuaram a ser realizados e entdo percebeu-se, que a vulnerabilidade
social pode ser entendida a partir de multiplos condicionantes. Para Paulilo e Jeolas (1999)
apud MONTEIRO (2011,p.32) “a vulnerabilidade ndo € uma esséncia ou algo inerente a
algumas pessoas e a alguns grupos, mas diz respeito a determinadas condigbes e
circunstancias que podem ser minimizadas ou revertidas”. Nessa perspectiva, a

vulnerabilidade social é condicionada, segundo Monteiro,

por um conjunto complexo e multifacetado de fatores emergentes do contexto, devido
a auséncia ou precarizacao de recursos materiais capazes de garantir a sobrevivéncia
(variaveis de exclusdo social que impedem que grande parte da populagéo satisfaca
suas necessidades (MONTEIRO, 2011, p. 32).

Essa definicao remete a compreensao de que a vulnerabilidade social, esta associada
a precarizacao de acesso aos recursos materiais necessarios a sobrevivéncia, no entanto é
importante destacar, que a autora também reflete acerca de que a vulnerabilidade social
pressupde um conjunto de caracteristicas, de recursos materiais ou simbdlicos e de
habilidades inerentes a individuos ou grupos, que podem ser insuficientes ou inadequados
para o aproveitamento das oportunidades disponiveis (MONTEIRO, 2011,p. 35).

A diminuicdo dos niveis de vulnerabilidade social pode se dar, ainda de acordo com
Monteiro (2011, p. 35) a partir do fortalecimento dos sujeitos para que possam acessar bens
e servigos, ampliando seu universo material e simbodlico, além de suas condi¢cbes de
mobilidade social. Para isso, as politicas publicas constituem-se de fundamental importancia.
Dessa forma, a politica de assisténcia social, € um exemplo, enquanto politica publica de
protecao social (no campo da seguridade social, articula as demais politicas), caracteriza-se
como um dos instrumentos de garantia de direitos, condi¢cbes dignas de vida, emancipagao e
autonomia.

E interessante destacar que a Politica Nacional de Assisténcia Social visa o
enfrentamento das desigualdades sociais e considera em situagao de vulnerabilidade e risco
social: familias e individuos com perda ou fragilidade de vinculos afetivos, pertencimento e
sociabilidade; ciclos de vida; identidades estigmatizadas em termos étnico, cultural e sexual;
desigualdade pessoal resultante de deficiéncias; exclusdo pela pobreza e/ou, no acesso as
demais politicas publicas; uso de substancias psicoativas; diferentes formas de violéncia
proveniente do nucleo familiar, grupos e individuos; insergdo precaria ou nao inser¢cao no
mercado de trabalho formal e informal; estratégias e alternativas diferenciadas de
sobrevivéncia que podem representar risco pessoal e social (MDS, 2004, p. 33).

A assisténcia estudantil ainda ndo esta regulamentada enquanto politica de protegao
social, por essa razao empresta-se da Politica de Assisténcia, esse conceito de

vulnerabilidade social, considerando que o PNAS tem como objetivo:
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| - democratizar as condigbes de permanéncia dos jovens na educacao superior
publica federal; Il - minimizar os efeitos das desigualdades sociais e regionais na
permanéncia e conclusdo da educacgao superior; lll - reduzir as taxas de retencéo e
evaséo; e IV - contribuir para a promogao da inclusdo social pela educagéo (PNAES,
2010. p,1).

A politica estudantii na UFOPA, em conformidade com o regimento Geral da
Universidade (Resolugcdo n°55/2014) e o Plano de desenvolvimento Institucional
(PDI/UFOPA), busca garantir condi¢gdes basicas ao atendimento das necessidades dos
estudantes, que porventura possam estar com sua capacidade de reacao fragilizada pela
pobreza ou pelo enfraquecimento dos vinculos afetivos e de pertencimento (UFOPA, 2017.
p.2).

Neste sentido, a Universidade Federal do Oeste do Para tem buscado desenvolver
programas e projetos que contribuam para o processo de democratizacdo das condigdes de
permanéncia na universidade e de formagao académica como um direito social. Sua atuagao
efetiva-se na garantia e acesso as condicdes basicas de enfrentamento as diferentes formas
de vulnerabilidade social que excluem, discriminam ou enfraquegam grupos sociais. Tem
como meta apoiar e assistir o corpo discente em suas necessidades, bem como planejar,
fomentar, dirigir, coordenar, supervisionar, avaliar e controlar os programas e projetos de
assisténcia estudantil e de a¢des afirmativas (UFOPA, PDI. 2012-2016).

O processo de selecao para concessao dos auxilios estudantis no Programa
Permanéncia e Moradia da UFOPA

A assisténcia estudantil na UFOPA tem sido orientada pelas Leis e pelos decretos e
resolugdes federais (Lei 12.155/2009; Decreto 7.416/2010; Decreto 7.234/2010 e demais
legislagdes), ao que esta normatizado no Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI
2012/2016 e aditamento do mesmo e pelos editais, que saem a cada ano regulamentando o
processo de selecado e concessao de auxilios estudantis.

Este processo segue uma metodologia propria. Observa-se que no periodo de 2014
a 2018, foram publicados cinco editais, e neles constam os critérios para selegcao dos
beneficiarios da assisténcia estudantil nos Programas de Permanéncia e Moradia, numero de
auxilios disponiveis e dotacdo orcamentaria, as normas para inscricdo, entrega de
documentacgao, classificagao, critérios de desempate, habilitagdo no programa, requisitos
para manutencgao, renovagao e cancelamento dos auxilios.

Até o ano de 2018, a data de publicagdo dos editais era concomitante ao periodo
letivo, a disponibilidade orgamentaria e ao ingresso de novos estudantes, uma vez que

aguardava-se posicionamento da Pro Reitoria de Planejamento - PROPLAN acerca da
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disponibilidade orcamentaria para aquele ano, entdo calculava-se o nimero de auxilios que
seriam concedidos. A publicagédo do edital, em geral ocorria a partir do més de abril. Houve
excecao no ano de 2016, quando nao houve publicacao de Edital e no ano de 2017, quando
se realizou dois processos de selegdo, o Edital 04/2017/Proges e Edital 05/2017.

Até o Edital do processo seletivo de 2015, todo o processo de recepcéo, analise de
documentos, analise de vulnerabilidade socioecondmica e preenchimento de questionario
socioecondmico foi feito de forma manual. No final do ano de 2016, a UFOPA comprou o
moddulo de Assisténcia Estudantil da Universidade Federal do Rio Grande do Norte - UFRN.
Apoés a aquisicdo do moddulo, se implementou o processo de inscrigdo, preenchimento de
questionario socioecondmico e a solicitacdo de auxilios por meio eletrénico via Sistema
Integrado de Gestao de Atividades Académicas- SIGAA, Modulo de Assisténcia ao Estudante.

Neste processo, as assistentes sociais tém contribuido na elaborac&o dos editais e
realizado o estudo socioecondmico com fins de inclusdo dos estudantes que se encontram
em situacdo de vulnerabilidade social aos Programas de Permanéncia e Moradia presentes
na Politica de Assisténcia Estudantil da UFOPA.

O estudo socioeconémico realizado pelas assistentes sociais na Pré6- Reitoria de
Gestao Estudantil da UFOPA

A realizacdo de estudos socioeconémicos sempre estiveram presentes no cotidiano
da atuacao profissional. Essa pratica pode ser observada em outras politicas sociais, como
na selecao dos beneficiarios aos Programas de Transferéncia de Renda e ao Programa de
Beneficio de Prestacdo Continuada previsto na Politica de Assisténcia Social no qual o
assistente social € o profissional que tem realizado os estudos socioeconémicos (MIOTO,
2009, p. 7 - 8).

No ambito da assisténcia estudantil na UFOPA, o0 assistente social realiza o estudo
socioecondmico para a analise da situacdo de vulnerabilidade social apresentada pelo
estudante, durante o processo de solicitacdo do auxilio estudantil. Os autores Giudice; Loreto
e Azevedo (2014) citam Adorno (2001) para demonstrar como o categoria, vulnerabilidade,

ajuda na compreensao da realidade.

(...) o termo vulnerabilidade carrega em si a ideia de compreender, primeiramente, o
conjunto de elementos que caracterizam as condi¢des de vida de uma pessoa ou de
um grupo, avaliando em que medida tem acesso a rede de servigos disponiveis, como
escolas e unidades de saude; os programas de cultura, lazer e de formagao
profissional e as agdes do Estado que promovem justica e cidadania entre eles
(GIUDICE;LORETO; AZEVEDO,2014,p.35).
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Para compreender a situacdo de vulnerabilidade social, as assistentes sociais
utilizam como paradmetro para o estudo socioecondmico, os critérios previstos pelo PNAES,
conforme o art. 5° “Serao atendidos no &mbito do PNAES prioritariamente estudantes oriundos
darede publica de educagao basica ou com renda familiar per capita de até um salario-minimo
e meio, sem prejuizo de demais requisitos fixados pelas instituicdes federais de ensino
superior”. Vale destacar, que outros indicadores foram inseridos, com o objetivo de se atingir
0 publico alvo da politica. Sao eles: origem escolar do estudante no ensino médio; renda
familiar bruta per capita; estudante é pessoa com deficiéncia; pessoa com deficiéncia na
familia;estudante possui pessoa com doenca grave na familia; a familia do estudante participa
de Programas de Transferéncia de Renda do Governo Federal; situacdo de moradia do
estudante e da familia;

As assistentes sociais fazem uso de instrumentos que permitem a aproximacao com
arealidade vivida pelo estudante. Sao eles: o questionario socioeconémico, a documentacao
comprobatdria da situagéo, entrevistas e visitas domiciliares. Esses instrumentos n&o excluem
0 uso de outros, que possam ser necessarios.

No processo de inscricdo, os estudantes preenchem o questionario socioeconémico
disponivel no SIGAA, médulo Assisténcia ao Estudante. O instrumental possui perguntas que
sao usadas como indicadores para analisar as condi¢cdes de vida do estudante e da familia.
Cada indicador possui variaveis que classificam de modo preliminar, a situacdo de
vulnerabilidade do estudante conforme as informacdes prestadas por ele. Quanto maior a
pontuacgdo, maior € o grau de vulnerabilidade.

No questionario socioecondmico, busca-se informagdes do estudante, sobre: a
situagao civil; origem escolar; situagdo econémica e de trabalho; moradia; composigao familiar
e procedéncia. Sobre a situacao familiar, busca-se conhecer: a composi¢ao da renda;, posse
de bens méveis e imoveis; situagdo de moradia; acesso aos Programas de transferéncia do
Governo Federal; trabalho do principal provedor e situagdes relacionadas a problemas de
saude na familia.

Nota-se os indicadores que subsidiam o estudo socioeconémico, ndo se restringe a
analise da renda familiar, mas de outros elementos que permitem uma compreensao ampla

sobre realidade, conforme disposi¢cao dos autores Giudice; Loreto e Azevedo (2014):

Quando se toma por base informagdes sobre as condigbes de vida das familias
(moradia, profissao, renda, nimero de dependentes etc.), e ndo somente informagdes
sobre renda, busca-se o conhecimento de suas realidades e das situagdes que levam
a vulnerabilidade, seja econdmica, seja financeira, seja relativa a problemas de saude
etc. Nesse sentido, a vulnerabilidade é dimensionada por indicadores econdmicos e
sociais, considerando a renda per capita média, a posse de ativos ou bens
patrimoniais, condicdes de trabalho e de saide dos membros familiares, além da
composicdo e estrutura da familia (GIUDICE;LORETO & AZEVEDO,2014,p. 38).
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Em momento posterior, os estudantes sao classificados com base em uma
pontuacdo gerada automaticamente pelo sistema, que é calculada a partir das respostas dos
estudantes declaradas no questionario. Forma-se um Ranking onde estao listados todos os
estudantes que fizeram a adesdo ao Cadastro unico, ou seja, que preencheram o
questionario. Esses estudantes sdo convocados a entregar documentagdo comprobatoria
das informacdes declaradas no questionario socioeconémico.

Os documentos solicitados, correspondem aos documentos pessoais e de
comprovacado de renda do estudante, dentre outros que se exigem de acordo com as
informacdes declaradas no questionario. No que se refere a familia, caso tenha declarado
menores de 18 anos na composic¢ao familiar, é exigido a certiddo de nascimento ou carteira
de identidade. Quando é declarado, familiares maiores de 18 anos de idade, sdo exigidos
documentos para comprovagdao da renda familiar e outros de acordo as informacbes
declaradas.

Outros documentos poderao ser solicitados caso as assistentes sociais considerem
necessaria para ampliar o conhecimento sobre a realidade social do estudante. Em um
primeiro momento se exige a comprovagao documental da situagdo socioecondmica atual,
mas em momento posterior, também poderao ser realizadas entrevistas e visitas domiciliares
para conhecer in loco a realidade.

Vale destacar, que durante uma visita domiciliar/ou entrevista para concessao de um
beneficio, outras agdes podem ser requeridas ao profissional na perspectiva de ampliar o
atendimento as necessidades basicas e acesso aos direitos, bens e equipamentos publicos.
O profissional tem a capacidade de compreender a realidade social do estudante e orientar
quanto aos recursos disponiveis na rede de servigos quanto ao acesso a direitos sociais como

saude, assisténcia social e outros.

Conclusao

A assisténcia estudantii na UFOPA, ainda estd em processo de consolidagao,
avancgos foram registrados, o que demonstra o compromisso da Universidade em garantir
condi¢bes para que os estudantes em situagéo de vulnerabilidade social, possam concluir os
estudos, contribuindo para viabilizar seu pleno desenvolvimento e formagao académica.

No que se refere a pratica do assistente social na selegéo dos estudantes para fins
de concessdo do auxilio estudantil, necessario se faz a normatizagdo da politica de

assisténcia estudantil por meio de portarias que orientam sua operacionalizagao, que incluem
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os critérios e procedimentos para a realizacdo do estudo socioeconémico, considerando as
particularidades da realidade amazénica e a legislag&o vigente.

Diante deste cenario, desafios estdo postos a profissdo. Um deles, é a proposicao
de indicadores mensuraveis e auditaveis que possam esta em consonancia com a legislacao
vigente e a realidade do estudante. Tem-se a preocupacgéo de aprofundar os indicadores e
suas particularidades, resguardando a diversidade socioeconémica da regido amazénica, a
analise do profissional, da instituicdo e de cada estudante. Considerando que a qualquer
tempo, a documentacdo podera ser avaliada pela Auditoria Interna e Externa, conforme

previsao legal e em respeito aos principios que regem a Administragao Publica.
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