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Resumo: Este artigo traz uma reflexdo tedrica sobre o processo de formacgao profissional e a
construgao da identidade profissional. Essa categoria expressa o modo de ser da profissdo em
cada momento historico e conjuntural e configura-se como um dos desdobramentos do processo
de formacao profissional que ancorada as Diretrizes Curriculares da ABEPSS permite a
construgado de um perfil profissional critico.
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Abstract: This article brings a theorical reflection about the process of professional formation and
the construction of professional identity. This category expresses the way of being of the
profession in each historical and conjunctural moment and it is configured as one of the unfolding
of the process of professional formation that anchored to the ABEPSS Curricular Guidelines that
allows the construction of a critical professional profile.
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Introducgao

A formacao profissional em Servigo Social busca contemplar uma base teérico-
metodoldgica pautada na perspectiva critica capaz de propiciar a reflexao dialética do
modo de pensar e agir profissional, isto é, analise das relagdes sociais na sua totalidade.
Logo, ela “é entendida como processo dialético, portanto aberto, dindmico e
permanente, incorporando concepgdes decorrentes da inser¢cdo da profissao[...]
(SILVA, 2007, p.73).

Nessa perspectiva, para compreender o processo dinamico da formacéao
profissional na contemporaneidade, é necessario conceber os fundamentos da
profissao de Servigo Social ancorados na perspectiva de totalidade histdrica, ou seja, o
Servico Social se explica na histéria da realidade brasileira e ndo somente na histéria

da profissao, mas, logicamente, a propria evolugao da profisséo, suas diferentes fases,
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momentos, como por exemplo, a aproximagao da teoria social marxista por meio do
Movimento de Reconceituacdo. Nesse sentido, a formagao profissional, bem como a
profissdo de Servico Social s6 pode ser apreendida a partir de seu processo historico,
pois a histéria € a mola propulsora para compreensao de como esta se legitima na
sociedade brasileira hoje, tal como seu significado e direcao social.

Por outro lado, é imprescindivel o olhar critico para a realidade que permeia
atualmente essa formacao profissional, sendo necessaria a contextualizacdo dessa
realidade social expressa pelos aspectos estruturais e conjunturais e pelo sistema
educativo brasileiro.

Sao aspectos que podem redesenhar o perfil profissional do assistente social,
pois, este deve estar articulado aquele disposto pelas Diretrizes Curriculares da
ABEPSS de 1996, ou seja, um perfil profissional critico, dotado de competéncia,
capacidade teodrico-metodoldgica, ético-politica e técnico-operativa para o
conhecimento e transformacao da realidade social.

Nessa dimensdo, torna-se fundamental a permanente construcido da
identidade profissional do Assistente Social que, redesenhada cotidianamente, se
constitui uma categoria historica necessaria para materializar o compromisso ético-
politico junto a classe trabalhadora, assim como na luta por outra sociabilidade.

Concorde (MARTINELLI, 2009, p.157) “[..] os modos de producido da
identidade, como categoria histérica, social e politica, estdo relacionados com o
movimento da historia, pois ela pulsa o tempo e o movimento.” Esse movimento de
construcao da identidade profissional configura-se como um dos desdobramentos do
processo de formagdo profissional. E nessa direcdo que propde-se mesmo que

brevemente apresentar esses elementos nesta reflexao tedrica.

Contextualizacdo da Formacdo profissional em Servigco Social na sociedade

brasileira

Formagao profissional entende-se como um processo pelo qual o sujeito ira
agregando conhecimentos tedricos, saberes e vivencias do cotidiano em um movimento
permanente do conhecimento de relagdo entre teoria e realidade. Magalhaes (2011,
p.47) afirma que “ndo é possivel esquecer que o eixo técnico operativo das profissdes
deve estar relacionado ao seu norte ético-politico, pois mesmo no uso de um
instrumento de apoio ha uma intencionalidade.

Partindo deste pressuposto o Servigo Social brasileiro enquanto profisséo
inserida na divisdo sociotécnica do trabalho teve seu desenvolvimento a partir da

década de 1930 conforme discutem Carvalho e lamamoto (2014, p.126) “ Ao Assistente
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Social era solicitado a organizagao das atividades filantropicas de modo racional como

uma extensdo da imagem que o Estado quer apresentar a sociedade”. Em 1936 é

fundada a primeira escola de Servico Social no BRASIL na cidade de S&o Paulo

localizada na Pontificia Universidade Catolica- PUC-SP.

Com o desenvolvimento da profissao houve a constituicdo dos curriculos de

Servico Social.

Assim de acordo com Oliveira(2011) é pertinente retomar alguns marcos

da trajetéria da profissdo. Desta forma, abordaremos os principais apontamentos

realizados pela autora entre as décadas de 1930 a 1990 por meio de uma sintese

conforme o quadro a seguir:

Quadro 1 Trajetéria dos Curriculos de Servigo Social

Trajetérias dos Curriculos Servigo Social

Década de 30 | Década de | Década de 60 Década de | Década de | Década de

40 e 50 70 80 90
Curriculo Curriculo Curriculo Curriculo Reforma Reforma
fragmentado, centrado na | voltado para a | com curricular curricular
com foco no integracao solugao de | destaque no | centrada na | Centrada na
disciplinament | com o meio, | problemas planejament | critica ao | Analise da
o da forga de com énfase | individuais, no | o  socialja | sistema questao
trabalho na familia e | desenvolviment | inicia-se  a | capitalista; | social e nos
através dos nas o e no | discussdo da | nas fundamento
valores instituicbes | planejamento luta de | politicas s tedricos e
cristdos e para social, com | classes. sociais e | historicos da
controle adaptacao énfase na nos profissdo
paramédico, social por | comunidade movimento | enquanto
parajuridico. meio da S sociais. | processo de

visédo Teoria trabalho.

funcionalist dialética.

a

Fonte: adaptado de Oliveira (2011).

A

autora Oliveira (2011) sinaliza na sua andlise que as Diretrizes

Curriculares da ABEPSS de 1996 foram construidas por meio de mobilizagdo da

categoria profissional do Servigo Social.

E neste cenario, e com o compromisso de qualificar o projeto formativo do
assistente social, atribuindo a formagado profissional densidade teodrico-
metodoldgica e imprimindo maior concretude a diregéo social da profisséo, na
busca da constru¢do de uma nova cidadania, que as diretrizes curriculares
foram tecidas num amplo movimento da categoria profissional. (OLIVEIRA,
2011, p. 14).

E possivel compreender os diferentes posicionamentos que contemplaram

0 Servigo Social em sua trajetdria historica até a contemporaneidade. Ainda enquanto

processo historico uma década apés a fundagéo da primeira escola de Servigo Social

em 1946 foi criada a Associagcao Brasileira de Ensino em Servigco Social (ABESS),
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atualmente denominada Associagao Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servigo Social
(ABEPSS).

A ABEPSS se configura como um imprescindivel espaco de articulagédo de
pesquisas académicas onde professores, pesquisadores, estudantes de Servigo Social
da graduacdo e pods - graduagdo e assistentes sociais tém como espacgo de
fortalecimento do conhecimento, adensamento tedrico e defesa do ensino superior
publico, laico e de qualidade. A entidade apresenta em sua bandeira de lutas o Plano
de Lutas Em Defesa do Trabalho e da Formacéo e Contra a Precarizagdo do Ensino
Superior. (ABEPSS, GT Trabalho e Formacgéao Profissional 2009)

Nesse contexto de imensos retrocessos em relagdo a educagdo publica
superior brasileira como o expressivo corte de gastos do atual (des) governo analisar o
ensino superior implica em refletir acerca do papel do Estado e da reforma do Estado
considerando a légica mercantil de desmonte do ensino gratuito o que impde alteragdes
na educacéo brasileira, movimento que vem se configurando ha décadas por meio de

politicas neoliberais.

O ensino superior brasileiro apresenta, desde os anos 1990, expressiva
expansao, caracterizada pelo seguinte perfil: privado, de carater mercantil e
nado universitario. Tal expansdo encontra-se inserida em uma determinada
l6gica de agdo estatal analisada por diversos autores como um processo de
contrarreforma do Estado brasileiro. Ou seja, o Estado brasileiro vem,
especialmente desde a década de 1990 desencadeando politicas de carater
econdmico e social pautadas no ideario neoliberal, que propugna a ac¢ao do
Estado limitada a de um agente regulador, liberando para o mercado espacos
até entdo limitadamente explorados pelo capital, como areas de saude,
previdéncia e educacado. (PEREIRA; FERREIRA; SOUZA, 2014, p.182-183).

Esta conjuntura é verificada em relagcdo ao Servico Social no avango dos
cursos a distancia. Este processo de desqualificagdo da formacao universitaria, que
afeta a formagao em Servico Social, “ameacga frontalmente o projeto previsto nas
Diretrizes Curriculares”. (CHAGAS,2016, p.45).

Desde o surgimento dos primeiros cursos de Servico Social na referida
modalidade, a categoria profissional, por meio de suas entidades
representativas, vem se manifestando publicamente contraria a inser¢éo de
EaD na graduagao em Servigo Social. (PEREIRA; FERREIRA; SOUZA, 2014,
p-30)

As autoras Pereira, Ferreira e Souza (2014) argumentam ainda sobre a sua
radical incompatibilidade com uma formagao que garanta um perfil de assistente social
critico e qualificado nas trés dimensdes do exercicio profissional: tedrico-metodoldgica,
ético-politico e técnico-operativa. Nesta mesma perspectiva o Conjunto CFESS-
CRESS, ABEPSS e ENESSO langaram em 2011 a campanha "Educagao néo é fast-

food” com o objetivo de suscitar o debate acerca da precarizagdo do ensino superior no
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Brasil como também denunciava irregularidades em diversos cursos de graduacgao a
distdncia em Servigo Social e atualmente integra a campanha: “Formacdo com
qualidade é educacéo com direitos para vocé! Graduacao em Servigo Social: so se for
legal, critica e ética”. A referida campanha é uma iniciativa do Férum Nacional, para
alertar quem pretende cursar e quem ja cursa a graduagao em Servi¢o Social.

A insercdo da educacgao a distancia no Servigo Social provoca uma imensa
mudanca na identidade profissional e rebatimentos no atendimento da populacéo, dai a
importancia do fortalecimento da formagéo continuada e fundamentada nas Diretrizes
Curriculares. E imperioso a consciéncia da complexidade da realidade social segundo
lamamoto (2015, p.20), “Um dos maiores desafios que o assistente social vive no
presente é de decifrar a realidade e construir propostas de trabalho criativas e capazes

de preservar e efetivar direitos, a partir das demandas emergentes do cotidiano”.

A construcao da identidade profissional do Servigo Social

A categoria do Servico Social tem a construgcao da sua identidade atrelada
a génese da profissdo, profissdo essa oriunda do sistema capitalista e
consequentemente engendrada aos interesses da classe burguesa, “Mais do que
consumida, sua identidade estava sendo, na verdade, plasmada artificialmente pela
burguesia para servir-lhe como estratégia de consolidacdo do seu dominio da classe”
(MARTINELLI, 2009, p. 16).

Martinelli reforca as relacbes da origem da profissdo, marcada pela
conjuntura do sistema operante, o capitalismo, e afirma o papel do profissional de
Servigco Social como reprodutor do sistema econdmico. Logo, tem suas implicagées no
processo de formagdo, com pontuacdes das varidveis inerentes a esse estagio
“alienagdo, contradicdo e antagonismo” (MARTINELLI, 2009, p. 156). E salientado
ainda o “vasto caudal” do cenario politico social e econbémico que a profissao é

engendrada e desenvolvida,

E uma profiss&o que nasce articulada com um projeto de hegemonia do poder
burgués como uma importante estratégia de controle social, como uma ilusao
de servir, para, juntamente com muitas outras ilusées criadas pelo capitalismo,
garantir-lhe a efetividade e a permanéncia histérical...] E uma profisséo que ja
surge no cenario histérico com uma identidade atribuida pelo capitalismo. Em
vez de ser produzida historicamente, decorre do poder hegeménico da classe
dominante, que roubou dos agentes a possibilidades de construir formas
peculiares de pratica, autenticamente sociais|...]. (MARTINELLI, 2009, p. 156).

Nessa perspectiva, Martinelli (2009, p. 17) evidencia a amplitude da

identidade, nomeando como “categoria identidade”, e assim pontua suas principais
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definicbes para ndo gerar confusdes da sua relevancia profissional, “a identidade
profissional ndo podia se confundir com o idéntico, nem tampouco com a igualdade e
muito menos com a uniformidade — um vazio insipido e desprovido de relagées [...]”
Neste sentido, a categoria da identidade é dialética, ndo pode ser
caracterizada como acabada e fixa, estd em constante constru¢ao e modifica¢des, pois
0 Servigo Social atua na reproducéo das relagdes sociais, com conjuntura complexa e
mutaveis, “assim como nao podia ser pensada como algo fixo, imével, estagnado e
petrificado” (MARTINELLI, 2009, p. 18). Martinelli fundamenta a necessidade em

compreender as modificagdes inerentes a essa categoria.

Era preciso visualiza-la sempre como uma categoria essencialmente dindmica,
construindo-se permanentemente no confronto com as contradigbes do real e
em meio as determinagdes sociais. Tempo e movimento configuravam, entéo,
variaveis intrinsecamente relacionadas com a construgao da identidade, o que
tornava impossivel aprisiona-la em esquemas rigidos e imutaveis, ou mesmo
apreendé-las apenas a partir de sua representagdo aparente (MARTINELLI,
2009, p. 18).

Advinda da identidade atribuida a profissao, € gerado no interim da profissao
a auséncia de identidade profissional, sem condigcdes de promover o fortalecimento da
categoria, Martinelli (2009, p. 18) explana os agravamentos, “acaba por configurar um
problema de graves consequéncias, pois fragiliza a consciéncia social da categoria
profissional, impedindo-a de ingressar no universo da “classe em si” e da “classe para
si” do movimento operario”.

No interior da profissao era notério o convivio com alienagao e o surgimento
da critica, existindo a contradicdo que vai se expressando por meio do Movimento de
Reconceituagdo. Martinelli pontua a nova formagéo da identidade profissional (2009, p.
145), “Assim, ao mesmo tempo que desenvolvia o Movimento de Reconceituagao, como
projeto social mais amplo, desenvolvia-se também o processo organizativo da categoria
profissional”.

Nesta conjuntura a profissdo inicia um processo de reflexdo critica a
identidade atribuida e o surgimento da consciéncia social, no exercicio de pensar a
totalidade social de forma dialeticamente, com reconhecimento da historicidade e do
movimento presente no processo de construcdo da profissdo, a autora Martinelli
evidencia esse movimento de negagdo da identidade atribuida e de, “superagédo da
alienagdo como uma possivel via de ruptura do Servigco Social com suas proprias
origens burguesas e 0 seu passo inaugural para a construgao coletiva de uma dindmica
identidade profissional”.(2009 p. 18).

Tornava-se cada vez mais claro que era preciso desalojar do interior da
categoria profissional a reificada identidade atribuida, lutando coletivamente
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pela construgao de uma nova identidade, plena de historicidade e capaz de se
articular com as forgas revolucionarias que buscam a construgao de uma nova
sociedade (MARTINELLI, 2009, p. 18).

O processo socio-histérico da profissdo é permeado pela categoria da
dialética por permitir penetrar na histéria e compreender a conjuntura a trajetoria tracada
e novo momento de modificacbes pertinentes, para a autora falar sobre identidade
“significa perguntar por sua participagdo na trama de relagdes sociais, por sua
legitimagado como pratica social de carater popular, por seu vinculo com a formulagéo e
execucao de politicas sociais auténticas” (MARTINELLI, 2009, p. 159).

Esse movimento de construcdo da identidade profissional configura-se
como um dos desdobramentos do processo de formacgéao profissional, pois a formagao
€ indissociavel da discussao do trabalho profissional, do modo de ser da profissdo, bem
como do perfil profissional. Sendo assim, retomamos a discussdo das Diretrizes
Curriculares da ABEPSS de 1996 que tem se configurado pelo processo histérico e de
amadurecimento intelectual da categoria profissional, reconhecendo a categoria
trabalho e a questao social como centralidade da formagao profissional. O projeto de
formacao profissional em Servico Social encontra-se estruturado em pressupostos,
principios e diretrizes, construidas em conjunto de conhecimentos indissociaveis.

lamamoto (2005, p.164) afirma que a formacéao profissional “deve contribuir
para recriar o perfil profissional do assistente social, indicando e antecipando
perspectivas no dambito da elaboracao cientifica e da intervencao profissional, de acordo
com um dever profissional”.

Além disso, indica que diante das necessidades postas hoje a profissao é
preciso estar atento ao reordenamento do padrao de acumulacéao capitalista, bem como
de regulacao da vida social, exigindo do profissional o redimensionamento na sua forma
de pensar e agir.

O projeto de formagao profissional também pressupbe que a insergao dos
profissionais, nos diversos espagos socio-ocupacionais deve ser compreendida com
olhar critico e investigativo, pautado em referencial teérico-metodolégico, que embase
a sua postura ético-politica ao mesmo tempo em que ofereca condigbes para que ele
lance mao de um arsenal técnico-operativo que ultrapasse o campo da imediaticidade,
e lhe permita construir agbes que promovam a emancipag¢ao dos sujeitos usuarios dos
servigos (ABESS, 1997).

Nesse sentido, o projeto de formagao profissional possui uma diregao social
pautada na perspectiva critica que fornece respaldo para o futuro assistente social
construir mediagbes através da singularidade, particularidade e universalidade

analisando a totalidade social possibilitando sua intervengéo.
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Diante dessa contextualizagdo compreende-se que esse perfil profissional
parametrado pelas Diretrizes Curriculares vigentes, vislumbra o processo de construgao
da identidade profissional em consonéncia ao processo investigativo/interventivo
respaldado na perspectiva critica, assim como no projeto ético-politico profissional
amplamente debatido e construido pela categoria profissional quando se processa a
identidade da profissdo atrelada aos interesses da classe trabalhadora, bem como
quando se reconhece enquanto tal.

Vale ressaltar que os aspectos conjunturais, envoltos por determinacdes
politicas, sociais, econémicas, histéricas, que envolvem a formagao profissional também
do Servico Social pelo viés mercadoldgico da educagdo por meio dos cursos na
modalidade a distancia e/ou cursos ilegais fragiliza a constru¢ao do perfil proposto nas
Diretrizes Curriculares da ABEPSS de 1996 dadas as particularidades dessa
modalidade de ensino e, consequentemente, a identidade profissional possivelmente
estara na contramdo do Servico Social critico, quica atribuida pela onda (neo)
conservadora que se faz presente entre a categoria profissional.

Este € um terreno de contradigbes, e, considerando que a formacéo profissional
possibilita a construcao da identidade profissional, se faz mister advertir que ela € uma
categoria ético-politica que por meio da consciéncia é possivel fazer a leitura critica da
realidade social a partir de suas multiplas determinacdes, desvendar as correlagdes de
forcas em presenca e efetivar agdes que dao materialidade as formas de ser do Servico
Social, isto &, permite dar respostas concretas as demandas postas no cotidiano
profissional.

Dessa maneira, a formacao profissional permite a construgcao da identidade
profissional numa perspectiva critica vislumbrando um perfil profissional capaz de
intervir eticamente, consciente, superando a formagao profissional que meramente

prepara para se obter competéncias e habilidades para o mercado de trabalho.

Considerag¢oes Finais

O Servigo Social é expressado do debate social e cultural do seu tempo,
resultado de luta dos seus agentes profissionais e esta inserida na divisdo social e
técnica do trabalho.

A formacgao profissional também acompanha esse processo e permite
compreender as relagdes antagOnicas entre as classes sociais e o Estado, logo,
formacéao profissional € um processo continuo e inacabado de auto-qualificagdo, de

educagao permanente, de construgcao e reconstrucdo de saberes mediatizados pela

Anais do 162 Congresso Brasileiro de Assistentes Sociais | ISSN 2675-1054



pratica social e profissional de sujeitos, por isso permite a constru¢cao da identidade
profissional, pois esta é construida processualmente e pulsa o tempo e movimento da
profissdo em cada momento histdrico.

Compreendemos que a formacéo profissional do assistente social esta no
ambito da educacdo. Educagao € um processo mais amplo, [...] € uma pratica humana
direcionada por uma determinada concepc¢ao tedrica. A educacao é um tipico 'que fazer'
humano, ou seja, um tipo de atividade que se caracteriza fundamentalmente por uma
preocupacéo, por uma finalidade a ser atingida (LUCKESI, 1993, p. 21).

E nesse sentido que reafirmamos a necessidade de apreender o projeto de
formacao profissional construido coletivamente para que se tenha direcdo para
processos emancipatorios, permitindo fazer a critica da realidade social, pois a
emancipacido € condicdo humana e politica para outra sociabilidade, bem como a
construcao da identidade profissional comprometida com as demandas e interesses da
classe trabalhadora.

Desse modo, a luta contra a precarizacao do trabalho e formacgao profissional
constantemente [...] “requer a apropriagdo das diretrizes curriculares e de outros
instrumentos normativos e legais da categoria” (GUERRA; BRAGA, 2009, p.549), e sdo
essas prerrogativas que norteiam todo o trabalho desenvolvido no &mbito da formacao

profissional.
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