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Resumo: O presente trabalho objetiva uma analise dos marcos normativos que se referem a vigilancia
socioassistencial, enfatizando assim esta fungdo no ambito do Sistema Unico de Assisténcia Social.
Apresentaremos as formas de organizacdo e estruturagdo das informacdes para a elaboracdo de
diagndsticos e estudos, destacando ainda o planejamento, monitoramento e avaliagao.
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Abstract: The present study aims at analyzing the normative frameworks that refer to socio-welfare
surveillance, emphasizing this function within the scope of the Single Social Assistance System. We will
present the forms of organization and structuring of the information for the elaboration of diagnoses and
studies, emphasizing also the planning, monitoring and evaluation.
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Introducgao

Este trabalho é fruto da especializagdo em Gestdo do Sistema Unico de
Assisténcia Social, realizada no Centro Universitario Anténio Eufrasio de Toledo e apresentou
0s marcos normativos da Vigilancia Socioassistencial enfatizando a sua configuracao
enquanto funcdo do Sistema Unico de Assisténcia Social.

Nessa perspectiva, € importante ressaltar que o objetivo geral deste trabalho
foi compreender a Vigilancia Socioassistencial como area da gestdo do Sistema Unico de
Assisténcia Social, ressaltando a contribuicao desta area para o carater preventivo e proativo
da Politica de Assisténcia Social. Sendo assim, os objetivos especificos foram a analise da
organizagao do SUAS no que tange a Vigilancia Socioassistencial, observando as dificuldades

para sua implantagao e os aspectos importantes para sua efetivagao.
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No que se refere a metodologia, esta foi baseada em pesquisas bibliograficas.
O referencial da pesquisa bibliografica foi utilizado com a intenc¢ao de realizar um estudo direto
das fontes cientificas e a partir disso realizar a releitura das fontes estudadas.

Este trabalho foi organizado em um item com dois subitens. Sendo assim, este
item apresentou uma breve analise dos marcos normativos da Vigilancia Socioassistencial e
destacou as alteragcdes da Norma Operacional Basica de 2012, compreendendo a atribuicdo
da Vigilancia no Sistema Unico de Assisténcia Social, sua estrutura de funcionamento,
perpassando pelos instrumentos que podem auxiliar na sua organizacdo e estruturagio.
Posteriormente destacou o monitoramento e a avaliagdo dos servigos, programas e projetos
como intrinsecos a vigilancia socioassistencial, sendo necessarios para sua efetivacao.

Ao final do trabalho, considerou que a implantacdo da funcio Vigilancia
Socioassistencial € de suma importancia devido a sua contribuicdo para o carater preventivo

e proativo da Politica de Assisténcia Social.

1 Vigilancia Socioassistencial e os marcos normativos

A Vigilancia Socioassistencial € uma func&o vinculada a gestado do Sistema
Unico de Assisténcia Social (SUAS) e foi uma concepgao instituida pela Politica Nacional de
Assisténcia Social buscando estabelecer que a producdo de conhecimentos fosse aplicada
no desenvolvimento da Politica de Assisténcia Social, conforme destaque da prépria Politica
Nacional de Assisténcia Social (2004,p.24):

[...] Vigildancia Social: refere-se a produgdo, sistematizacdo de informacgdes,
indicadores e indices territorializados das situagdes de vulnerabilidade e risco pessoal
e social que incidem sobre familias/pessoas nos diferentes ciclos da vida (criangas,
adolescentes, jovens, adultos e idosos); pessoas com redugdo da capacidade
pessoal, com deficiéncia ou em abandono; criangas e adultos vitimas de formas de
exploragéo, de violéncia e de ameagas; vitimas de preconceito por etnia, género e
opgao pessoal; vitimas de apartagdo social que lhes impossibilite sua autonomia e
integridade, fragilizando sua existéncia; vigilancia sobre os padrdes de servigos de
assisténcia social em especial aqueles que operam na forma de albergues, abrigos,
residéncias, semirresidéncias, moradias provisdrias para os diversos segmentos
etarios. Os indicadores a serem construidos devem mensurar no territorio as situagdes
de riscos sociais e violagao de direitos. [...]

Observamos que para a PNAS, o objetivo da Vigilancia é a produgdo e
sistematizacdo dos dados dos territorios brasileiros para que a gestdo da politica possa
observar as familias e os territorios que necessitam de maior intervengéo do Estado.

Sendo assim, destacamos que a Vigilancia Socioassistencial® visa identificar

vulnerabilidades e riscos sociais no territorio para assim sinalizar a auséncia de protecao e

3 Neste trabalho utilizaremos a nomenclatura Vigilancia Socioassistencial visto que as legislagdes da Politica de
Assisténcia Social ora utilizam Vigilancia Social ora utilizam Vigilancia Socioassistencial.
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fornecer estas informagdes para os 6rgaos do territério como direcdo no planejamento das
acgdes. A Vigilancia visa também oferecer informacdes aos servigos e 6rgaos do territério para
aferir a qualidade do servigo ofertado.

A partir da compreenséo realizada na PNAS 2004 referente a vigilancia, a NOB
2005 destaca que a vigilancia consiste no “[...] desenvolvimento da capacidade e de meios de
gestdo assumidos pelo 6rgéo publico gestor da Assisténcia Social para conhecer a presenca
das formas de vulnerabilidade social da populacéo e do territério pelo qual é responsavel”.

O conceito de vigilancia primeiramente construido pela PNAS é referenciado
na nova redacao da Lei Organica de Assisténcia Social de 2011, que coloca como um dos

objetivos da Assisténcia Social a Vigilancia Socioassistencial, conforme reza a LOAS (2011):

Art. 2° A assisténcia social tem por objetivos:

[...] Il - a vigilancia socioassistencial, que visa a analisar territorialmente a capacidade
protetiva das familias e nela a ocorréncia de vulnerabilidades, de ameacas, de
vitimizagbes e danos;

Esse arcabouco juridico que afirma a vigilancia como um objetivo da Politica
de Assisténcia Social compreende que esta possui grande papel na gestdo do SUAS, sendo
de fundamental importancia no planejamento, supervisdo e execugao dos servigos
socioassistenciais e ressalta a importancia desta como “um dos instrumentos das protecoes
da assisténcia social que identifica e previne as situagdes de risco e vulnerabilidade social e
seus agravos no territério” (artigo 6, Lei n® 8.742/93).

A PNAS e a LOAS conceituaram a Vigilancia Socioassistencial e a
caracterizaram como um dos objetivos da Politica de Assisténcia Social. Com isso, a Norma
Operacional Basica de Assisténcia Social (NOB-SUAS) de 2012 reiterou e reformulou esse
conceito. Ressaltamos, ainda, que a Vigilancia ganhou grande destaque na NOB visto que o
capitulo VIl refere-se a esta funcao.

De acordo com o primeiro artigo da NOB-SUAS (2012, p.02):

Art. 1° A politica de assisténcia social, que tem por fungbes a protegédo social, a
vigilancia socioassistencial e a defesa de direitos, organiza-se sob a forma de sistema
publico ndo contributivo, descentralizado e participativo, denominado Sistema Unico
de Assisténcia Social — SUAS.

Paragrafo unico. A assisténcia social ocupa-se de prover protecdo a vida, reduzir
danos, prevenir a incidéncia de riscos sociais, independente de contribuigido prévia, e
deve ser financiada com recursos previstos no orgamento da Seguridade Social.

A PNAS (2004) reza que a Vigilancia Socioassistencial, juntamente com a
protecado social e a defesa dos direitos sao as fungdes da Politica de Assisténcia Social,

conforme ressalta o artigo 87 da mesma norma:
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Art. 87. A Vigilancia Socioassistencial é caracterizada como uma das fungdes da
politica de assisténcia social e deve ser realizada por intermédio da produgéo,
sistematizacdo, analise e disseminagao de informagdes territorializadas, e trata:

| — das situagdes de vulnerabilidade e risco que incidem sobre familias e individuos e
dos eventos de violagéo de direitos em determinados territorios;

Il — do tipo, volume e padrées de qualidade dos servigos ofertados pela rede
socioassistencial.

Como podemos observar, a definicao da Vigilancia Socioassistencial passou
por um processo de alteracao em relagao a nomenclatura, visto que a mesma foi denominada
como area e posteriormente como objetivo da assisténcia social. Porém, a partirda NOB 2012,
ela é caracterizada como uma das trés fungdes da Politica de Assisténcia Social, devendo ser
realizada através da producdo, analise, além da utilizacdo de informagdes previamente
geradas, para assim qualificar a intervengao e produzir resultados, visto que esta possibilita a
sistematizagao e organizacao para o alcance dos resultados.

A vigilancia deve ser a funcao responsavel pela ampliagdo da capacidade de
protecao e defesa dos direitos, auxiliando no planejamento e execugao das agdes, servigos e
beneficios da Politica de Assisténcia Social.

O artigo acima referenciado resgata os artigos supracitados da PNAS e da
LOAS destacando as duas dire¢des da vigilancia, a vulnerabilidade e risco das familia e
territérios e o padrao dos servicos oferecidos.

Esta funcio deve ser instituida na Unido, nos Estados e nos municipios para
que possam em cada esfera contribuir para a gestdao do SUAS, conforme ressalta o artigo 90

da NOB-SUAS (2012,p.27):

Art. 90. A Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios devem instituir a area
da Vigilancia Socioassistencial diretamente vinculada aos 6rgéos gestores da politica
de assisténcia social, dispondo de recursos de incentivo a gestdo para sua
estruturacdo e manutengao.

Paragrafo uUnico. A Vigilancia Socioassistencial constitui como uma area
essencialmente dedicada a gestao da informagéo, comprometida com:

| - 0 apoio efetivo as atividades de planejamento, gestdo, monitoramento, avaliagdo e
execugao dos servigos socioassistenciais, imprimindo carater técnico a tomada de
deciséo; e

Il - a produgdo e disseminagédo de informagdes, possibilitando conhecimentos que
contribuam para a efetivacdo do carater preventivo e proativo da politica de
assisténcia social, assim como para a redugéo dos agravos, fortalecendo a fungéo de
protecao social do SUAS.

A Norma Operacional Basica determina que os trés entes possuem a
responsabilidade de instituir uma area, ou seja, uma estrutura para que a funcao seja
efetivada. Destacamos que esta estrutura ndo necessariamente deve ser fisica, porém devem
existir os meios e equipamentos que viabilizem a sua efetivagao.

A presente NOB determina a implantagao por parte da Unido, dos Estados e

Municipios desta area visando destacar quais as contribuicbes da mesma para o proprio
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sistema, promulgando detalhadamente as responsabilidades comuns dos entes, sendo que
nos artigos seguintes da NOB, detalha as responsabilidades especificas de cada ente.

As autoras Arregui e Koga (2013, p.20) discorrem que os artigos que relatam
sobre as responsabilidades dos entes, afirmam que para que se tenha efetivada a vigilancia
socioassistencial €& necessario “[...] criar condigcdes técnicas e politicas para o
desenvolvimento da capacidade e dos meios de gestéo [...]", destaca-se, ainda, que essa
funcdo deve estar vinculada com estratégias de avaliagdo e monitoramento nos trés entes.

A compreensao elaborada pelo MDS reitera a questao de que para a efetivagéo
desta funcao, sdo necessarias condicdes técnica e politica que possibilitem a sua
consolidacdo e para isso ndo € necessario um departamento, uma secao dentro do érgao
gestor.

Arregui e Koga (2013, p. 20) ainda afirmam que Unido, Estados e Municipios

possuem responsabilidades comuns e isso significa que deve existir:

[...] a corresponsabilidade na construgdo tanto dos parametros para a produgéo,
sistematizacdo, andlise e disseminacao de informacgdes territorializadas, como de
novos instrumentos de gestdo capazes de identificar a incidéncia territorial de
demandas e a intensidade das ocorréncias para melhor desenhar a especificidade e
especialidade da oferta de protegdo social na politica de Assisténcia Social [...]

Observamos que cada ente possui responsabilidade sobre a construgdo de
padroes de referéncia para as informacgdes a serem produzidas, sistematizadas e analisadas,
como também responsaveis pela construcdo de diagnodsticos territorializados que apontem
incidéncias de demandas, dentre outras formas de identificacdo para a efetivacdo desta
funcao.

Além das exigéncias nacionais de organizacdo dos servigcos, se torna
necessario a padronizagdo no ambito da informagao, para que estas possam ser geradas de
forma territorializadas e possibilitem respaldos as equipes técnicas destes servigos. O referido
artigo ainda destaca a importancia do CADUNICO, considerado uma grande fonte de
informacéao para a vigilancia socioassistencial. Diante disso, compreendemos que as fontes
de informacdes sao importantes neste admbito, contudo, para que estas possam auxiliar
efetivamente na gestéo desta politica social, se torna necessario a organizacao e estruturagao

das informacdes, sendo assim, este tema sera destacado nos subitens abaixo.

1.2 Organizagao, estruturagao de informacoes

A Vigilancia Socioassistencial de acordo com a NOB 2012 é uma area que

compode a gestdo do SUAS, e por esse motivo deve possuir relagéo estreita com as area de
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Protecao Social, Basica e Especial, visto que os servigos e beneficios oferecidos por estas
protecdes sao provedores e receptores de informagdes.

A sociedade é produtora de uma grande quantidade de informacéo e existe
ainda um grande volume de informagdes geradas pelos servigos socioassistenciais, no
entanto, a maioria destas informag¢des encontram-se desvinculadas, fragmentadas e
desestruturadas, ndo gerando dados informativos.

Com isso, se torna necessario identificar quais sdo as fontes do territério ou do
municipio que podem fornecer esses dados e informagdes. Estas informacdes podem ser
estruturadas nacionalmente, como é o exemplo do CadUnico, Censo SUAS, e também
conhecimentos gerados pelas proprias equipes de referéncia dos servicos. Devemos
destacar, ainda, que informagdes geradas por outras politicas publicas podem ser importantes
neste processo de vigilancia sociassistencial, com isso, se torna necessario articular tais
informacdes com essas politicas visando ao cruzamento destes dados.

Destacamos que, apesar do grande conhecimento acumulado pelas equipes
técnicas e pelas unidades de protecéo, € preciso que o registro e o armazenamento das
informacdes sejam realizados de forma adequada para que se possa obter informacoes
relativas ao territério, perfil do usuario, tipo e volume de atendimento, fazendo com que sejam
gerados dados para a constru¢cao de mapeamento de situagdes de risco e vulnerabilidade que
contenham ainda as violagbes de direitos do territério. Esses mesmos servigos geradores de
dados, também sao consumidores de outras informac¢des que poderdo ser geradas e
processadas pela area da Vigilancia.

Compreendemos que a primeira acao a ser realizada pelos profissionais (ou
profissional) da vigilancia socioassistencial deve ser a referida identificacao das fontes e, em
seguida, a compreensao de quais sao as fontes que podem ser analisadas. Posteriormente a
esse passo, se torna necessario, também conhecer os aplicativos e instrumentais nacionais,
estaduais e municipais para buscar compreendé-los.

Conforme expresso nas Orientagdes Técnicas da Vigilancia Sociassistencial
(s.a, p.24):

[...] é funcéo da Vigilancia sistematizar as informagdes em seu &mbito de atuagado para
facilitar o processo de planejamento e execugdo de servigos e, nos casos que se
fizerem necessarios, propor novas formas e questdes para a coleta de informacgdes.
Por exemplo, propor metodologias de construgéo coletiva do conhecimento nos CRAS
e CREAS, auxiliar aos técnicos a conhecerem seus territorios de abrangéncia, propor
formularios de coleta de dados, fomentar sistemas informatizados, ente outros. Para
isto, € necessario que a Vigilancia Socioassistencial se preocupe com a padroniza¢édo
e fluxos nos registros da informagéao.

Com isso, observamos que se deve identificar as fontes de dados, estuda-las

e depois sistematizar essas informagbes, para assim, caso seja necessario, propor a
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construcao de novas formas de coletas de informacgdes, constru¢cao de novos formularios, e
realizar a padronizacao e os fluxos nos registros, sendo esta, também, fungdo da vigilancia.

Com essas informacdes acima referenciadas, corre-se o risco da compreensao
de que a vigilancia é apenas responsavel pela leitura de dados gerados sobre um determinado
territério. Com isso, as orientagdes técnicas ainda afirmam que a vigilancia socioassistencial
(s.a, p.25), além de ser corresponsavel pelas informagbes prestadas pelos servigos, é
corresponsavel também pelo préprio sistema de informacido, devendo coordenar o
preenchimento dos instrumentais tais como Censo SUAS, CadUnico e do Registro Mensal de
Atendimento (RMA). Desse modo, espera-se da vigilancia “um olhar qualificado sobre os
numeros e dados, que lhe permite efetivar a gestao da informacgao”.

A efetivacdo da gestdo da informacado é de extrema importancia, pois é a
capacidade de utilizar as fontes de informagao, analisa-las, sistematiza-las e transforma-las
em instrumentos para subsidiar as decisdes e os planejamentos. Assim sendo, destacamos
que a gestdo da informagdo pode servir também para a elaboragdo de um diagndstico
socioassistencial.

Para o Caderno de Estudos do Curso de Indicadores para Diagnéstico do
SUAS e do Plano Brasil sem Miséria (2013, p.66), “O diagnéstico € uma analise interpretativa
que possibilita ler e compreender a realidade social”’. Essa leitura da realidade possibilita o
conhecimento das necessidades e demandas dos usuarios. O caderno ainda enfatiza a

funcao do diagndstico:

O diagndstico € um importante instrumento a auxiliar a tomada de decisédo ao dar
tratamento adequado a um volume significativo de dados sobre diferentes aspectos
sociais, econdmicos e ambientais dos municipios. O diagndstico reune e transforma
esses dados em informagédo util, a orientar a gestdao municipal nos processos de
implementagdo e acompanhamento de politicas e programas sociais. [...]

As vezes, pode-se estar buscando combater um problema social com uma agéo
inadequada ou, entdo, poderiam ser obtidos melhores resultados caso o atendimento
fosse centrado nas zonas mais vulneraveis do municipio. O diagnéstico ajuda na
precisao das medidas adotadas, direcionando o atendimento as regiées necessitadas
e oferecendo as familias os servigcos de que elas precisam e os beneficios a que tém
direito.

A materializacdo deste diagndstico traz subsidios para as decisdes politicas,
visto que concretiza as informagdes que passam a orientar a gestdo municipal, fazendo com
que se efetive os resultados no verdadeiro alvo.

A discussao no que se refere a organizagao e estruturagdo da informacgao se
torna importante, pois geramos muitas informagdes mas elas apenas geram proposi¢des e
alteragao nos servigos e na vida do usuario se sistematizadas. Observamos, com isso, que
as informagbes também podem gerar diagndsticos que auxiliardo na gestdo desta politica

social.
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O diagndstico sera fundamental para efetivacdo da vigilancia. Ele permitira a
identificacdo e a caracterizagcdo dos problemas e demandas reais do territério. A partir dai
sera possivel definir as estratégias de enfrentamento, as reais vulnerabilidades e as
potencialidades das familias.

Um diagnéstico participativo (com envolvimento das familias) contribuira para
a compreensado das realidades e para uma tomada de decisdo coletiva, favorecendo o
controle social e definicao de responsabilidades para transformacao das realidades vividas.
Ele possibilitara ainda a construgdao de um planejamento, o estimulo de dialogos coletivos e a
participacao social.

Para que a gestdo do sistema unico de assisténcia social seja efetivada, é
necessario, ainda, o monitoramento e avaliagdo dos servigos, programas, projetos e
beneficios. Desta forma, a NOB 2012 explicita que apenas poderao existir os processos de
gestdo se ocorrer a Vigilancia Socioassistencial, ou seja, o planejamento, monitoramento e
avaliacéo so existem se existir a Vigilancia, é impossivel dizer que se realiza 0 monitoramento
e avaliacdo se nao se tem a Vigilancia Socioassistencial. Sendo assim, a NOB insere as
atividades de gestdo da informacédo no capitulo da Vigilancia, conforme sera expresso na

proxima subsecao.

1.3 Planejamento, monitoramento e avaliagao

Como referimos, a NOB 2012 promulgou alteragdes, e umas das alteragdes foi
no ambito da Vigilancia Socioassistencial. Dentre as questdes anteriormente referenciadas,
destaca-se a criagdo do capitulo proprio da vigilancia, onde estdo inseridos a gestdo da
informacao, monitoramento e avaliagao, visto que se compreendeu a partir de entdo que estes
estdo relacionados e sao intrinsecos a vigilancia socioassistencial.

A NOB (2012, p.30-31) define a fungédo do monitoramento e reza como devera

ocorrer a sua efetivacao:

Art. 99. O monitoramento do SUAS constitui fungéo inerente a gestao e ao controle
social, e consiste no acompanhamento continuo e sistematico do desenvolvimento
dos servigos, programas, projetos e beneficios socioassistenciais em relagdo ao
cumprimento de seus objetivos e metas.

Paragrafo unico. Realiza-se por meio da produgéo regular de indicadores e captura
de informacgbes:

| -inloco;

Il - em dados provenientes dos sistemas de informacgao;

Il - em sistemas que coletam informagdes especificas para os objetivos do
monitoramento.

O processo de monitoramento €, de acordo com a NOB, uma fungéo propria

da gestdo e do controle social, sendo ela o acompanhamento dos servigos, programas,
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projetos e beneficios. A NOB destaca que os dados devem ser capturados no préprio local
onde sao produzidos, nos sistema de informacéo e acrescenta um componente: um sistema
préprio do monitoramento.

O Caderno de orientacdo (s.a, p.28) destaca que atraves desta atividade:

[...] procura-se levantar continuamente informagbes sobre os servigos ofertados a
populagao, particularmente no que diz respeito a aspectos de sua qualidade e de sua
adequacédo quanto ao tipo e volume da oferta. O monitoramento é fundamental para
a identificagcdo de problemas, assim como para subsidiar as estratégias de “correcédo
dos rumos”.

O monitoramento devera criar padrbes de referéncia e indicadores para avaliar
periodicamente a rede socioassistencial para verificar a qualidade, o tipo e o volume da oferta,
identificando para poder instruir o planejamento e aprimoramento da gestédo. O artigo 101 da
NOB determina que o monitoramento devera conter um niumero minimo de indicadores para
acompanhar a qualidade e o volume dos servigos, programas, projetos e beneficios das
protecdes, além de acompanhar o desempenho da gestao nos trés entes e verificar se estes
estdo cumprindo o Protocolo de Gestao Integrada de Servigos, Beneficios e Transferéncia de
Renda, e, ainda, monitorar o funcionamento dos Conselhos de Assisténcia Social e das
Comissdes Intergestores.

A NOB determina em cada ambito nacional, estadual e municipal quais as
informacdes 0 monitoramento deve capturar e no &mbito municipal promulga que o municipio
deve capturar em loco junto aos servicos da rede socioassistencial e também nas fontes (que
nomeia como secundarias) utilizadas em niveis nacional e estadual.

A NOB traz para dentro da vigilancia a responsabilidade de realizar a avaliagao,
no entanto, conforme expresso pelas Orientagées Técnicas da Vigilancia Socioassistencial
(s.a, p.29), ndo significa “[...] que toda pesquisa ou estudo sera produzido exclusivamente pela
Vigilancia, mas que € esta a area responsavel por apoiar a gestdo na escolha de pesquisas
que se adequem as necessidades do SUAS.”

Cabera a cada ambito acdes de avaliagcdo, sendo pertencente a Unido a
avaliagdo no ambito nacional, abordando a gestdo do SUAS, estabelecer parcerias para a
realizacdo de pesquisas que produzem conhecimento sobre esta politica e o seu sistema
Unico, além de realizar a cada dois anos pesquisa amostral no dmbito nacional com os
usuarios do sistema para avaliagdo dos servigos prestados.

Essa acdo pertencente a Unido se torna imprescindivel para os ambitos
estadual e municipal, visto que a producéo de conhecimento e as pesquisas com 0s usuarios
sdo de fundamental importancia para a efetivacdo e o aprimoramento da gestao, auxiliando,
ainda, nos planejamentos e, em especial, na elaboragao dos planos de assisténcia social.

No ambito estadual, propdem-se avalia¢des periddicas de gestdo, dos servicos

e beneficios socioassistenciais em todo o seu territério — agdo que, juntamente com as
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questdes supracitas, subsidiaram a elaboracdo e o acompanhamento do plano, neste caso,
estadual.

No que tange a avaliagdo no ambito do municipio, a NOB acrescenta que além
de outras agbes de avaliacdo que devem existir, se torna necessario que sejam instituidas
praticas participativas de avaliagcdo que envolvam trabalhadores, usuarios e instancias de
controle. Observamos que a avaliagdo devera perpassar sobre a gestao, os servicos, projetos,
beneficios e programas socioassistenciais, devendo ser objeto desta avaliagdo qualquer
situacao que possa desenvolver algum tipo de interferéncia no desenho desta politica publica.

Com essa breve compreensao, entendemos que a fungao de monitoramento e
avaliagao sao de fundamental importancia e devem ser realizados pelos trés entes federados,

sendo estas intrinsecas e fundamentais no ambito da vigilancia socioassistencial.

Consideragoes finais

O presente trabalho teve como finalidade verificar as possibilidades de
implantacdo da Vigilancia Socioassistencial. A Vigilancia Socioassistencial foi reiterada e
reformulada pela NOB 2012, ganhando um capitulo e destaque, compreendendo suas
caracteristicas e apontando aos entes federados a necessidade de sua implantacao e as suas
responsabilidades frente a isso.

A identificagdo das fontes de informacgdes faz parte do processo de vigilancia e
auxiliam no processo de planejamento, sendo primordial a capacidade de gestdo de
informacado que vai para além da utilizacdo e sistematizacao das fontes, mas inclui a
capacidade de analisa-las e utiliza-las como subsidios nas decisbes e planejamento.

A existéncia de fontes de informacbes sdo amplas e variaveis, porém a sua
utilizacao e sistematizacao necessita de uma equipe capacitada para tal funcio. Desta forma,
destaca-se que essa equipe necessita de habilidades técnicas, de infraestrutura e
equipamentos que possibilitem a viabilizagao da vigilancia no municipio.

O monitoramento e avaliagao dos servigos, programas, projetos e beneficios
sao primordiais para a Vigilancia Socioassistencial e para o aprimoramento e efetivagao da
gestdo do Sistema Unico de Assisténcia Social.

Ao contextualizarmos o Sistema Unico de Assisténcia Social e a Vigilancia
Socioassistencial, destacamos as responsabilidades municipais frente a essa fungao da
Politica de Assisténcia Social. Consideramos com isso que, com a constru¢ao histérica desta
funcao da assisténcia social, a compreensao do seu objetivo e demais fatores descritos acima,
podemos observar que a necessidade da implantagdo desta fungdo é latente e existem

possibilidades para que esta seja viabilizada.
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Nesse sentido, a construgao deve ser pensada e repensada diariamente pela
gestdo municipal, buscando incansavelmente a constru¢do de uma politica de assisténcia
social de qualidade que além de produzir, analisar e sistematizar informacdes acerca das
situagdes de vulnerabilidade e risco social e violagbes de direitos que incidem sobre as
familias, individuos e territorios, analise também a qualidade dos servigos prestados pela rede
socioassistencial, e que, principalmente, altere a realidade destas familias, individuos e

territérios a partir da protecao social e defesa social.
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