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Resumo: O presente artigo tem por finalidade analisar as principais contribuicées e potencialidades
da pratica profissional do assistente social no processo de gestdo da Educagado Integral. Como
resultado, aponta-se que a pratica profissional, alinhada ao Cédigo de Etica de 1993, possibilita uma
analise amplificada das realidades sociais, bem como viabiliza a inclusdo social e proporciona uma
gestao educacional mais democratica para os estudantes e para o entorno das instituicdes de ensino.
Desta forma, tal atuagdo deve contrapor propostas que atendam a interesses que nao favorecem a
universalizagdo e a efetivagdo das politicas sociais, € que por sua vez ndo colaboram para o
enfrentamento das mudltiplas expressbes da Questdo Social que interferem no panorama da
Educacgao Integral.
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Abstract: The purpose of this article is to analyze the main contributions and potentialities of the
professional practice of the social worker in the process of management of Integral Education. As a
result, is therefore out that professional practice, in line with the Code of Ethics of 1993, enables an
amplified analysis of social realities, as well as facilitates social inclusion and provides a more
democratic educational management for students and institutions education. In this way, such action
must oppose proposals that address interests that do not favor universalization and the
implementation of social policies and which in turn do not collaborate to confront the multiple
expressions of the Social Question that interfere in the panorama of Integral Education.
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1. Introdugao

A politica de educagao instituida na Lei das Diretrizes e Bases da Educagao Nacional
(LDB), Lei n° 9.394/1996, e posteriormente com o Plano Nacional de Educagéo, Lei n°
13.005/2014, subsidiou um importante debate sobre a educagéo integral para criangas e dos
adolescentes, bem como do trabalho de equipes multidisciplinares para o atendimento das
demandas apresentas pelos sujeitos que estao inseridos no ambiente escolar.

Desta forma, o profissional de servigo social vem sendo solicitado para compor essas
equipes, como no caso das instituicbes que formam a Rede Federal de

EducacgaoTecnoldgica.
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Desse modo, busca-se visualizar através do projeto ético politico do Servigo Social,
quais seriam as possibilidades do Assistente Social neste campo ocupacional, e como, a
atuagao profissional possibilita a construcdo de uma intervencdo qualificada na area de
educagao .A perspectiva de atuacao sera problematizada através do desenvolvimento de
programas, projetos e agbes capazes de democratizar o acesso, ao mesmo tempo que,
contribui para a permanéncia dos estudantes na educagao publica, numa perspectiva de
educacdo como direito e compromisso com a formagao integral do sujeito e com a reducao
das desigualdades socioecondmicas.

Logo, o debate que se empreende neste artigo, considera que a educagao integral é
uma das partes da esfera da politica social, na perspectiva de efetivacdo de direito
(BEHRING e BOSCHETTI, 2007), em especial, com foco na analise das reais
potencialidades e contribui¢cdes da pratica profissional dos Assistentes Sociais na tematica.

Diante deste contexto, este trabalho objetiva analisar as principais contribuicdes e
potencialidades da pratica profissional do assistente social no processo de gestao da
Educacao Integral, sendo os objetivos especificos deste artigo:

¢ Compreender o conceito de Educacéo Integral sob a ¢ética das Politicas Sociais;

¢ Analisar brevemente a conjuntura da Educacgéo Integral, em um contexto neoliberal;

¢ |dentificar as principais contribuicdes e potencialidades do trabalho dos profissionais
do Servigo Social no processo de Educagéo Integral;

Assim, este artigo aborda, em um primeiro momento, os aspectos metodoldgicos
utilizados, e mais adiante, o debate sobre o conceito da educacéo integral na perspectiva de
uma politica social, em seguida, uma breve analise sobre os rebatimentos do cenario
neoliberal na Educacéao Integral, no sentido de reprodugao das relagbes sociais. E por fim,
reflete-se a respeito da importancia do Servico Social para o fortalecimento e defesa do
sistema de Educacéo Integral publico.

Portanto, neste cenario dindmico, se faz indispensavel agucar o debate académico
sobre a dimensao de como o Servigo Social pode colaborar na gestao da educacgao integral,
enquanto uma politica social, no que diz respeito a conjuntura neoliberal. Nesta ldgica,
fortalece a pratica de Assistentes Sociais na garantia da cidadania e da defesa dos direitos
sociais a seus usuarios, conforme descrito no Cédigo de Etica do Servico Social, além de
viabilizacao de permanéncia dos sujeitos nas instituicdes de ensino integral.

Observando este fator, acredita-se que a ¢6tica da educacgéao integral nas instituicbes
da rede federal oportuniza a promog¢ao do bem-estar e o processo de formagao do aluno em
sua integralidade, tendo em vista seus fatores sociais, fisicos, emocionais, culturais, sociais
e intelectuais, (ZANARDI, 2016).
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2. Metodologia

Tendo em vista estes aspectos, empregou-se o procedimento de pesquisa
bibliografica e documental, o qual foi embasado na andlise critica de relatérios e
documentos institucionais, livros e artigos, com énfase na proposta do tema, das
contribuigdes e possibilidades do servigo social na gestdo da Educagéao Integral.

Sob esta perspectiva, 0 método de investigacdo de pesquisa cientifica escolhido
consiste no qualitativo, enfocando no carater subjetivo das possibilidades e contribuicbes do
assistente social na gestdo da Educagao Integral.

Assim, este estudo se justifica pela importadncia do entendimento dos espacgos
ocupacionais, das politicas publicas de Educacao, e da relevancia do espago ocupado pelos
Assistentes Sociais na gestdo, como também a sua relacdo com a equipe multiprofissional
desta area, contribuindo para a integracdo da populacdo a garantia da educacdo, e
concretizando este direito a todos e dever do Estado na legislacdo e execugao das politicas

sociais em prol dos interesses da classe trabalhadora.

3. A Educacao Integral na perspectiva das Politicas Sociais

A Politica Social tem se apresentado como resposta para o atendimento das
demandas da sociedade que necessitam acessar bens e servicos na perspectiva do direito.
A constituicdo de 1988, conhecida também como constitui¢do cidada, traz inUmeros artigos
que tratam de areas como educacao, saude, moradia, dentre outros. A partir deste marco
histérico, o Estado incorpora na constituicdo algumas reivindicagdes provenientes das
mobilizagdes sociais, coadunando no direcionamento aos direitos sociais equanimes e mais
universalizantes, (PIANA, 2009).

Nesta logica, as Politicas Sociais representam a relagdo antagbnica do capital, na
qual o papel do Estado alterna de acordo com o cenario politico e econémico, e “sdo o
resultado da luta de classes e a0 mesmo tempo contribuem para a reproducédo das classes
sociais.” (FALEIROS, 2000, p.46), quer dizer, ora temos o controle do Estado sobre a
sociedade, ora a participagao e mobilizagdo social nas agdes do Estado.

Para a compreensao da Educagao Integral, na perspectiva das Politicas Sociais, se
faz necessario conhecer a sua concepgédo. Devem ser relacionados diretamente aos
principios e valores que determinam a conduta humana, para além da aprendizagem,
contribuindo para a construgdo de um determinado projeto de sociedade em relagcdo ao
meio em que vive.

A concepgéo de educacéo integral que a associa a formacao integral traz o sujeito
para o centro das indagagdes e preocupacbes da educagcdo. Agrega-se a ideia
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filoséfica de homem integral, realgando a necessidade de desenvolvimento integrado
de suas faculdades cognitivas, afetivas, corporais e espirituais, resgatando, como
tarefa prioritaria da educagdo, a formagdo do homem, compreendido em sua
totalidade. (GUARA, 2006, p.16).

Diante do exposto, compreende-se que a Educacgéo Integral viabiliza a promogao do
bem-estar social e do processo desenvolvimento e de formagao humanistica do aluno pleno
e integral, (ZANARDI, 2016), e ndo abrange somente o viés do aprendizado educacional,
mas também, possibilita o desenvolvimento da sociabilidade dos estudantes, (BRASIL,
2009).

Por sua vez, Zuchetti e Moura relatam o ponto de vista de Darcy Ribeiro sobre a
Educagdo Integral, sendo que “o processo de construgdo do conhecimento estava
inteiramente relacionado ao direito da cidadania o que Ihe permitia insistir na necessaria
formacgéao escolar e cidada das criangas e jovens brasileiros.” (ZUCHETTI e MOURA, 2017,
p.267).

A partir da compreensao desses conceitos, observa-se que “as politicas sociais — € a
educagao — se situam no interior de um tipo particular de sociedade. Sao formas de
interferéncia do Estado, visando a manutencdo das relagdes sociais de determinada
formacéo social.” (HOFLING, 2001, p.31)

Cabe ainda salientar que, conforme & descrito por Borges (2017), a educacao possui
papel na sociedade de humanizar os processos das relagdes sociais, seguindo o
pensamento ontolégico do homem como um ser social, no qual se aprende, se articula,
assim como, se sociabiliza com o seu entorno.

Por outro lado, verifica-se que:

A formulagdo de uma proposta de Educagéo Integral esta implicada na oferta dos
servicos publicos requeridos para atencéo integral, conjugada a protecdo social, o
que pressupde politicas integradas (intersetoriais, transversalizadas) que
considerem, além da educacéo, outras demandas dos sujeitos, articuladas entre os

campos da educagao, do desenvolvimento social, da saude, do esporte, da inclusao
digital e da cultura. (BRASIL, 2009, p.28).

Deste modo, conforme afirmativa, a proposta de Educacéo Integral se insere no
conjunto de bens e servigos publicos que visem a Protecdo Social dos sujeitos, pela
prevencdo de vulnerabilidade e risco social, e pelo intermédio de politicas que integrem por
completo as necessidades dos individuos, seja saude, esporte, lazer, educagao, etc.

Por fim, compreende-se que, a Educagao Integral, ocupa um espago dentro das
politicas sociais, promovendo uma nova forma de pensar e humanizar as relagbes sociais
de dentro para fora das instituicbes de ensino, por seu direcionamento para horizontalidade

dos processos educativos que assegurem a cidadania e os direitos sociais dos individuos.
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4. Breve analise de conjuntura da Educacao Integral no contexto neoliberal

De acordo com Batich (2004), o cenario neoliberal passa a integrar a politica
econdmica brasileira a partir dos anos noventa, e propunha o enxugamento dos gastos
estatais para o pagamento da divida externa e intensificacdo da adesdo da livre
concorréncia internacional, considerado que, desta forma, seria possivel eliminar as
expressdes da Questédo Social no Brasil, todavia, conforme aponta Jaccoud (2009), o ideario
neoliberal contribuiu para o aumento da desprotecao social no pais.

Em um Estado de inspiragdo neoliberal as agbes e estratégias sociais
governamentais incidem essencialmente em politicas compensatérias, em
programas focalizados, voltados aqueles que, em fungdo de sua “capacidade e
escolhas individuais”, ndo usufruem do progresso social. Tais a¢cdes ndo tém o

poder — e frequentemente, n&o se propdem a — de alterar as relagbes estabelecidas
na sociedade. (HOFLING, 2001, p.39)

Logo, se percebe neste contexto, que o Estado intervém e executa as politicas
publicas sociais, sob a égide do capital, e como sequela, amplia o paradigma da segregacéao
e marginalizagdo das populagdes mais pobres.

No cenario brasileiro atual, a aprovacdo do congelamento dos investimentos em
politicas publicas por 20 anos, demonstra como as politicas sociais sdo compreendidas na
perspectiva neoliberal, ou seja, a presenga de um Estado minimo, com gastos contidos para
as areas de saude, assisténcia social e educagao, justamente areas com demandas latentes
e que poderiam promover a redugao das desigualdades sociais, (Salvador, 2017).

Um dos principais campos de atuacédo do assistente social € o setor publico. Nesse
sentido, o profissional que esta inserido na execugéo de politicas publicas, numa conjuntura
que determina a diminuicdo de investimentos nas mesmas, possui um enorme desafio no
que se refere a capacidade de atuacao e de obtencao do acesso da populacido aos diretos
sociais.

Nesse sentido, lamamoto, diz:

“A condicao assalariada do exercicio profissional pressupde a mediagdo do mercado
de trabalho. Assim, as exigéncias impostas pelos distintos empregadores
materializam demandas, estabelecem fungdes e  atribuigdes, impdem
regulamentagdes especificas a serem empreendidos no ambito do trabalho coletivo.
Além disso, normas contratuais condicionam o conteldo e estabelecem limites e
possibilidades as condi¢des de realizagdo da agéo profissional [...]. Aqui se identifica
um campo de tensdo que exige densas investigacdes na apreenséo do significado

das determinagdes do trabalho alienado na particularidade do Servigo Social.
“(IAMAMOTO, 2007, citado por CEOLIN, 2014, p.241).

Ante a assertiva, desenrola-se tragos incompativeis de interesses entre o Estado
Neoliberal e da sociedade, no qual o Servigo Social esta inserido neste processo de

mediacao de interesses e também, enquanto classe trabalhadora, na defesa dos direitos
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sociais, bem como, da necessidade de politicas publicas que viabilizem sua pratica
profissional.

Logo, cabe aos Assistentes Sociais um posicionamento critico ao projeto politico e
econdmico neoliberalista, defendendo os interesses irrestritos dos usuarios, respeitando sua
posicao e também, tendo em mente o seu processo de autonomia, (CFESS, 2012).

No que tange o sistema educativo, Borges (2017) assinala que a realidade das
escolas manifesta a relagdo antagonica e contraditoria entre burguesia e proletariado, pois
se, de um lado, as escolas para burguesia apresentam espagos com uma infraestrutura
complexa, proporcionando a formacao de saberes mais aprofundados, por outro, a escola
do proletariado se expressa cada vez mais precarizada e alienante.

Neste contexto, é preciso se atentar para as fragilidades do sistema educacional do
pais, as quais ampliam, principalmente, o numero de criangcas e adolescentes que nunca
estudaram, a ndo permanéncia dos alunos nas escolas por repeténcia escolar e, também,
pela defasagem entre a relacao de idade e série dos alunos, (CASTRO, 2010).

Quanto ao Ensino Integral, a condugao do Estado brasileiro, ora, se alterna com o
discurso de nao viabilizar recursos para tal tematica, ora, em tese, toma para si a
necessidade de implementacgéao, financiamento e promogéo do Ensino Integral em prol dos
interesses do capital em detrimento das popula¢des pauperizadas, (MOURA, 2013).

Numa sociedade extremamente desigual e heterogénea como a brasileira, a politica
educacional deve desempenhar importante papel ao mesmo tempo em relagédo a
democratizagdo da estrutura ocupacional que se estabeleceu, e a formagdo do

cidadao, do sujeito em termos mais significativos do que torna-lo “competitivo frente
a ordem mundial globalizada”. (HOFLING, 2001, p.40).

Em sintese, a fragilizacdo dos direitos sociais no contexto neoliberal, incide, por
consequéncia, nas tensdes e conflitos da luta de classes sociais, demandando a defesa de
uma politica educacional publica que reverbere a universalizacdo do acesso e que viabilize,
de fato, através de uma infraestrutura fisica, material e humana para o processo de
aprendizagem integral dos alunos da rede publica, da mesma forma que ocorre no sistema

do ensino privado.

5. As contribuigoes do Servigo Social na gestao da Educacao Integral

Face a breve conjuntura de conquistas e limitagbes, em relacdo a Educagao Integral
implementada no Brasil nos ultimos anos, faz-se importante refletir sobre as contribuigbes e
possibilidades da pratica profissional do Assistente Social neste processo, com foco na
gestédo das instituicdes educacionais

A principio, é visto que o Cdédigo de Etica profissional do Servico Social de 1993,

abarca diversas ideias-forca para melhor enfrentamento da questdo social que fomentam e
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dao direcao para o exercicio profissional. Sobretudo no que envolve a matéria de Servigo
Social, sendo norteada por direitos, deveres e proibicbes acerca do fazer profissional,
delimitando os pardmetros legais e o projeto profissional, assim como, as estratégias para o
combate das inumeras refracdes que a Questdo Social reproduz na sociedade, além de
fazer uma opcgéo clara por uma pratica profissional vinculada aos interesses da classe
trabalhadora (CFESS, 2012).

Abaixo, os elementos essenciais do Cédigo de Etica que contribuem para a atuagéo
do Assistente Social na gestao educacional:

e Reconhecimento da liberdade como valor ético central e das demandas politicas a
ela inerentes - autonomia, emancipacao e plena expansao dos individuos sociais
(CFESS, 2012);

e Ampliagcdo e consolidacdo da cidadania, considerada tarefa primordial de toda
sociedade, com vistas a garantia dos direitos civis sociais e politicos das classes
trabalhadoras (CFESS, 2012);

e Exercicio do Servico Social sem ser discriminado, nem discriminar, por questdes de
insercdo de classe social, género, etnia, religido, nacionalidade, opgao sexual, idade
e condicéo fisica (CFESS, 2012);

Neste sentido, na atualidade, através da escola, pode-se compreender o quanto a
Questdo Social influi no processo de ensino-aprendizagem e na realidade diaria das
escolas, e desdobra-se nos aspectos culturais, econémicos, étnico/raciais, politicos, sociais,
entre tantas outras decorréncias da sociedade capitalista, influenciando na realidade diaria
das escolas e no processo de ensino-aprendizagem (SANTOS, 2012).

Em contrapartida, Piana (2009) salienta que, se por um lado, ocorre a desvalorizagao
dos Assistentes Sociais no setor da educacado, por outro, existe crescente numero de
profissionais que tem conquistado cada vez mais neste espago socio-ocupacional, em
especial, por desenvolver e efetivar as politicas sociais em conjunto com a equipe
multidisciplinar.

a presenga do Servico Social na Politica Educacional com uma atuagdo que
extrapole o ambiente escolar, deve trabalhar os diversos problemas que a instituicao
escolar enfrenta: a evasdo escolar, a auséncia dos pais no acompanhamento dos
estudos dos filhos, a inadequagdo da escola face a realidade dos alunos (valores,
material didatico utilizado, padrdes de comportamento e outros), uma estrutura
educacional que nem sempre respeita seu educando e/ou lhe proporcione igualdade
de condigbes para 0 acesso e a permanéncia na escola, bem como sua participagao
na definicdo das propostas educacionais, segundo o art. 53 do Estatuto da Crianga e
Adolescente (Lei 8.069/90), a repeténcia, a frequéncia irregular e a evasao escolar,

associadas ao baixo rendimento do aluno, os fatores socioeconémicos das familias,
fatores de subnutricdo, dentre outros. (PIANA, 2009, p.212)

Desta forma, durante a sua interlocugdo com os estudantes, o assistente social deve

ser capaz de compreender as demandas que estdo para além da insuficiéncia financeira,

Anais do 16° Congresso Brasileiro de Assistentes Sociais | ISSN 2675-1054



garantindo a eles o acesso a espagos que fagam com que vivenciem a sua dimensao
politica, artistica e suas relagdes societarias.

E preciso compreender se o espaco escolar é capaz de subsidiar aos sujeitos que
nele estdo inseridos, a possibilidade de se desenvolverem numa perspectiva da educagao
integral.

Para tanto, é de grande importancia que o assistente social ocupe os conselhos de
classe, as comissbes de ensino, opinando em conformidade com seu codigo de ética,
contribuindo assim, para que as instituicdes de ensino desenvolvam praticas que favoregam
a formacéo integral dos estudantes.

Nao ha duvidas de que a pratica profissional se traduz no enfrentamento das
expressdes da Questdo Social que envolvem a realidade educacional, de maneira que
possibilite 0 ingresso de novos alunos e, consequentemente, a manutencéo dos estudantes
nas instituicbes de ensino.

Mas, é observado que:

“a medida em que novas situagdes colocam novos desafios e exigéncias, a profissao
busca atualizar-se, redefinindo seus procedimentos e estratégias de acéo,
adequando-se as novas demandas e redefinigbes do mercado de trabalho e da
conjuntura social. Este movimento da profissdo, que pode (ou n&o) realizar direitos
de cidadania, ndo se faz sem referentes, mas segue uma diregao social apoiada na

forca de um projeto profissional ético, politico, tedrico, metodoldgico e técnico
operativo.” (YAZBEK, 2014, p.689).

Por este angulo, é indispensavel, que o exercicio profissional no campo da gestao da
Educacdo Integral seja norteado pelo Cédigo de Etica profissional e demais normativas
vinculadas ao Servico Social, tendo em vista o Projeto Etico Politico e a construgdo de uma
nova ordem societaria para além dos ditames do capital.

“o Assistente Social na educagédo é o profissional propulsor para que haja essa
ebulicdo no processo de democratizagdo da escola, na contramaré do ideario
neoliberal, em que a participagdo, como categoria social, € o eixo fundamental para
a construgdo de uma nova proposta do papel da escola, do ensino e da educagéo,

observando-se a complementaridade da Gestdo Escolar e Servico Social, na
eficacia de uma educagéo transformadora.” (SANTOS, 2012, p.26).

Desta forma, as principais contribuicdes da pratica profissional se inserem nas
seguintes perspectivas:

e Espaco social e o pertencimento: o profissional do Servigo Social pode somar ao
processo de trabalho pela busca do conhecimento e analise das realidades sociais
presentes em determinado contexto, possibilitando identificar demandas do usuario e
os principais desafios e solugdes para além da instituicdo (CFESS,2001);

e Espaco de inclusdao social: o Assistente Social, que atua no espago socio-
ocupacional da educacdo, corrobora para o enfrentamento das mais diversas

manifestacdes da Questdo Social que afetam os sujeitos, como a inviabilizagdo ao
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acesso e a sua permanéncia nas instituicdes de ensino, ou seja, o profissional pode

assegurar a Inclusdo Social dos sujeitos, promovendo o acesso universalizado e a

permanéncia dos alunos nas instituigdes (CFESS,2001);

o Espaco de gestiao democratica: de forma geral, os profissionais devem conduzir as
acdes de enfrentamento das desigualdades presentes nas instituicdes educacionais,

de forma que consiga assegurar 0 acessoO e a permanéncia de criangas e

adolescentes, sempre que possivel, em cooperacdo com a equipe multidisciplinar da

instituicdo e colaboracgao da rede socioassistencial (CFESS,2001).

Portanto, pode se dizer que uma das principais contribuicdes do assistente social
no que corresponde a Educacao Integral, se relaciona ao estudo analitico da conjuntura
econdmica, histérica, social e politica, a qual se representa nas mais distintas refracées
das desigualdades que envolvem o contexto escolar como um todo, de forma que, o

Assistente Social viabiliza 0 acesso e a permanéncia dos sujeitos no ambiente escolar.

6. Considerag¢oes Finais

O desenvolvimento do presente estudo permitiu desvendar e analisar as
contribuicbes e potencialidades da pratica profissional dos Assistentes Sociais no processo
da Educacéo Integral. Desta maneira, realizou-se uma pesquisa bibliografica, a fim de que
atendesse ao objetivo geral e os especificos do trabalho, como: debater sobre a questdo da
educacao integral na perspectiva de uma politica social; analisar os rebatimentos do cenario
de crise neoliberal na educacao, no sentido de reprodugcao das relagdes sociais; e por fim,
refletir a respeito a importancia do Servigo Social para o fortalecimento e defesa do sistema
de educacgao integral publico.

Em suma, € notdria a necessidade de posicionamento do Servigo Social na gestéao
educacional, em defesa da classe trabalhadora, indo contra a uma légica conservadora e
neoliberal que limita e mercantiliza a execugao das politicas sociais, aplicando o Cédigo de
Etica de 1993 e visando a construcdo de um novo modelo de sociedade que dissemine, de
forma justa, os direitos sociais e reduza as desigualdades entre os individuos.

Por isso, conclui-se que o Servigo Social pode viabilizar junto a gestao educacional,
a insercéo e permanéncia de estudantes nas instituicbes de ensino, contribuindo sob o viés
da compreensdo critica e dialética das implicagdes do neoliberalismo na educacéo.
Ademais, tal pratica, possibilita um olhar amplificado e respostas mais efetivas para as
multiplas manifestacbes da Questdo Social que incidem na realidade educacional,
contribuindo para a democratizagdo dos espacgos, para universalizacdo e efetivacdo das

politicas sociais na perspectiva dos direitos sociais no que tange a Educacéao Integral.
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