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Resumo: O artigo problematiza as repercussdes do processo de contrarreforma no ensino superior
no Brasil, a partir do crescimento da modalidade de Ensino a Distancia. O estudo envolveu pesquisa
bibliografica, considerando referéncias tedricas que tém, como centralidade, discutir as incidéncias
neoliberais sobre 0 ensino superior e suas repercussdes sobre a formagdo em Servigo Social.
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Abstract: The article problematizes the repercussions of the process of counter-Reformation in higher
education in Brazil from the growth of the modality of distance learning. The study involved
bibliographic research considering theoretical references that have as centrality discuss the neoliberal
incidences on higher education and its repercussions on Social service training.
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1. INTRODUGAO

Em um contexto permeado pelo alastramento da ofensiva neoliberal, as politicas
sociais tornam-se alvo do distanciamento do Estado na sua geréncia e das tendéncias que
almejam impregnar a logica da privatizacéo.

A politica de educagao é um dos exemplos desse cenario, ao tornar-se um meio
extremamente lucrativo para o capitalismo, em sua fase financeira, através da criacdo de
grupos e conglomerados educacionais, que buscam atender as exigéncias do mercado, e
reproduzem o ideéario de lucratividade, com a propagacdo da modalidade de Ensino a
Distancia (EaD) em Institui¢des do Ensino Superior (IES) privadas ndo-universitarias.

Dessa maneira, indaga-se acerca dos impactos dessa mercantilizacdo na formagéao em
Servico Social, buscando compreender quais aspectos sao fragilizados. Para a construgéo
deste artigo, focalizou-se na expansdo da modalidade EaD, elencando como dificuldades:

as distorgbes das Diretrizes Curriculares do MEC de 2002, que formam os curriculos de
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diversas IES, principalmente privadas; o processo de estagio; o desenvolvimento da
pesquisa e a auséncia da vivéncia académica.

A discussao é fundamental para se compreender como o espectro de privatizagdo se
insere na educacao e como esse repercute negativamente nas instituicées, ao propor uma
formacgéao distanciada de um carater critico e voltada a atender as exigéncias do mercado de
trabalho atual. Na mesma linha, é imprescindivel reconhecer as repercussdes dessa
mercantilizagdo para a formacdo em Servigco Social, profissdo que se articula com lutas
sociais da classe trabalhadora e comprometida com um projeto societario contrario ao

proposto pelo capital.

2. ENSINO SUPERIOR NO BRASIL: CONQUISTA DE DIREITOS OU AFIRMAGAO DA
LOGICA MERCANTIL?

A histéria do ensino superior na sociedade brasileira possui contradi¢des. Fernandes
(1975) apud Antunes e Lemos (2018) afirma que o carater elitista permeia a sua esséncia,
fato que acabou por ndao promover mudancas qualitativas na estrutura deste nivel
educacional, e reforcou dependéncias culturais com o modelo europeu, reproduzindo o
periodo de colonizagéo.

Dentro disso, é fundamental trazer as contribuicbes de Antunes e Lemos (2018), que
explicam que a educagéo, independente de ser afirmada como direito em diversas Cartas
Constitucionais, sempre se atrelou aos principios de privatizacdo e fragmentagao
institucional.

A promulgagdo da Carta Magna em 1988, elaborada no contexto de
redemocratizagdo do pais, apds 21 anos de regime militar, parecia ser um simbolo de
mudancgas, em relagdo a um trilhar histérico construido sob desigualdades e injusticas
sociais. Todavia, 0 que se concretizou nos anos conseguintes a sua estruturagao, foi uma
sistematica negacgao do seu proprio discurso.

Nos termos de Berhing (2008), a contrarreforma se constitui por um conjunto de
mudancas regressivas sobre a classe trabalhadora, uma vez que promove medidas
antinacionais e violam a democracia. Sendo assim, deturpa a esséncia primaria do termo
reforma, que se interligava ao movimento operario e visava a conquista de direitos.

A consolidagdo desse processo, com significado atrelado a ideologia neoliberal,
responsavel por fortalecer medidas que objetivam a redugédo do Estado dos gastos sociais e
garantir as liberdades do mercado, fragilizou os pressupostos democraticos da Constituinte,

assim como as politicas sociais, sobretudo a da educacéo.
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Antunes e Lemos (2018) assinalam que a contrarreforma universitaria favorece a
expansao do ensino superior privado e impulsiona o sistematico desmonte das
universidades publicas, claramente, conduzindo o projeto de classe que toma o Estado
brasileiro.

O desmonte das universidades publicas € uma realidade concreta, que ocorre
através de reducdes e cortes no repasse de verbas, o que as condicionaram a captar
recursos por outras vertentes, que, muitas das vezes, sdo articuladas ao setor privado,
como assinala Castro (2009).

Na atual face do capitalismo, o sentido originario da Universidade acaba por
deturpado e encaminhado, inicialmente, para um sentido funcional e, em seguida, para o
operacional, que engloba categorias como eficiéncia, competitividade e modernidade.

Nesse caminho, conforme a Universidade se transforma em organizacdo, a
centralidade restringe-se a razdo instrumental, que visa atingir particularismos,
desconsiderando os processos historicos, sua existéncia e o seu lugar na luta de classe,
conforme apontam Antunes e Lemos (2018). Além disso, torna-se uma instituicao alheia a
prépria formacao intelectual.

A tendéncia de imprimir a logica mercantil e empresarial a Universidade, busca
consolidar a financerizagdo da economia, tornando as pesquisas cientificas, e seu emprego
na produgdo, como mecanismos de captacdo de lucros excedentes. Dessa maneira, a
Universidade pode acabar se submetendo aos interesses de empresas, através das
politicas de ciéncia, tecnologia e inovacgao, alerta lamamoto (2014).

Lima (2013) atenta que a Subordinagcdo da ciéncia a légica mercantil, com a
necessidade de criacdo de novas tecnologias e inovagdes cientificas, demandadas pelo
mercado, ocasiona em aumento da competitividade, empreendedorismo e a ldgica
produtivista, que permeia a politica de pesquisa, principalmente, nas pds-graduacgdes.

Ademais contribui para a Constituicdo de novos campos de lucratividade, reforcando
a concepgdo de que a educagdo € um campo lucrativo para os grandes empreendimentos
de servicos educacionais e a Construcdo de estratégias de obtengdo de consenso, em torno
do projeto burgués de sociabilidade, em tempos de neoliberalismo reformado, que envolve a
aparente “democratizacdo” do acesso ao ensino superior, ou a educacgao terciaria, entendida
como qualquer curso (n&o importando a modalidade), realizada apds o ensino médio.

Ainda segundo a autora, o Estado é o grande condutor desse processo de
mercantilizagdo do ensino superior, seja ao dar suporte juridico para o surgimento das IES
privadas, seja ao privatizar internamente as IES publicas e estimular o ‘padrédo mercantil’ na

producao de conhecimento. Exemplifica-se essa questao nos governos de Cardoso e Lula.
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Foi no governo de Fernando Henrique Cardoso (1995-2002) que se iniciou o
processo de expansao do ensino superior e, conforme Lima (2013), essa expansao se deu
“através de dois mecanismos basicos: a ampliacao do setor privado e a privatizagdo interna
das IES publicas” (p. 17). O primeiro mecanismo citado pela autora refere-se ao privilégio
dado pelo governo Cardoso em expandir a educacdo superior e realizar certificagdo em
massa, ou seja, ndo se tinha uma visdo de governo que priorizasse qualitativamente a
educacao superior. Meios facilitatérios foram criados para que o “processo de aligeiramento
da formacéo profissional” (LIMA, 2013, p. 17) fosse implementado naquele periodo, como,
por exemplo: cursos sequenciais, cursos de curta duragao e cursos a distancia.

No tocante ao segundo mecanismo, Lima (2013) relata que o governo executou
grandes mudangas no interior das IES pdublicas, “através da venda de ‘servicos
educacionais’ e a énfase no ensino de graduacao” (p. 18). Podemos perceber, atualmente, a
materializacdo dessa “venda de servigos”, por meio da cobranga de cursos de pos-
graduacao dentro de Universidades Federais, bem como, a de cursos de curta duracio.

No governo Lula, a situacdo nao se diferenciou. O crescimento nesse periodo foi
impulsionado por programas, como o Universidade para Todos (ProUni), a ampliagdo do
Programa de Financiamento Estudantil (FIES) e o Programa de Apoio a Planos de
Reestruturacéo e Expansao das Universidades Federais (Reuni).

O ProUni foi institucionalizado através da Lei 11.096 de janeiro de 2005 (MEC,
2011). Para concorrer a tal programa, é necessario que o aluno tenha realizado o Exame
Nacional do Ensino Médio (Enem), tenha alcangcado uma nota minima no exame e que
possua renda per capita conforme solicitada no edital. A critica a esse programa refere-se
ao fato da utilizagao de recursos publicos da educagao superior, no setor privado, por meio
das isencbes fiscais. Nesse sentido, salienta-se que tais |IES n&o possuem a
responsabilidade em manter o tripé ensino, pesquisa e extensao.

Porém, as IES publicas nao permaneceram de fora desta légica mercantil durante o
governo Lula. O Programa de Apoio a Planos de Reestruturagcédo e Expansao das
Universidades Federais (Reuni), instituido pelo decreto n 6.096 de abril de 2007, que,
apesar de ter criado novas Universidades e cursos, precarizou o trabalho docente, pois
houve o aumento de numeros de alunos por cada professor, prejudicando, dessa forma, as
orientagdes de projetos de pesquisa e extenséo.

Durante toda essa tendéncia de privatizagdes, Pereira (2013) pontua uma
problematica que se desenvolveu dentro da mesma, que € a “[...] desqualificagédo e
consequente desvalorizagdo profissional, dado ao crescimento abissal dos cursos de

Servigo Social ofertados na modalidade EAD.” (p. 56).
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Esse processo é verificado quando se analisa os dados estatisticos. Segundo o
Censo da Educagao Superior (2008) apud Lima (2013), em 2002, do total de 1.637 IES, 195
eram publicas e, 1.442, privadas. Ja em 2008, do total de 2.252 IES, 235 eram publicas e
2.016 privadas, de forma predominante em ‘instituicdes n&o-universitarias’. Atualmente, o
Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (2017) aponta a
predominancia de 87,9% de IES privadas. Além disso, o Censo da Educacao Superior
(2016) apud Antunes e Lemos (2018) apresenta um aumento de 7,2%, de 2006 a 2016, nos
cursos na modalidade a distancia, correspondendo, no ano de 2018, a 18,6% do total de
matriculas da educacéao superior.

3. OS REBATIMENTOS DA MERCANTILIZAGAO NA FORMAGCAO PROFISSIONAL DO
SERVICO SOCIAL: EAD EM FOCO

No ambito do Servico Social, em 2017, existiam 561 cursos de graduacao
oferecendo 210.864 vagas, desses, 521 cursos sao presencias e ofertam 76.830 vagas e,
40, na modalidade Ead, ofertando 134.034, ou seja, ainda que tenha uma quantidade menor
de cursos nessa modalidade, essa representa uma quantidade maior no numero de vagas.
As instituicbes que oferecem essa modalidade € Universidade Paulista (UNIP), UNOPAR,
Universidade Anhanguera — UNIDERP (BRASIL, 2017 apud ANTUNES E LEMOS, 2018).
Conforme Pereira (2013), é explicito a concentracdo de oferta de vagas nas |IES privadas e
nao-universitarias, que sao as principais ofertantes de vagas na modalidade EaD.

Ainda conforme a autora, em 2009, trés anos apds o surgimento da modalidade EaD
no Servico Social, o curso ja era o terceiro mais procurado na modalidade, tendo 68.055
matriculas, ficando atras de Pedagogia e Administracdo. Essa expansao da modalidade Ead
reflete um meio barato de ampliar o acesso a educacao superior, atendendo as demandas
do mercado.

Segundo dados do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio
Teixeira (2018), em 2017, se tinha 92.781 matriculas na modalidade a distancia, enquanto
que, na modalidade presencial (seja privada ou publica), totalizava 60.767 matriculas, ou
seja, a EaD ja superou o ensino presencial no Servigo Social.

A referida autora elenca como hipétese que, em um futuro préximo, havera uma
massa de assistentes sociais formados pela modalidade EaD e que isso trara prejuizos para
0 exercicio profissional e para a diregdo social da profissdo, visto que, em 2009, os
concluintes na modalidade ja representam 20% do total de formados no ano.

Além disso, a autora aponta a preocupag¢ao em relagdo a formagao desses alunos

Nos cursos presenciais, na medida em que quase metade (46,7%) dos concluintes de 2009
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era formada em IES n&o universitarias privadas (seja particular ou confessional), que nao
sdo obrigadas legalmente a realizar ensino, pesquisa e extensao.

Dessa maneira, evidencia-se que a contrarreforma universitaria em curso atinge de
forma concreta o Servigo Social, tendo em vista a mudanga significativa nas instituicdes
formadoras (predominantemente, privadas nao-universitarias), e o avango da modalidade de
Ensino a Distancia.

As mudangas citadas impactam profundamente o projeto de formagéo profissional
defendido pela categoria e colocado nas Diretrizes Curriculares (D.C.) da ABEPSS de 1996,
documento construido a partir de intenso debate em encontros, oficinas e reunides locais,
regionais e nacionais, em um periodo acentuado do ideario neoliberal.

Lewgoy e Maciel (2016) ressaltam que a aprovagao dessas D.C. s6 foi feita em 2002
pelo Conselho Nacional de Educagdo (CNE), devido a mudanga de legislagdo e a
promulgacao da Lei de Diretrizes Bases da Educacdo (LDB), em 1996. Essa lei suprimia os
curriculos minimos, assegurava que as instituigdes deveriam seguir as Diretrizes aprovadas
pelo Ministério da Educacdo (MEC) e garantia que as grades -curriculares fossem
semelhantes em até 70% em todo territério nacional.

Vale destacar que, as Diretrizes Curriculares da ABEPSS nao foram completamente
assimiladas pelo CNE, assim, a partir da resolucao n2 15, de 13 de marco de 2002, as D.C.
para os cursos de Servico Social obscureciam diversos aspectos e reduziam o projeto
profissional construido amplamente pela categoria profissional.

Dentre os topicos suprimidos pelo CNE, estdo os pressupostos da formacao
profissional, as disciplinas basicas, os principios e as diretrizes, dos quais somente alguns
foram incorporados e elencados no topico “organizacado do curso”. Ademais, o documento
do MEC excluiu os valores e principios do Cédigo de Etica que constavam no perfil de
formandos que se requer pela ABEPSS e incluiu, em suas competéncias e habilidades, a
“utilizag&o dos recursos de informatica” (MINISTERIO DA EDUCACAO, 2002).

Nota-se que os itens omitidos s&o de extrema importancia, tais como:

adogdo de uma teoria social critica, que possibilite a apreenséo da totalidade social
em suas dimensdes de universalidade, particularidade e singularidade; superagéo
da fragmentagao de contetdo na organizagdo curricular, evitando-se a pulverizagéo
de disciplinas e outros componentes curriculares; padrdes de desemprenho e
qualidade idénticos para os cursos diurnos e noturnos, com um maximo de quaro
horas/aulas diarias de atividades nestes ultimos; indissociabilidade nas dimensdes
de ensino, pesquisa e extensado. (ABESS, 1996).

Além disso, o principio de flexibilidade dos curriculos, contido nas Diretrizes da
ABEPSS, que significava a possibilidade de integragao de elementos importantes, de acordo

com a necessidade de cada local, ao ser colocado nas Diretrizes distorcidas que foram
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aprovadas pelo MEC, acaba ganhando uma nova significancia e permite diferenciacdes de
disciplinas em cada instituicao.

Por fim, um elemento importante que foi deturpado é o Trabalho de Conclusao de
Curso (TCC), que nao tem a obrigatoriedade, a partir do documento do MEC, de ser uma
monografia cientifica, como foi colocado pela ABEPSS. Essa nado obrigatoriedade abre
precedéncia para que o TCC seja qualquer outra construgdo, como um artigo ou o relatério
de estagio.

Nesse sentido, compreendendo a descaracterizagdo das Diretrizes da ABEPSS feita
pelo CNE, lamamoto (2014) assinala que “o conteudo da formagao passa a ser submetido a
livre-iniciativa das unidades de ensino condizente com os ditames do mercado” (p. 617),
aspecto que dificulta a garantia da base comum a formacao e a consolidacao do projeto de
formacéo profissional.

Pereira (2013) ressalta que o perfil de profissional colocado no projeto de formacéao
da ABEPSS é ameacado qualitativamente, devido a expansdo da modalidade EaD e o
avanco da IES privadas nado-universitarias no Servico Social, pois essas instituicdes nao
fortalecem o ftripé ensino, pesquisa e extensao, atividades académicas essenciais a
formacgéao profissional, além de serem obrigadas, por lei, a seguirem somente as Diretrizes
Curriculares aprovadas pelo MEC em 2002, que sao permeadas de distor¢des como ja foi
colocado.

A formacao torna-se mais complexa e calamitosa quando analisadas as condi¢des
concretas na modalidade EaD. Pereira (2013) ressalta trés elementos importantes que sao
prejudicados nesta variante: estagio, pesquisa e vivéncia académica.

Acerca do estagio, a autora caracteriza as dificuldades da supervisdao académica e
de campo. A primeira ndo ocorre de forma direta, visto que o contato com o professor
responsavel pela disciplina é feito de forma virtual, mediado pelo tutor, além de nao permitir
a aproximagao entre os supervisores de campo e académico. A segunda é dificultosa, nos
municipios de pequeno e médio porte, pois ha uma quantidade de profissionais reduzida
nesses locais e, se ocorrer o estagio, possivelmente, sera realizado em condi¢cdes adversas
a Politica Nacional de Estagio (ABEPSS, 2010).

A producao de pesquisa também é um limite na modalidade EAD. Sabe-se que a
pesquisa deve ser transversal na formagéao profissional e que, para isso, sd0 necessarias
condigdes de trabalho docentes efetivas, com carga horaria e dedicagdao para um
determinado numero de alunos. Na modalidade EAD, o contato com os docentes mais
qualificados (que produzem o material das aulas) se da de forma virtual e, o contato com os
tutores, precario, tendo em vista que eles nao sao contratados como docentes e nao sao

exigidas qualificagdes minimas. Isso, consequentemente, prejudica a produgao do TCC.
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A auséncia de vivéncia académica também é um ponto fulcral a formacao e que nao
ocorre na modalidade EaD. A experiéncia na academia permite um contato mais amplo com
diversos professores, com perspectivas teodricas diferentes, além de aproximar os
estudantes dos movimentos estudantis e representacbes, como Centros Académicos e a
Executiva Nacional de Estudantes de Servigo Social (ENESSO).

Conforme Lewgoy e Maciel (2016), a categoria profissional vem se manifestando de
forma contraria a oferta massiva de vagas para o curso, tanto na modalidade presencial,
como na modalidade a distancia, visto que atende somente a demandas do mercado.

O conjunto CFESS/CRESS ja esbocou tentativas para defender o projeto
profissional, langou diversas campanhas (como a “Educacao nao é fastfood: diga ndo para a
graduacao a distancia em Servico Social”, que chegou a ter sua circulagdo proibida por
determinagao judicial), além da elaboracdo da “Carta Aberta aos Estudantes e
Trabalhadores dos Cursos de Graduacao a Distancia em Servigo Social no Brasil”, em 2009,
e de diversas outras atividades.

Evidencia-se que ha um esforco do conjunto CFESS/CRESS em deixar claro o
direcionamento da sua critica, mercantilizacdo do ensino superior. Como é colocado por
Pereira (2013, p. 70), “o desafio é pressionar pela abertura dos portdes das IES publicas,
com mais vagas de qualidade para a maioria da populagdo, com recursos humanos e
materiais suficientes e condigdes de trabalho [...]".

As criticas sao validas, na medida em que tentam interromper a insercdo da
educagao sob os moldes do capital, uma vez que apoiam a consolidagdo de uma educagao
libertadora e emancipatoéria, desvinculada das amarras do capital financeiro e voltada para
fornecer bases para que os sujeitos pensem de forma critica e superem sua propria
exploragao e dominacao, cenario que sera possivel através de uma revolucao cultural capaz
de transformar a relagao entre educacéo e trabalho, conforme explica Mészaros (2008) apud
Antunes e Lemos (2018).

4. CONSIDERAGOES FINAIS

De forma geral, o artigo buscou esbogar como a contrarreforma universitaria
conduzida pelo Estado impulsionou o crescimento das IES privadas nao-universitarias e, em
especial, a modalidade EaD. Essa mercantilizagdo do ensino superior impacta
profundamente a formagao em Servigo Social e, consequentemente, o exercicio profissional,
pois dificulta a consolidagdo da diregdo social postulada no Projeto Etico-Politico, ao

obscurecer a construgdo de um pensamento critico tdo necessario a profissao.
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Ao problematizar as IES privadas e a modalidade EaD, n&o se esta excluindo as
problematicas que o ensino superior publico também sofre, tendo em vista que, se vé a
mercé de uma logica, que o formata sob um sentido operacional, voltado a incorporar a
racionalidade mercantil, tornando-a distanciada dos ideais comprometidos com uma
formacéao intelectual critica, em prol de uma raz&o instrumental que a condiciona a agir
através de contratos de gestao.

Por fim, além das questdes colocadas, ressalta-se que, na atual conjuntura, 0 nosso
projeto profissional esta cada vez mais ameagado, devido as diversas contrarreformas nas
politicas publicas, o ataque as universidades federais, o corte de bolsas de pesquisa, o
bloqueio de verbas, dentre outros. O que se pode esbogar, em meio a um contexto que
elege a privatizagdo e a precarizagdo como elementos para afirmar o mercado como
protagonista, sdo as vias de oposicao através de lutas. Ademais, é fundamental sermos
mais resistentes e mais compromissados com o nosso Projeto Etico-Politico, para que o

mesmo nao seja apenas letra encerrada no papel.
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