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Resumo: Objetiva-se compreender a finalidade da Politica de Assisténcia Estudantil no interior
das Instituicbes Federais de Ensino. Conhecer a concepgédo de assisténcia e politicas publicas
que norteiam os principios e diretrizes na assisténcia ao estudante. Assim como identificar os
principais marcos regulatérios que possibilitam sua efetivacao.
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THE STUDENT ASSISTANCE POLICY IN THE CONTEXT OF THE FEDERAL
INSTITUTIONS OF TEACHING

Abstract: The objective of this study is to understand the purpose of the Student Assistance
Policy within the Federal Institutions of Education. To know the conception of assistance and
public policies that guide the principles and guidelines in assisting the student. As well as
identifying the main regulatory frameworks that enable its effectiveness.
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1 INTRODUCAO

A Politica de Assisténcia Estudantil esta inserida nas Instituicdes Federais de
Ensino e tem como finalidade contribuir com a trajetéria dos estudantes, buscando a
superacao dos obstaculos postos ao desempenho académico, gerando oportunidade
para que se desenvolvam durante seus estudos, reduzindo, dessa forma, o indice de
evasio e o de retencdo. E definida pelo Forum Nacional de Pro-Reitores de Assuntos
Comunitarios e Estudantis (FONAPRACE) como:

Um conjunto de principios e diretrizes que norteiam a implantacdo de acgdes
para garantir 0 acesso, a permanéncia e a conclusdo de curso de graduagéo
dos estudantes das IFES, na perspectiva de inclusdo social, formacao
ampliada, producéo de conhecimento, melhoria do desempenho académico e
da qualidade de vida (FONAPRACE, 2012).

Cavalheiro (2013, p. 30) considera que a “[...] finalidade do Programa Nacional
de Assisténcia Estudantil € apoiar, através de recursos financeiros e/ou por meio de

outros servicos que se mostrem necessarios, os estudantes de baixa condicao
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socioecondmica”. O objetivo, como apontado pelo FONAPRACE é que os discentes
obtenham éxito em seu percurso académico, minimizando a retengao e a evaséo.

A Associacdo Nacional dos Dirigentes das Instituicbes Federais de Ensino
Superior (Andifes) subsidiada pelos estudos realizados pelo FONAPRACE, em 2004,
aponta que entre as causas de evasdo e retencdo estdo as dificuldades
socioecondmicas de um expressivo numero de estudantes. Dessa forma, considera que
as acOes articuladas para “a permanéncia e a conclusdo de curso por parte dos
estudantes carentes, na perspectiva de incluséo social, de melhoria do desempenho
académico e de qualidade de vida” (ANDIFES, 2007, s/p) s&o extremamente

importantes. Além disso, afirma que

para a elaboragdo de projetos na area de assisténcia estudantil, € essencial
reconhecer que, no Brasil, grande parte da populacéo vivéncia diversas formas
de segregacgdo e condi¢cbes de miséria, que variam de intensidade. H& um
enorme contingente de jovens que ndo tem oportunidade de educacgéo, de
cultura, de lazer e condi¢cbes minimas de moradia e de saude (ANDIFES, 2007,

s/p).

Segundo Arruda (2008), os discentes que acessam a escola no Brasil, formam
um publico heterogéneo e que expressam as diversidades e as desigualdades sociais
no pais. Dessa forma, torna-se necessaria a ampliagdo do acesso, mas também a
articulacédo de estratégias de permanéncia, pontuando que “[...] no plano das politicas
publicas se impde a necessidade de criar condigbes para que os filhos das classes
populares permanegcam na escola” (ARRUDA, 2008, p. 7). Corroborando essa

afirmacéo, Cavalheiro expressa que

a Assisténcia Estudantil, situada nesse contexto desafiador, objetiva melhorar
as condi¢gbes de permanéncia do estudante que dela necessitar. Porém, a
permanéncia daqueles que conseguiram acessar 0s bancos académicos é um
divisor de aguas na efetivagdo do direito a Educagdo na forma plena. S&o
diversos os fatores que fazem parte dessa equacdo: defasagem escolar,
cursos diurnos, carga horéria dos cursos, deslocamentos territoriais, condi¢cdes
materiais de vida que impliguem na necessidade de o estudante ingressar no
mundo do trabalho formal ou informal, dentre indmeras outras (2013, p. 50).

Como exposto, a finalidade, assim como os objetivos da Politica de Assisténcia
Estudantil, sdo desenvolver servi¢cos e programas que contribuam para a efetivacédo do
direito a educacao. Essa concepcéo é fundamental para que a execu¢do dessas acdes

ndo aconteca no ambito do favor e da benesse.
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2 DO ASSISTENCIALISMO A ASSISTENCIA ESTUDANTIL

A assisténcia estudantil, realizada no contexto das Instituicbes Federais de
Ensino, a rigor, € materializada por meio das politicas publicas formuladas a partir do
Ministério da Educacdo (MEC). Entender o que vem a ser politica publica é, entdo,
elemento fundamental para compreender, como dito anteriormente, 0s principios e
objetivos que direcionam as tomadas de decisdes quanto a assisténcia ao discente.

Nesse sentido, € importante, inicialmente, entender o conceito de politica.
Pereira (2009, p. 87) apresenta dois significados principais para esse termo: “um sentido
mais geral, referente aos temas classicos da politica [...], ha, também, um sentido mais
recente e restrito, que se refere as acbes do Estado face as demandas e necessidades
sociais da sociedade”.

[...] desde os seus primoérdios, a politica constitui uma relagdo entre
pessoas diferentes ou desiguais, tendo por isso carater conflituoso. [...]
Contudo, é justamente por ser conflituosa (e contraditéria), que a
politica permite a formacéo de contra poderes em busca de ganhos para

a comunidade e de ampliagéo da cidadania. E por meio da luta politica
gue a cidadania se amplia e amadurece (PEREIRA, 2009, p. 88, 91).

Comumente, a expressao “politicas publicas” & entendida como um conjunto de
decisdes e agbes que envolvem o Estado e a sociedade civil, com o intuito de atender
a uma necessidade reconhecida socialmente como uma demanda e que precise da
intervengao do Estado na sociedade. Para Kowalski (2012, p.41), “a construgao de uma
politica publica é pautada nos interesses comuns da sociedade, regulada pela
organizagao estratégica do Estado que intervém nas relagdes sociais”.

A elaboragé&o de politicas publicas ndo acontece, portanto, de forma espontanea.
E resultante de uma série de agdes voltadas ao atendimento das necessidades
apresentadas pelos sujeitos, tendo em vista a responsabilidade e o engajamento politico
e social de quem as projeta e formula. Pastorini (1997, p. 97) coloca que a formulacéo
das politicas “[...] ndo podem ser pensadas como produto de uma relagao unilinear, onde
o movimento parta do Estado para a sociedade civil (‘concessao’), ou vice-versa, da
sociedade civil para o Estado (‘conquista’)’, porém, é fruto de uma relagao dialética e

contraditéria, resultado de lutas que envolvem diferentes setores da sociedade.

Assim, este complexo processo tem como ponto de partida as necessidades
dos sujeitos, parte das quais transformam-se em demandas que serdo
reivindicadas perante os organismos e instancias competentes, valendo-se das
mobilizagBes e pressédo dos setores interessados, constituindo, dessa forma,
verdadeiras lutas entre diferentes classes sociais e setores de classes em
pugna e confrontados na defesa de interesses diversos e até antagonicos.
Esse processo, perpassado pelas lutas de classes, leva a uma instancia de
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negociagdo, momento no qual cada uma das partes envolvidas obtém ganhos
e perdas (PASTORINI, 1997, p. 98).

As politicas publicas visam atender as reivindicagdes de um grupo que demanda
solugBes para uma necessidade coletiva. Pereira (2011, p. 174) afirma que “por ser
publica [...], ela, assim como todas as suas espécies (ai incluida a politica social), tem
dimenséo e escopo que ultrapassam os limites do Estado, dos coletivos ou corporagdes
sociais e, obviamente, do individuo isolado”.

Segundo Pereira (2006, p. 68), “a necessidade, em geral, ndo pode ser reduzida
a uma simples caréncia, mas deve ser vista como caréncia percebida, o que implica
definicdo de valores, finalidades e existéncia de sujeitos envolvidos no seu
enfrentamento”. E nas necessidades percebidas e socialmente partilhadas que sdo
gestadas as politicas publicas, normas protetoras e os direitos.

Assim as politicas publicas sado “resultado de relagcbes complexas e
contraditérias que se estabelecem entre Estado e classes sociais em cada contexto
histérico” (BOSCHETTI, 2009, p. 580). Sua analise deve, portanto, buscar superar os
aspectos restritos ou unilaterais, que normalmente sdo utilizados para embasar sua
elaboracdo e implantacdo de forma emergencial e focalizada.

Como aponta Pereira (2009, p. 96), a politica publica é “[...] uma estratégia de
acao pensada, planejada e avaliada, guiada por uma racionalidade coletiva, na qual,
tanto o Estado como a sociedade, desempenham papeis ativos”. Dessa forma, é
relevante pensarmos qual assisténcia ao estudante esta sendo proposta pela Politica
de Assisténcia Estudantil, ja que as acdes devem visar ao atendimento do discente
diante das necessidades que estes enfrentam no cotidiano, para assim ndo evadirem
do curso iniciado.

Yasbek (1993, p. 11) coloca que “[...] toda politica social € assistencial na medida
em que se propde a prover uma necessidade”. Portanto, no que tange a Politica de
Educacéo “a assisténcia estudantil € uma das acbes assistenciais previstas pelo Estado,
através dos seus oOrgdos de representacdo (nesse caso, 0 Ministério da
Educagao/MEC)” (NASCIMENTO, 2012, p. 148).

E importante ressaltar que o carater assistencial atribuido as politicas publicas
nao deve ser confundido com o assistencialismo entendido como “cultivo do problema
social sob a forma de ajuda” (DEMO, 1994, p. 20). Nascimento (2012, p.149) aponta
que

[...] no caso brasileiro, o entendimento da dimensao assistencial da politica
social sofreu distor¢des historicas: sua logica estruturadora esteve distante da
perspectiva do direito, o que condiz com a especificidade da formagé&o social
do pais baseada no clientelismo e nas praticas assistencialistas.
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Nesse sentido, Yasbek (1993, p. 50) afirma que as politicas sociais no Brasil
possuem “[...] um perfil limitado e ambiguo: se apoiam muitas vezes, na matriz do favor,
do apadrinhamento, do clientelismo e do mando, formas enraizadas na cultura politica
do pais”. As praticas histéricas dessas ag¢des acabam por influenciar a propria
concepcédo da dimensao assistencial das politicas publicas, concepgéo que também se
estende a PAE.

Em outras palavras, a implementacdo de uma Politica de Assisténcia
Estudantil reduzida a beneficios focalizados, emergenciais, destinados a um
publico especifico, é fruto da forma como se configurou o assistencial, no
Brasil, nos limites da formacé&o social do pais (NASCIMENTO, 2012, p. 151).

Destarte, ao conceber a Politica de Assisténcia Estudantil (PAE) e a formulagéo
de suas acdes é necessario que seja observado o carater assistencial desta politica e
ndo as praticas assistencialistas. Para que as acdes executadas pela PAE sejam
efetivas e assumam a dimensé&o de direito como expresso no Art. 205 da Constituicdo
Federal: “A educacéo, direito de todos e dever do Estado e da familia, sera promovida

e incentivada com a colaborag¢ao da sociedade, [...]” (BRASIL, 1988).

Na perspectiva difundida pelo Estado, diante de uma divida social acumulada
por séculos, a assisténcia estudantil resulta da necessidade de criar condi¢bes
de justica social para compensar os setores submetidos a dificeis e desiguais
condicbes de existéncia. O préprio Plano de Expansdo da Educacéo
Profissional e Tecnoldgica revela essa concepgdo ao pretender, através da
criagcdo dos Institutos, a incorporacao de “setores sociais que historicamente
foram alijados dos processos de desenvolvimento e moderniza¢éo do Brasil”
[...]- Dai a criagdo de mecanismos que, na sua concepcao, pretendem
assegurar a permanéncia dos estudantes até que alcancem seus objetivos. E
isso que, na atualidade, justifica a énfase conferida a assisténcia estudantil na
agenda publica e sua articulagdo com a perspectiva de incluséo social contida
nesse Plano de Expansdo (ABREU, 2012, p. 91).

Corroborando com esta postura, a Associacdo Nacional dos Dirigentes das
Instituicbes Federais de Ensino Superior (Andifes) afirma que a insercdo da Assisténcia
Estudantil na praxis académica e o seu entendimento enquanto direito social “é romper
com a ideologia tutelar do assistencialismo, da doagéo, do favor e das concessfes do
Estado” (ANDIFES, 2007, s/p).

Outro conceito importante a ser destacado € a exclusdo social vivenciada por
in0meros sujeitos, 0 que salienta a importancia de uma assisténcia estudantil que
atenda a seus principios e objetivos. Para Boneti (2006, p. 190) “a nogéo de incluséo
[...] além de guardar consigo o significado original da exclus&o, ndo se pode afirmar que
esta palavra se constitua de uma no¢&o ou de um conceito”. Para este autor, “trata-se
de uma positivacdo em relacdo a uma problematica social, a da exclusao”. Nessa

perspectiva Boneti aponta que
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a nocao de exclusdo social aparece quando, no contexto social, tornou-se
impossivel a formalizacdo do vinculo com a produgdo pela maioria da
populacé@o, como outrora, quando se permitia a existéncia de grupos sociais
homogéneos. Assim, a nocdo da exclusdo social aparece exatamente no
momento em que o sistema econémico quebra esta homogeneidade, impondo
um processo de individualizagdo. Neste caso os “excluidos”, segundo Robert
Castel (2006), ndo constituem, a bem da verdade, um grupo homogéneo. Séo
mais precisamente cole¢8es de individuos separados de seus pertencimentos
coletivos, entregues a si préprios, e que acumulam a maior parte das
desvantagens sociais: pobreza, falta de trabalho, sociabilidade restrita,
condi¢cBes precarias de moradia, grande exposi¢cdo a todos os riscos de
existéncia, etc. (2006, p. 189).

Segundo Borba e Lima (2011), os fatores que identificam a exclusao e inclusao
social estdo associados a vulnerabilidade? social, o que implica um processo
multidimensional de indicadores assimétricos no que se refere a oscilacdo do espaco e
do tempo. Entretanto, os autores apontam que ha fatores classicos no que diz respeito
a “exclusao (fome, pobreza e desemprego) e inclusdo (emprego e justica social), apesar
de antigos, permanecem ainda em evidéncia na sociedade contemporanea” (BORBA,;
LIMA, 2011, p. 224).

Leal (2004, p. 1) expde que o termo exclusdo social em alguns casos “indica
ruptura de lagos sociais, em outros, refere-se a uma forma desvantajosa de insercéo na
sociedade capitalista, ou ainda a impossibilidade de acesso a bens materiais e
simbdlicos”. A autora afirma ainda que “a cada significado da exclusao social, subjaz
uma determinada maneira de entender a sociedade”. E, portanto, “cada significado
implica na construgdo de uma determinada via de encaminhamento de possiveis
solugBes para o problema” (LEAL, 2004, p. 1).

Sposati (1998, p. 3), ao referir-se ao tema da exclusdo social, afirma que este
“hoje se confronta diretamente com a concep¢ao de universalidade e com elas a dos
direitos sociais e da cidadania. A exclusao é a negacao da cidadania”. Nao considera a
exclusdo social como um novo fendmeno, porém como algo intrinseco ao proprio

processo de acumulacdo capitalista. A autora compara a exclusdo a questdo da

universalidade de direitos, implicito na concepg¢do de cidadania; pontuando que “a

2 O conceito de vulnerabilidade refere-se a individuos e familias com perda ou fragilidade de
vinculos afetivos, pertencimento e sociabilidade; ciclos de vida; identidades estigmatizadas em
termos étnico, cultural e sexual; desvantagem pessoal resultante de deficiéncias; exclusédo pela
pobreza e/ou no acesso as demais politicas publicas; uso de substancias psicoativas; diferentes
formas de violéncia advinda do nicleo familiar, grupos ou individuos; insergdo precéria ou nao
inser¢céo no mercado de trabalho formal e informal; estratégias e alternativas diferenciadas de
sobrevivéncia que podem representar risco pessoal e social (BRASIL, 2005).
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impossibilidade de universalizacdo do emprego é a primeira grande e universal
manifestacdo de exclusdo social sob o capitalismo” (SPOSATI, 1998, p. 1).

Para ela, ha uma distincado entre excluséo social e pobreza, entendendo que “a
exclusdo inclui até mesmo o abandono, a perda de vinculos, o esgarcamento das
relacbes de convivio, que necessariamente ndo passam pela pobreza” (SPOSATI,
1998, p. 4). Diferencia também pobreza e desigualdade, sendo que a primeira diz
respeito ao padréo de vida dos pobres, e a desigualdade a padrdes de vida relacionados
a toda a sociedade.

No ambito educacional, as proposicdes de combate a exclusdo social
encontram-se num campo de disputa politica entre projetos sociais e educacionais
contraditérios com distintas concepgdes. O resultado é um leque de propostas de agdes
que objetivam a inclus@o social. Tais propostas incluem, em especial, a educacao
profissional “na perspectiva de possibilitar a inser¢do no mundo do trabalho” (ABREU,
2012, p. 72).

Entretanto, com a disponibilidade de formacao oferecida pelo Estado, caso essa
insercdo ndo aconteca, a responsabilidade de nao-inclusdo deixa o ambito social e

passa para o individual. Desse modo

torna-se tarefa das instituicdes que oferecem educacéo tentar tornar a clientela
empregéavel, adequando seus cursos & demanda e incluindo na formagéo
elementos subjetivos capazes de assegurar maior adesdo dos grupos as
instituicdes e seus objetivos (PAIVA, 2002, p. 58).

Nesse sentido, Sposati (2000, p. 31) considera que foi atribuida & educagdo um
carater indenizatério que “[...] supde o reconhecimento e a restituigdo das perdas ao
desenvolvimento humano causados pela cultura elitista, dominadora, machista e pela
subordinacdo econdmica e politica a que o neoliberalismo nos submete como parte dos
paises emergentes [...]", com a tarefa de “adotar estratégias e politicas capazes de
gerar apoios qualificados e diferenciados aqueles que tiveram desvantagens, efetivando

seu potencial de desenvolvimento humano”.

3 MARCO REGULATORIO

Diante dos desafios apresentados, os Pro-Reitores de Assuntos Estudantis
juntamente com as equipes de profissionais e estudantes nos encontros do
FONAPRACE, tanto os regionais quanto os nacionais, buscaram a construgcédo de
propostas que foram encaminhadas ao MEC e a Andifes. Essas proposi¢oes

subsidiaram a elaboragédo do Plano Nacional de Assisténcia Estudantil, em 2007, pela
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Andifes, que tomou como referéncia a pesquisa realizada pelo FONAPRACE, junto aos

discentes, e que

[...] identificou as dificuldades socioeconémicas de uma parcela significativa do
segmento estudantil como uma das causas da evasao e da retencdo. Questdes
como moradia, alimentagdo, manutencdo, meios de transporte e salde
tornam-se demandas primordiais para garantir a permanéncia desses
estudantes nas IFES. Desta forma, faz-se fundamental a articulacéo de acdes
assistenciais para a permanéncia e a conclusdo de curso por parte dos
estudantes carentes, na perspectiva de inclusdo social, de melhoria do
desempenho académico e de qualidade de vida (ANDIFES, 2007, p. 2).

Outro importante documento foi a Portaria Normativa do MEC n. 39 de 20073,
que prevé no paragrafo primeiro do seu artigo terceiro, que as acfes da Assisténcia
Estudantil devem considerar “a necessidade de viabilizar a igualdade de oportunidades,
contribuir para a melhoria do desempenho académico e agir, preventivamente, nas
situacoes de repeténcia e evasao decorrentes da insuficiéncia de condi¢cbes financeiras”
(BRASIL, 2007a).

Na sequéncia foi publicado o Decreto 7.234 de 19 de julho de 2010 — Programa
Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES) — que na mesma linha dos anteriores tem
como objetivo a regularizacdo das acdes da assisténcia aos discentes (BRASIL, 2010a).
Dispde inclusive sobre as areas em que as a¢des deverao ser executadas, em seu Art.
39, 81°:

I moradia estudantil; Il alimentagdo; Il transporte; IV atengcdo a saude; V
inclusdo digital; VI cultura; VII esporte; VIII creche; IX apoio pedagdgico; X
acesso, participacdo e aprendizagem de estudantes com deficiéncia,
transtornos globais do desenvolvimento e altas habilidades e superdotacao
(BRASIL, 2010a).

Outra importante conquista foi a provisdo orgamentéria que passa a ser prevista
no texto do decreto. A execucao das acdes, principalmente no que tange aos programas
de bolsas de auxilio financeiro ao discente, para o atendimento as suas demandas

somente sao possiveis com o comprometimento orcamentario, conforme segue:

Art. 8% As despesas do PNAES correrdo a conta das dotacdes orgamentarias
anualmente consignadas ao Ministério da Educacao ou as instituicdes federais
de ensino superior, devendo o Poder Executivo compatibilizar a quantidade de
beneficiarios com as dotagGes orcamentarias existentes, observados os limites
estipulados na forma da legislagcao orcamentéria e financeira vigente (BRASIL,
2010).

Todas as acgbBes sdo direcionadas por principios, também construidos no
FONAPRACE. Revelam a intencionalidade de se avancar na consolidacédo dos projetos
e uma permanente luta por manter as conquistas ja realizadas. O PNAES é regido pelos

seguintes principios:
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1) Afirmagéo da educagao superior como uma politica de Estado; 2) Gratuidade
do ensino; 3) Igualdade de condigdes para o acesso, permanéncia e conclusdo
de curso nas IFES; 4) Formag¢do ampliada na sustentacdo do pleno
desenvolvimento integral dos estudantes; 5) Garantia da democratizagdo e da
qualidade dos servigos prestados a comunidade estudantil; 6) Liberdade de
aprender, ensinar, pesquisar e divulgar a cultura, o pensamento, a arte e o saber;
7) Orientacéo humanistica e preparacao para o exercicio pleno da cidadania; 8)
Defesa em favor da justica social e eliminacdo de todas as formas de
preconceito; 9) Pluralismo de ideias e reconhecimento da liberdade como valor
ético central (BRASIL, 2010).

O marco regulatério também possibilitou um direcionamento na execugéo das
acoes nas distintas Instituicdes Federais de Ensino. Revelou também a necessidade de
ampliacdo de vagas para os profissionais das equipes, como assistentes sociais,
psicélogos e pedagogos, entre outros, situacdo essa que impacta, diretamente, na
gqualidade do atendimento e no efetivo acompanhamento dos discentes, contribuindo

para a diminuigdo da evaséo.

4 CONSIDERACOES FINAIS

As acOes para a permanéncia dos alunos nas instituicdes federais de Ensino e,
consequentemente, 0 combate a evasado precisa de todos os atores envolvidos desde
0s proéprios discentes e suas respectivas familias, passando pelos docentes, pelos
técnicos administrativos e pela equipe gestora. Dessa forma, para uma resposta efetiva
as diversas demandas apresentadas € necessario que a assisténcia estudantil seja
compreendida e colocada em pratica por todos enquanto uma politica institucional, com
investimento de recursos financeiros e humanos.

Dai a necessidade de uma Politica de Assisténcia Estudantil estabelecida e que
disponha de recursos para o atendimento ao estudante, tanto no &mbito da prestacdo
de servigos quanto do aporte financeiro por meio dos programas de bolsas, entendendo
que as acdes desenvolvidas visam 0 acesso e a permanéncia. Elas contribuem para a
inclusdo social de uma parcela da populagédo que historicamente ficou a margem do
processo de desenvolvimento do pais e que de outra forma ndo teriam como iniciar e
concluir o curso numa instituicdo federal de ensino.

Como exposto as politicas publicas que atendem a assisténcia estudantil, sdo
materializadas através do Ministério da Educac&o, especificamente pelo PNAES. E de
fundamental importancia a permanéncia e ampliacdo dessa politica, pois é na sua
efetivagdo que inUmeros discentes vislumbram a possibilidade de romper com um ciclo

de exclusédo vivenciado por suas familias.
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