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Resumo: O presente trabalho, de natureza analitico-descritiva, resulta da sistematizagdo da
experiéncia profissional de uma assistente social que atua no Centro de Referéncia
Especializado de Assisténcia Social (CREAS), do municipio de Pastos Bons (MA), com
adolescentes em conflito com a lei que cumprem medidas socioeducativas em meio aberto.
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Abstract: The present work, of ananalytical-descriptivenature, results from the systematization
of the professional experience of a social worker who works at the Specialized Referral Center of
Social Assistance (CREAS), in the municipality of Pastos Bons (MA), with adolescents in conflict
with the law that comply socioeducative measures in the open. Palavras-chave: socioeducative
measures in an open environment; CREAS; social service.
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1 INTRODUGAO

A execucao das Medidas Socioeducativas em Meio Aberto € realizada pela
equipe técnica do Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social - CREAS,
que comegou a receber os adolescentes autores de atos infracionais no ano de 2018,
apos a elaboragao e implementagao do Plano Municipal de Medidas Socioeducativas,
que foi aprovado pelo Conselho Municipal dos Direitos da Criangca e do Adolescente,
conforme orienta a Resolugdo do CONANDA n° 113 de 2006 e a Lei 12.594/12, que
dispde sobre o Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo (artigo 5°, inciso VI).

As medidas socioeducativas se dividem em medidas de meio aberto e
fechado. As medidas de meio fechado sao de responsabilidade do Estado e as
de meio aberto, dos municipios. Nesta perspectiva, o municipio deve se
responsabilizar pela coordenacédo e execugdo das medidas socioeducativas em
meio aberto: a liberdade assistida e a prestagao de servigcos a comunidade (Brasil,
2014).

Essa compreensao constava da Resolucdo do CONANDA n° 113 de 2006
(artigo 30, inciso Il) e foi contemplada pela Lei 12.594/12. Assim, ficou estabelecida,
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de forma inequivoca, a responsabilidade municipal (artigo 5°, inciso Ill): “compete
aos municipios: criar e manter programas de atendimento para a execugao das
medidas em meio aberto”. Conforme prevé a Tipificagdo Nacional dos Servigos
Socioassistenciais por meio do Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS, o

CREAS situa-se como um equipamento da protecdo social especial de média

complexidade, destinado ao atendimento as familias e individuos que se encontram
em situacdo de risco pessoal e social por ocorréncia de abandono, maus tratos
fisicos e/ou psicologicos, abuso sexual, uso de substancias psicoativas,

cumprimento de medidas socioeducativas, entre outras situacdes de violagdes de

direitos.

Nesta perspectiva, este trabalho tem como objetivo caracterizar a experiéncia de
medidas socioeducativas em meio aberto no ambito do CREAS, cujo processo é recente
e encontra-se em fase de construcdo. Desse modo, sera apresentado um relato de
experiéncia profissional no CREAS sob a ética de uma assistente social que atua na
execucao de medidas socioeducativas em meio aberto de prestacdo de servicos a
comunidade e liberdade assistida.

Levando em consideracdo que o assistente social esta inserido nos mais
variados espagos ocupacionais, a reflexdo que aqui se apresenta vai situar algumas
informacbes sobre a execucdo do trabalho do assistente socialnas medidas
socioeducativas em meio aberto, contribuindo para o debate e compartilhando a

experiéncia profissional no ambito da socioeducacao.

2 O TRABALHO DO ASSISTENTE SOCIAL NAS MEDIDAS SOCIOEDUCATIVAS DE
MEIO ABERTO

O assistente social € um profissional com formagao de nivel superior em Servigo
Social, cuja profissao € regulamentada pela Lei Federal n® 8.662/93 e atua nas mais
variadas expressodes da questao social, que é compreendida segundo lamamoto, (2015,

p.27) como:

[...] o conjunto das expressdes das desigualdades da sociedade capitalista
madura, que tem uma raiz comum: a produgao social é cada vez mais coletiva,
o trabalho torna-se mais amplamente social, enquanto a apropriacéo dos seus
frutos mantém-se privada, monopolizada por uma parte da sociedade.
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Assim, os adolescentes sentenciados a cumprir medida socioeducativa em meio
aberto configuram-se como demandantes do trabalho do assistente social. Neste
prisma, com o objetivo caracterizar tal experiéncia no ambito do CREAS, a metodologia
do trabalho ocorre da seguinte forma: o adolescente chega ao CREAS com a cdpia da
decisdo judicial, que versa sobre a obrigatoriedade de se apresentar no referido
equipamento da assisténcia social acompanhado dos pais ou responsavel. Em grande
parte dos casos, a assistente social ja tem conhecimento do perfil dos adolescentes,
uma vez que a autoridade judiciaria sempre solicita a realizacado de estudo social de
caso para subsidiar a decisao judicial.

Além disso, o Forum habitualmente marca as audiéncias de todos adolescentes
em conflito com a lei para o mesmo dia e envia uma intimagao para o coordenador do
CREAS participar de todas elas no sentido de ja indicar os possiveis locais para o
cumprimento da medida de prestacao de servicos a comunidade, o qual sera ratificado
e/ou modificado junto com o adolescente, os pais e a equipe técnica na construgdo do
Plano Individual de Atendimento — PIA2?, considerando que as medidas devem ser
executadas no espago geografico mais proximo do local de residéncia do adolescente,
de modo a fortalecer o contato e o protagonismo da comunidade e da familia. Vale
ressaltar que o SINASE orienta que o PIA, referente as medidas socioeducativas em
meio aberto, devera ser elaborado no prazo de quinze dias, a contar da data de ingresso
do adolescente no Programa de Acompanhamento (SINASE, 2012, Art. 53 e 56).

Os locais onde a MSE sera cumprida foram escolhidos por meio de reunido com
todos os representantes das principais politicas publicas do municipio, bem como
representantes do Sistema de Garantia de Direitos (Ministério Publico, Poder Judiciario
e Policia Militar). Essa primeira reunido ocorreu na perspectiva de implementar o Plano
Municipal de Medidas Socioeducativas e de definir os locais para a PSC. Os locais
disponibilizados foram: Secretaria Municipal de Educacao, setor de almoxarifado;
Secretaria Municipal de Assisténcia Social, setor de protocolo; Secretaria Municipal de
Saude, auxiliar administrativo e servigos gerais.

Esses locais sdo apresentados na audiéncia e na construgcdo do PIA, momento

em que é explanada a intencionalidade da prestacdo de servigo a comunidade, onde

2Segundo a lei n°® 12594/12, oPlano Individual de Atendimento configura-se como um instrumento de
previsao, registro e gestdo das atividades a serem desenvolvidas com o adolescente. O cumprimento das
medidas socioeducativas em regime de prestacdo de servicos a comunidade, liberdade assistida,
semiliberdade ou internagdo, dependera do PIA. Ele devera contemplar a participagdo dos pais ou
responsaveis, 0os quais tém o dever de contribuir com o processo ressocializador do adolescente e a
qualquer momento pode ser revisado, a pedido deste, de seus responsaveis, do Ministério Publico ou da
autoridade judiciaria.
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sdo levadas em consideracdo as aptidées do adolescente e reforcada pela equipe
multidisciplinar a importancia do acompanhamento e apoio da familia durante todo o
processo. A entrevista inicial que ocorre com a familia e o adolescente é fundamental
para a caracterizacdo do contexto sociofamiliar: se existe o uso de substancias
psicoativas, violéncia doméstica, fragilizagdo ou rompimento dos vinculos afetivos,
renda, grau de escolarizagdo, acesso as politicas publicas ofertadas no ambito do
territério, dentre outros aspectos.

A identificagdo dessas peculiaridades é fundamental para eleger a estratégia de
intervencdo mais adequada a cada caso. As medidas socioeducativas tém
particularidades diversas e, portanto, as estratégias de intervenc¢ao para o profissional
de Servigo Social sdo também diferenciadas.

Feito isso, para queo adolescente inicie a medida de Prestacao de Servicos a
Comunidade — PSC ou de Liberdade Assistida - LA, a instituicdo conveniada onde ele
ira executar a medida recebe um comunicado da equipe, informando a data e horario
que o adolescente se apresentara. Geralmente, o profissional que realiza o
acompanhamento cotidiano sistematico do adolescente € o pedagogo, que mantém
contato direto com o servidor da instituicdo responsavel pelo acolhimento do
adolescente, 0 acompanhamento do servigo prestado e o registro das atividades diarias
no instrumental fornecido pelo CREAS, que funciona também como a frequéncia do
adolescente nos dias determinados. Vale ressaltar que o pedagogo foi contratado para
atuar diretamente com os socioeducandos, na perspectiva do trabalho interdisciplinar.

Ademais, conclusa a medida socioeducativa de Prestagcdo de Servigos a
Comunidade, o servidor da instituicdo conveniada responsavel pelo acompanhamento
registrara suas considera¢des acerca do cumprimento da medida: assiduidade do
adolescente, responsabilidade, nivel de satisfagdo com o trabalho executado e
aproveitamento. O adolescente também assina o instrumental com o horario de chegada
e saida do local. Esses relatorios sdo devolvidos ao CREAS ao término do cumprimento
da medida e enviadas copias para a autoridade judicidria, juntamente com um
documento elaborado pela equipe técnica acerca da finalizacdo da medida
socioeducativa de PSC e do respectivo aproveitamento do adolescente, indo ao
encontro do PIA.

Todos os adolescentes sdo encaminhados para programas oficiais do municipio
e para a escola, caso ainda n&o estejam matriculados. Esses encaminhamentos ja estdo
previstos no PIA, uma vez que, além de organizar as atividades que o adolescente ira
realizar durante o cumprimento da medida, ele também traca metas quanto a
escolarizagao, profissao, relacionamentos interpessoais, cultura, esporte e lazer. Alguns

adolescentes apresentam entraves no cumprimento da medida: resisténcia em prestar
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servicos comunitarios e outros por nao frequentar os programas oficiais, a exemplo do
Servigco de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos - SCFV3.

Concomitante aos encaminhamentos, a equipe CREAS passa a manter contato
mais sistematico com a rede socioassistencial, a fim de conhecer se a familia participa
ou ndo dos programas oficiais permanentes ofertados pelo municipio, fazendo as
intervencdes técnicas cabiveis. As demais instituicdes da rede sao apresentadas para
os adolescentes principalmente no término da medida, no sentido de que ele seja
oportunizado a participar desses espacos na perspectiva de fortalecimento de vinculos.

N&o existe um grupo especifico no &mbito do Servigo de Protegcéo e Atendimento
Especializado as Familias e Individuos — PAEFI dos adolescentes de medida
socioeducativa em meio aberto. O profissional da equipe multidisciplinar do CREAS que
realiza o acompanhamento periddico dos adolescentes por meio de visitas domiciliares
e visitas institucionais ao local de cumprimento da MSE é o pedagogo. Nenhum
profissional da equipe é efetivo, o que contribui para a rotatividade de pessoal e acaba
afetando, de certa forma, o atendimento e acompanhamento regulares das familias e

do préprio adolescente.

3 CONSIDERAGOES FINAIS

A partir do trabalho aqui apresentado, isto €, um relato de experiéncia na
execugao das medidas socioeducativas em meio abertono ambito do CREAS, é possivel
fazer algumas consideracdes acerca da tematica.

A implementagido das medidas socioeducativas no municipio de Pastos Bons
ocorreu com poucos Obices, haja vista que as principais instituicbes do Sistema de
Garantia de Direitos contribuiram de maneira significativa, o que, todavia, ndo minimiza
a complexidade que é peculiar a este processo. A aproximacdo do CREAS com esses
orgaos nao foi dificultosa por ja existir uma parceria anterior, principalmente no que diz
respeito a requisicdo de Estudos Sociais pelo Ministério Publico e pelo Poder Judiciario.

Nessa perspectiva, a presenca de um profissional do Servico Social na equipe
multidisciplinar das MSE em meio aberto faz-se extremamente necessaria tendo em

vista acapacidade de se aproximar da realidade dos adolescentes e suas familias

30 SCFV ¢ um servigo da Protegdo Social Basica do SUAS que ¢ ofertado de forma complementar ao
trabalho social com familias realizado por meio do Servigo de Protegédo e Atendimento Integral as Familias
(PAIF) e do Servico de Protecdo e Atendimento Especializado as Familias e Individuos (PAEFI).Podem
participar criangas, jovens e adultos; pessoas com deficiéncia; pessoas que sofreram violéncia, vitimas de
trabalho infantil, jovens e criangas fora da escola, jovens que cumprem medidas socioeducativas, idosos
sem amparo da familia e da comunidade ou sem acesso a servigos sociais, além de outras pessoas
inseridas no Cadastro Unico (Brasil, 2015).
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compreendendoos aspectos relativos as refragdes da questdo social, além de somar
esforgos para garantir os direitos desses usuarios.

Para tanto, o assistente social tem como embasamento para sua pratica
cotidiana, na perspectiva das Medidas Socioeducativas em Meio Aberto, os dispositivos
legais que orientam as intervencgdes, tais como: o Estatuto da Crianga e do Adolescente
- ECA, o Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo — SINASE, o Sistema Unico
de Assisténcia Social — SUAS e demais tipificagdes da Politica Publica de Assisténcia
Social, além da dimensao tedrico-metodoldgica, ético-politica e técnico-operativa do
Servico Social.

Portanto, além de atuar na perspectiva de efetivar direitos, o assistente social
também oportuniza ao adolescente autor de ato infracional a refletirsobre sua pratica,
potencializando suas projegcdes de ascensao profissional, levando-o a reflexdo no
sentido de ressignificar sua conduta e se emancipar socialmente, na medida em que

contribui também para a consciéncia critica de responsabilizagao por seus atos.
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