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Resumo: O objeto de andlise é a produgdo de conhecimento em Servico Social sobre a
institucionalizagdo das pessoas idosas. Assim, elegemos os trabalhos apresentados no
Encontro Nacional dos Pesquisadores em Servigo Social. Verificamos que o envelhecer
necessita de aprofundamento tedrico: a produgéo é incipiente, especialmente no campo da
investigacao sobre o trabalho profissional do assistente social.
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INTRODUGAO

O primeiro ponto a ser considerado para analisarmos 0 nosso objeto de estudo,
“producao de conhecimento em Servigo Social sobre a institucionalizagao das pessoas
idosas”, € o modo de produgédo que rege, regula, controla e determina a produgéo e
reprodugdo dos sujeitos sociais na sociabilidade. O sistema capitalista — o qual
estamos imersos e submetidos — possui como premissa a exploracao da forca de
trabalho, fundando a contradigdo principal dessa ordem desigual e excludente: o
embate entre capital e trabalho, condicdo impar e fundante da sociabilidade, que se
reflete de variadas formas em nosso cotidiano.

Logo, qualquer relagdo social perpassa as regras e ditames do sistema
capitalista, que busca acima de tudo sua manutencdo por meio da acumulagao de
capital, gerada pela mais-valia absoluta e relativa. Ou seja, ha uma intencionalidade
intrinseca a essa sociabilidade: a busca pela lucratividade, que quase anula as
condicdes da expansao das potencialidades humanas.

Assim, dificilmente podemos apartar o processo de envelhecimento e velhice

da analise das condi¢bes objetivas das pessoas que envelhecem nessa sociabilidade.
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Certamente, como participes e exploradas pela venda de sua forga de trabalho,
encontramos as refracbes da questdo social. Aqui, cabe um adendo: as pessoas
idosas, como ndo estdo inseridas no mercado de trabalho, muitas vezes sao
consideradas como improdutivas, um “peso social’, especialmente nos casos de
comprometimento da capacidade de lucidez, autonomia e independéncia.

Entretanto, toda essa problematica social de envelhecer no sistema do capital é
agudizada quando ha a adogao da perspectiva neoliberal do Estado, que por sua vez
escancara sua omissdo diante dos direitos das pessoas idosas, consolidando a
violagao dos direitos e tantos outros tipos de negligéncia social.

Sem duvida, temos avangos sociais no campo da conquista de direitos das
pessoas idosas, que ocorreram, sobretudo, a partir da década de 1980: no ambito
mundial, com as Assembleias Mundiais sobre Envelhecimento, promovidas pela
Organizacdo Mundial de Saude; e na esfera nacional, com a Politica Nacional do
Idoso (Lei n° 8.842/1994) e com Estatuto do Idoso (Lei n° 10.741/2003), além dos
variados documentos que surgem a partir desses marcos sociais.

Todavia, carecemos de efetivacdo dessas politicas sociais e da presenca do
papel do Estado ao longo do curso de vida das populagdes, materializando os direitos
sociais, politicos e civis e olhando para as particularidades de classe social, raca,
etnia, género e suas identidades e geracado, pois os desafios que encontramos nas
vivéncias das pessoas idosas no Brasil sdo profundos, ja que as expressdes da
questao social afetam diretamente a qualidade de vida dos anos a mais vividos. Ao
lidarmos com a pessoa idosa, temos de ampliar a escuta qualificada, as discussodes
sobre os direitos de envelhecer bem, enfatizando o direito a assisténcia social, a
previdéncia, a saude e ao convivio familiar e social.

Destacamos também a tendéncia da crescente terceirizacdo dos servicos,
advinda do estabelecimento de parcerias entre o publico e o privado, tanto no campo
da protecdo basica quanto na protecdo especial — preconizadas pela politica de
assisténcia social (Lei n° 8.742/1993). Ao que cabe nosso objeto de estudo, as
Instituicbes de Longa Permanéncia (ILPls) majoritariamente s&o gerenciadas pelo
terceiro setor, como indica: “[...] no Estado de Sao Paulo, predominam as instituicoes
filantropicas (57,0%) [...]. Em segundo lugar, colocam-se as privadas com fins
lucrativos, 40,3%. Apenas 1,7% ¢é publico e 1%, misto” (IPEA, 2010, on-line), dados
esses que expressam a fragmentacgao e fragilidade das politicas sociais no Brasil, em
tempos de neoliberalismo.

A institucionalizagdo se constitui como um direito da populagao idosa, logo, é
preciso analisar as particularidades dessa populacdo, entendendo as necessidades
sociais e a amplitude de seus direitos, pois a perda da independéncia e da autonomia

pode ser “administrada” na medida em que ha a corresponsabilidade do poder publico,
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da sociedade, da comunidade e das familias na prestacdo de cuidados as pessoas
idosas.

Salientamos que a institucionalizagdo € um direito da pessoa idosa e um
servigco essencial para a protecao integral desses sujeitos sociais. Assim, no campo da
defesa de direitos, ha a presenga importante do profissional de Servigo Social.
Entretanto, qual o grau de abrangéncia de estudos e conhecimento construidos sobre
essa tematica nessa area de atuagcio?

Para responder a essa problematica, vimos como importante ressaltar a
produgdo de conhecimento sobre o trabalho do Assistente Social* nas Instituigdes de
Longa Permanéncia por meio do conhecimento produzido nas edigcbes do Encontro
Nacional dos Pesquisadores em Servico Social (ENPESS), tendo como recorte
temporal os anos de 2014 e 2016.

Nesse sentido, acreditamos ser de suma importancia entender como os
conhecimentos sobre a institucionalizacdo se articulam nesse cenario, analisando o
processo de envelhecimento e velhice, além de identificar como alguns dos

pesquisadores em Servigco Social estdo desenvolvendo essa tematica.

1. Discussdes preliminares sobre a investigacao: percursos e debates introdutérios

Nesta reflexao tedrica, temos o objetivo de analisar criticamente as producdes
tedricas do Servico Social que versam sobre a institucionalizagao de pessoas idosas.
Assim, vimos como prudente analisar os anais do Encontro Nacional de
Pesquisadores em Servigo Social (ENPESS) dos anos de 2014 e 2016, justamente por
se tratar de um evento que apresenta os temas e objetos de pesquisa referentes ao
Servico Social, consolidando-se como um dos maiores eventos da nossa categoria
profissional.

Em relagdo ao percurso da pesquisa, com 0 acesso aos anais do evento,
disponibilizados pela orientadora desta pesquisa, digitamos a palavra-chave:
“institucionalizagao”. Logo, diante dos resultados, fizemos a leitura de todos os artigos
apresentados no evento e rastreamos a tematica “a institucionalizacdo das pessoas
idosas”.

Nos anais de 2014, encontramos dois artigos que falavam sobre essa tematica.
No entanto, no evento realizado em 2016, ndo encontramos nenhum artigo que
falasse sobre a institucionalizagdo de pessoas idosas. Aqui ja podemos explanar que

ha uma fragilidade profissional nesse cenario em se debrugar sobre a tematica da

4 Quando nos referimos ao trabalho do assistente social, também estamos nos referindo ao trabalho da
assistente social, englobando assim as questdes de género.
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institucionalizacdo da pessoa idosa, tanto que, em um universo que atinge quase mil
trabalhos por evento, ndo ha praticamente a incidéncia desse tema de estudo, que se
constitui como um dos espagos sociocupacionais do assistente social.

Assim, decidimos nos debrugar sobre a analise dos dois artigos supracitados,
realizando uma leitura analitica, atentando-nos para a fundamentagao tedrica, as
referéncias utilizadas, bem como as citagdes, para que assim pudéssemos tracar
algumas categorias de estudo, justamente para extrairmos um norteamento sobre os
debates sociais que essas investigacdes abordaram.

Isto é, procuramos sistematizar e organizar os dados apreendidos durante a
pesquisa documental, buscando compreender em profundidade essa tematica de
estudo.

Dessa maneira as categorias elencadas foram: 1. Envelhecimento do perfil
demografico e suas relagdes com os direitos sociais; 2. Prote¢do social: familia e
institucionalizacdo. Aqui percebemos que nenhum artigo abordava diretamente o
Servico Social ou sua histéria, mas sim a populacdo atendida pelos profissionais e
seus direitos. Portanto, vimos como pertinente apresentar e discutir tais categorias e a

relacdo destas com a nossa tematica de estudo.

1.1. Envelhecimento do perfil demografico e direito das pessoas idosas

Esta primeira abordagem se constitui como uma categoria identificada por estar
presente em ambos os artigos analisados, tanto no que se refere ao debate
desenvolvido quanto as referéncias utilizadas como fundamentagao tedrica.

Ao debatermos sobre o envelhecimento populacional, mostra-se necessario
realizar algumas interlocugbes criticas: ele se consolidou como uma tendéncia
mundial, sobretudo a partir da década de 1960, como resultado da queda das taxas de
mortalidade e de natalidade da populacéao.

Mas, para além disso, o envelhecimento populacional € uma resposta as
mudancgas de alguns indicadores de saude, como: a redugdo da fecundidade, aliada
aos métodos contraceptivos, indicando aqui uma conquista no ambito dos direitos
reprodutivos, representando um ganho dos movimentos feministas nesse cenario
social do século XX.

Ademais, o envelhecimento do perfil demografico € uma conquista humana
resultante do processo de questionamento e mobilizagdo da classe trabalhadora, que
em alguns contextos protagonizou embates contra o grupo dominante, construindo e
consolidando direitos civis, politicos e sociais, gestando sistemas de protecdo e
seguros sociais que impactaram diretamente a melhoria das condi¢cdes objetivas ao

longo do curso de vida.
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Em um breve panorama: em previsdes estatisticas, a Organizagao das Nagdes
Unidas (ONU) afirma que o envelhecimento mundial no ano de 2050 marcara a
histéria humana, pois 0 numero de pessoas idosas superara o numero de criangas e
adolescentes abaixo de 14 anos, passando dos 6 bilhdes para 10 bilhdes pessoas
idosas.

Apesar de o envelhecimento demografico ser um direito humano e uma
conquista social, ele ainda € um desafio, na medida em que o aumento da expectativa
de vida é diferente da qualidade de vida, isto &, a longevidade humana nao cresce em
razao proporcional as melhorias das condi¢des de vida.

Além disso, nem todas as nag¢des do mundo envelhecem da mesma forma: nos
paises marcados pela exploracdo capitalista, como aqueles pertencentes ao
continente africano, a populacdo ndo chega a atingir os 70 anos de idade; e nos
paises considerados “em desenvolvimento”, como o Brasil, o envelhecimento
populacional ocorre em um ritmo acelerado, ndo sendo acompanhado pela efetivacéo
dos direitos sociais de toda a populagao.

Outro aspecto que deve ser abordado nas produgdes que condizem com uma
analise critica de nossa sociabilidade é a heterogeneidade do processo de
envelhecimento e velhice. De acordo com Costa (2015), o processo de
envelhecimento e velhice estd marcado pela perspectiva de classe social, que
determina a producdo e reproducdo dos individuos e sua inser¢cdo no mundo do
trabalho: ora como classe trabalhadora, ora como capitalista. Nesse prisma de
pensamento, Beauvoir (1990, p. 17) destaca: “[...] tanto ao longo da histéria como hoje
em dia, a luta de classes determina a maneira pela qual um homem ¢é surpreendido
pela velhice”.

Como vivemos imersos nos movimentos dialéticos, mesmo em contextos
adversos as pessoas idosas conquistaram direitos que versam sobre as necessidades
minimas para sua reproducdo. No ambito do Brasil, as primeiras legislacbes que
voltam seu olhar para a protegdo social da velhice incluem: a histéria gradativa das
conquistas previdenciarias, a Constituicdo Federativa de 1988, a Politica Nacional do
Idoso (Lei n° 8.842/1994) e o Estatuto do Idoso (Lei n® 10.741/2003).

Entretanto, notamos que, apesar das garantias legais, ndo ha efetivacao plena
de todo o corpo de direitos das pessoas idosas: 0s que vemos sao iniciativas pontuais
de divulgagao sobre os direitos nos conselhos e conferéncias de direitos realizadas a
partir do ano de 2006, como indica o estudo de Costa (2015).

Isto é, ainda ha uma lacuna entre o que esta no “papel’ e o que ocorre na
realidade, pois o grande desafio é efetivar/colocar em pratica aquilo que ja existe em
relacdo aos direitos das pessoas idosas, visto que ha violagbes de direito cotidianas:

pelo Estado, pela sociedade, pelas familias ou até mesmo pela prépria pessoa idosa.
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Outro aspecto é que a disseminagao de informagdes acerca dos direitos das
pessoas idosas deve ser realizada de forma acessivel, contando com elementos
ilustrativos para atingir todas as disparidades sociais.

Paula (2014, p. 78) relata as situacbes precarias que as pessoas idosas
vivenciam em seu cotidiano e, muitas vezes, diante do senso comum, essas condi¢cdes
aparecem como “normais”: o caos do Instituto Nacional do Seguro Social (INSS), em
que as pessoas idosas com 60 ou acima ficam na fila a espera de atendimento, em
algumas situagdes com exposi¢do ao sol, vento e chuva. O Estado, a sociedade,
deveria promover o bem-estar da pessoa idosa em seu dia a dia, e ndo praticar as
violagdes de direito. Cabe ressaltar que o epicentro das negacgbes de direitos que
ocorrem esta no fundamento social desse modo de producdo: a questao social, que se

refere ao

[...] conjunto das expressbes das desigualdades da sociedade capitalista
madura, que tem uma raiz comum: a produgdo social € cada vez mais
coletiva, o trabalho torna-se mais amplamente social. Quanto a apropriagdo
dos seus frutos, mantém-se privada, monopolizada por uma parte da
sociedade (IAMAMOTO, 2005, p. 27).

Temos outro lado: quando a pessoa idosa ndo se reconhece como pessoa
idosa, ele também esta abrindo méo dos seus direitos ao bem-estar, a saude, ao lazer,
a moradia, a cultura e ao esporte, que foram conquistados a “duras penas”. Isso
porque o Estatuto teve uma jornada de sete anos para ser regulamentado, apesar de
todo o clamor social pelo seu estabelecimento. Assim, vimos como interessante

discutir alguns dos principais direitos das pessoas idosas:

Art. 8° - O envelhecimento é um direito personalissimo e a sua protegdo, um
direito social, nos termos desta Lei e da legislagéo vigente.

Art. 9° - E obrigagéo do Estado garantir & pessoa idosa a protegdo a vida e &
saude, mediante efetivagdo de politicas sociais publicas que permitam um
envelhecimento saudavel e em condi¢cdes de dignidade (BRASIL, on-line,
grifo nosso).

O idoso também tem direito a liberdade, poder de decisdo, respeito e
dignidade:

Art. 10 - E obrigagéo do Estado e da sociedade assegurar & pessoa idosa a
liberdade, o respeito e a dignidade, como pessoa humana e sujeito de direitos
civis, politicos, individuais e sociais, garantidos na Constituicdo e nas leis
(BRASIL, on-line).

O direito a saude:

Art. 15. E assegurada a atengéo integral a satde do idoso, por intermédio do
Sistema Unico de Saude — SUS, garantindo-lhe o acesso universal e
igualitario, em conjunto articulado e continuo das acdes e servigos, para a
prevengdo, promogao, protegdo e recuperagao da saude, incluindo a atengéo
especial as doengas que afetam preferencialmente os idosos (BRASIL, on-
line).

Anais do 162 Congresso Brasileiro de Assistentes Sociais



No capitulo V, sdo garantidos ao idoso o acesso a educagdo basica e
permanente e as praticas culturais e o exercicio do esporte e do lazer, respeitando as
suas limitagdes:

Art. 20. - O idoso tem direito a educagéo, cultura, esporte, lazer, diversoes,
9spetéculos, produtos e servigos que respeitem sua peculiar condigdo de
fr&:.deém - O Poder Publico criard oportunidades de acesso do idoso a

educacdo, adequando curriculos, metodologias e material didatico aos
programas educacionais a ele destinados (BRASIL, on-line).

O direito ao transporte € bem conhecido, porque o artigo 39 prevé que “aos
maiores de 65 (sessenta e cinco) anos fica assegurada a gratuidade dos transportes
coletivos publicos urbanos e semiurbanos” (BRASIL, on-line).

Outro ponto € que, segundo artigo 37, “o idoso tem direito a moradia digna, no
seio da familia natural ou substituta, ou desacompanhado de seus familiares, quando
assim o desejar, ou, ainda, em instituicao publica ou privada” (BRASIL, on-line).

Aqui nos deparamos com a defesa da institucionalizagdo como um direito da
pessoa idosa, assegurando-lhe condi¢gdes dignas de vida. Além disso, mesmo com a
institucionalizagdo, a pessoa idosa continua a possuir o direito a convivéncia social,
pois entendemos que nao pode perder o vinculo com a sociedade, ja que contribui e

participa da construcéo desta com seu trabalho e conhecimento.

1.3. Protecao social: familia e institucionalizacéo.

A protecéo social € um campo amplo de estudos, no entanto, apresentamos
que ela é extremamente relevante, pois sua concepcao interfere na elaboracao,
execugao e avaliacdo das politicas sociais, justamente por dizer respeito as agdes
gestadas pelo Estado nas crises ciclicas do capital, no embate entre as classes sociais
€ na sua correlagao de forgas na conjuntura da sociabilidade capitalista.

Assim, é por meio do embate entre trabalho e capital que se dao as expressdes
da questdo social, respondidas nessa sociabilidade via politicas sociais (BEHRING,
BOSCHETTI, 2012). Nesse prisma de pensamento, as politicas sociais passam a
promover acbes que poderdo amenizar as situagcdes enfrentadas pela classe
trabalhadora no campo da protegdo social, mas sem alterar o modo de produgéo.
Justamente por isso elas possuem o carater reformista e nao revolucionario.

Todavia, a promogao da protegdo social € fundamental para a garantia das
necessidades sociais, prezando pela justica e equidade social, especialmente dos
sujeitos que vivenciam as situagdes de risco e vulnerabilidade social.

Em relacéo a historicidade da protecéo social no Brasil, podemos perceber que

esta passou por muitas mudangas nas constituigées federativas, consolidando-se hoje
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na perspectiva de direito, e ndo como um favor ou benesse do Estado. No campo da
protecdo, a Constituicdo de 1988 € a mais abrangente, por instituir a Seguridade
Social: Saude, Assisténcia Social e Previdéncia Social, porém, esse sistema ¢é “[...]
sistema hibrido, que conjuga direitos derivados e dependentes do trabalho
(previdéncia) com direitos de carater universal (saude) e direitos seletivos
(assisténcia)” (BOSCHETTI, on-line).

Mas no contexto atual, sobretudo a partir da década de 1990 no Brasil, o
ideario neoliberal adentra no campo das politicas sociais, tendo como objetivo o
enxugamento dos direitos da classe trabalhadora, facilitando a circularizagao, a
concentragdo e a centralizagdo do capital.

Esse ideario neoliberal de “governar” foi reafirmacdo do Estado como um
cumplice da classe dominante, colocando em pratica a intervengdo minima na
dimensao social, modificando e atacando os processos de universalizacdo das
politicas sociais, especialmente no contexto brasileiro.

Contudo, esse mesmo Estado reconfigurou-se em um mecanismo essencial na
oferta e subsidios fiscais para grandes empresas, em sua maioria transnacionais; na
formacdo de uma economia superavitaria, atuando massivamente na
desregulamentacao das leis do trabalho, ampliando o cerne da exploracéo da for¢a de
trabalho. Salientamos que essa dinamica da economia politica foi sem duvidas
intensificada pela globalizagdo, responsavel por formar uma légica binaria da barbarie

do capital®. Haddad (2016, p. 18) ent&o reforga que

Vive-se sob o signo de um projeto politico premeditado, racional e perverso
que impde aos trabalhadores mudancas na legislagdo trabalhista,
congelamento dos salarios, cortes na saude, na educagéo, na previdéncia,
enfim, a perda de direitos conquistados na Constituicao.

A partir dessa omissao intencional do Estado, temos a responsabilizacdo da
familia pela prote¢cdo integral de seus membros, sendo um processo de
neoculpabilizagdo dos individuos sociais, haja vista que as familas — em sua
diversidade de configuragcbes — devem ser instituicbes a serem protegidas
primeiramente para depois ter condicbes de promover protecdo social. Nesse
contexto, devemos considerar também as familias com as quais os individuos nao
possuem relacbes de parentesco, ou ainda as pessoas que vivem sozinhas,

especialmente com o aumento da longevidade, como indicam os dados:

5 A I6gica binaria da barbarie do capital consiste na articulagéo entre o ideario neoliberal que entre outras
premissas preza pela desregulamentacao e flexibilizagdo do trabalho — que afetam diretamente a vida
cotidiana das fragdes de classe trabalhadora — bem como a questédo da globalizagdo, que expandiu as
fronteiras da exploragao da forga de trabalho, aprofundou o pauperismo, sendo que, ao mesmo tempo
aumentou exponencialmente a acumulagéo de capital.
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O Brasil tem apresentado um rapido crescimento do niumero de idosos em
domicilios unipessoais — em 1992 essa populagéo era de 7,3%, passando
para 8,6% em 1999 e 9,2% em 2001. Atualmente, 13% da populagdo de
idosos vive em residéncias unipessoais. Pessoas que vivem em centros
urbanos apresentam 20% mais chances de morarem sozinhas em
comparagao aos que vivem em regides rurais, fato explicado pelos valores
familiares mais tradicionais. (PERSEGUINO, HORTA, RIBEIRO, 2017, p.
252).

Para os autores Camarano et all (2004, on-line), as configuragdes familiares e
geracionais no Brasil poderiam ser divididas em dois grupos: “1. as familias de idosos
(representada pelo chefe ou cbnjuge); e 2. as familias com idosos (parentes do
cbnjuge e do chefe)”.

A visao desses dois tipos da composicao familiar foi evidenciada na populagao
brasileira como um todo e percebeu também que ocorreu 0 aumento do indice de
mulheres que sao chefes de familia e ainda do processo de feminizagcao das velhices.
Desse modo, é necessario desfazer da visao de que o mais velho é um “peso” para a
familia e a sociedade (DEBERT, SIMOES, on-line). Para muitas familias de pessoas
idosas, a aposentadoria, pensdo ou beneficio destas ultimas pode ser a Unica forma
de garantir o sustento familiar.

Salientamos que a pessoa idosa aposentada nao pode ser considerada como
“improdutiva”, porque, mesmo na velhice, esse segmento populacional continua
contribuindo com a renda familiar seja com sua remuneragéo, seja com seu trabalho,
seja até mesmo com os trabalhos ndo remunerados exercidos no campo doméstico e
no cuidado para com outras geragoes.

Ao analisar essas situacdes das pessoas idosas, precisamos ir além da linha
da aparéncia, para que possamos entender as reais situagdes que envolvem as
velhices: o cuidado nem sempre € prestado aos idosos justamente porque essas
familias sao desprotegidas social e economicamente, o que pode desembocar nas
situagdes de institucionalizacao, pois,

A legislacao brasileira estabelece que a familia é a principal responsavel pelo
cuidado do idoso. Isso esta expresso na Constituicdo Federal de 1988, na
Politica Nacional do Idoso de 1994 e no Estatuto do Idoso de 2003. Essa

legislacdo é embasada nos valores e preconceitos dominantes quanto ao
cuidado institucional e os reforga (IPEA, 2010, on-line).

As principais causas de institucionalizacdo s&do: a auséncia de moradia e a
caréncia financeira aliadas aos casos de violéncia. As instituicbes de longa
permanéncia sérias possuem um trabalho que visa a atender as necessidades basicas
das pessoas idosas por meio de uma equipe multiprofissional, de uma estrutura
adequada e de equipamentos, além da importante ferramenta que é a perspectiva do

acolhimento.
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Pollo e Assis (2008) lembram que, quando nao existiam instituicbes
especificas, as pessoas idosas eram abrigadas em asilos de “mendicidade” com
outros sujeitos: pessoas com transtornos mentais, criangas em situagado de abandono
e individuos desempregados.

O cenario de hoje passou por mudancgas, porém, ainda temos que caminhar

muito para atingir um padrao de qualidade desejavel. Para Camarano (2004, on-line),

[...] a legislacdo brasileira (Constituicdo Federal de 1988 e Politica Nacional
do ldoso de 1994), que estabelece que a familia é a principal responsavel
pelo cuidado do idoso, reforga o preconceito quanto ao cuidado institucional.
Isso justificaria o fato de a residéncia em ILPI ndo ser uma pratica comum no
Brasil. Neste caso, em geral, o publico-alvo dessas instituigdes sdo individuos
em idade mais avangada, com redugao na capacidade funcional, em situagao
financeira precaria, sem familia e/ou em condigdes de maus-tratos familiares.

Mas como seria o atendimento ao idoso em uma ILPI? O Estatuto do Idoso

prevé que:

[...]. As entidades que desenvolvam programas de institucionalizacdo de
longa permanéncia adotardo os seguintes principios:

I. Preservagéo dos vinculos familiares;

II. Atendimento personalizado e em pequenos grupos;

Ill. Manutencao do idoso na mesma instituicdo, salvo caso de forga maior;

IV. Participacdo do idoso em atividades comunitarias, de carater interno e
externo;

V. Observancia dos direitos e garantias dos idosos;

VI. Preservacéo da identidade (BRASIL, on-line).

Podemos assim dizer que a institucionalizacdo € uma necessidade e deve ser
estudada. No que se refere ao trabalho profissional do Assistente Social, um
importante reconhecimento dos profissionais deve ser a respeito da complexidade da

realidade, conforme nos diz Faleiros (2014, on-line):

Sao demandas complexas tanto por efetivagdo de direitos como por
cuidados especificos que exigem dos profissionais a analise das
relacdes gerais e particulares dessas condicbes e do poder de
enfrenta-las, o que implica trabalhar a correlagdo de forgas.

O trabalho profissional do assistente social com as instituicbes de acolhimento
direcionadas a velhice reside em trabalhar em prol das pessoas idosas, seus anseios
e necessidades, buscando a prestacdo de servicos de qualidade; ofertando escuta
qualificada e ética; construindo redes entre o0s equipamentos intersetoriais;
estabelecendo vinculos entre as pessoas idosas, familia e sociedade; defendendo e
promovendo a ampliagdo dos direitos sociais na velhice; prezando por analisar as
condicbes de vida e trabalho dos sujeitos sociais, tendo como horizonte os
direcionamentos do Projeto Etico-Politico Profissional que visa a construgdo de uma
sociedade mais justa, igualitaria, livre das opressdes de classe social, raca, etnia,

género, identidade de género e orientagdo sexual e geragao.
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CONSIDERAGOES FINAIS

Por meio das reflexdes desta pesquisa documental, buscamos entender e
analisar a producdo de conhecimento em Servico Social sobre instituicbes de longa
permanéncia para pessoas idosas por meio da analise nos anais no ENPESS.

Além disso, o presente trabalho buscou fazer uma analise do trabalho do
Assistente Social e suas relagdes sobre o processo de envelhecimento e velhice. E
pudemos considerar que envelhecer € um processo natural, mas suas significacbes
sdo construidas socialmente.

Depois, pensamos sobre as Instituicdes de Longa Permanéncia (ILPIs), pois,
com o aumento da expectativa de vida da populacéo idosa na atualidade, podemos
observar as inquietacbes e demandas em relacdo ao envelhecimento e quais os
direitos e as formas previstas de atendimento a esse publico-alvo envelhecido.

Os direitos das pessoas idosas foram descritos na Constituicao Federal de
1988 e reforgados na Politica Nacional do Idoso e no Estatuto do ldoso. Vivemos
ainda com politicas publicas ainda atravessadas de falta de efetivaggo —
especialmente apds a adoc¢io do ideario neoliberal —, além do viés de preconceito, da
falta de profissionais especializados no trato para com a pessoa idosa, dos poucos
recursos financeiros destinados a esse publico convivendo e do aumento das
demandas, o que acaba fragilizando a vida da populagao idosa.

Dessa maneira, percebemos que o contexto social aponta as fragilidades de
envelhecer nessa sociabilidade capitalista. Todavia, pudemos concluir que ha uma
lacuna no campo de conhecimentos e estudos em Servigco Social sobre o trabalho
profissional na ILPI, como verificado na analise dos ENPESS, sendo isso um indicativo
da necessidade de sistematizacao e socializacao do trabalho profissional do assistente
social no campo dos cuidados intensivos prestados nas ILPIs.

Portanto, o presente estudo atingiu o objetivo proposto, podendo também dar
margem a outros estudos. Destacamos que superamos o objetivo proposto de
evidenciar e perceber seus enfrentamentos na busca de direitos das pessoas idosas e
o trabalho do Assistente Social e concluimos que se torna necessario enfrentar novos

desafios a serem questionados e desenvolvidos em conjunto com outros profissionais.
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