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Resumo: O artigo objetiva analisar as especificidades que perpassam a relacdo entre
intersetorialidade e vigilancia socioassistencial na perspectiva do Sistema Unico de Assisténcia Social
(SUAS). A metodologia utilizada compreendeu estudo bibliografico e documental, com analises sobre
as dimensdes que transcorrem no trabalho da vigilancia socioassistencial e a sua execugao articulada
as demais politicas publicas. Os resultados mostraram que, no contexto neoliberal, a
intersetorialidade tem sido colocada como estratégia de gestdo, fazendo com que os recursos e
investimentos empreendidos se fagam a partir de patamares reduzidos, nos quais a
operacionalizagdo e as estratégias intersetoriais ttm encontrado significativos desafios.
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Abstract: The article aims to analyze the specificities that permeate the relationship between
intersectoriality and socioassistential surveillance in the perspective of the Unified Social Assistance
System (SUAS). The methodology used included a bibliographical and documentary study, with
analyzes on the dimensions that take place in the work of socio-welfare surveillance and its execution
articulated to the other public policies. The results showed that, in the neoliberal context, the
intersectoriality has been placed as a management strategy, making the resources and investments
undertaken from low levels, where the operationalization and intersectoral strategies have found
significant challenges.
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1 INTRODUGAO

Depois de uma longa trajetéria de praticas pontuais, fragmentadas e pautadas no
assistencialismo e na benesse, no campo formal, o pds-Constituicdo Federal de 1988
compreendeu um conjunto de regulagdes que colocam a Assisténcia Social como politica de
direitos, voltada para os diversos segmentos e grupos sociais. Nesse sentido, a Politica
Nacional de Assisténcia Social (PNAS, 2004) e o Sistema Unico de Assisténcia Social
(SUAS, 2005) representaram importantes marcos no ambito da protegdo social, com o
estabelecimento de um conjunto de disposigbes, estratégias e acdes tendo em vista a
construcao de um sistema integrado e participativo, visando a assegurar direitos

socioassistenciais a familia e seus membros.
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A PNAS (2004 e 2012) dispde que € funcdo da vigilancia socioassistencial produzir
diagndstico da realidade social, com analises das especificidades vivenciadas por individuos
e familias, a fim de que a oferta de servigos ocorra a partir das necessidades que estes
apresentam. Nesse contexto, a vigilancia social se constituiu num importante pilar, diante da
necessidade de conhecimento das especificidades territoriais, bem como das
vulnerabilidades e riscos sociais vivenciados por individuos e familias, em face das
situagbes de desemprego, pobreza, segregacdo social, violéncias, discriminacdes, entre
outras expressodes da questido social engendrada no contexto do sistema capitalista.

Ja a PNAS suscita o diagndstico da realidade social na qual as familias e individuos
estdo postos. Ela buscou mecanismos para que se concretize essa agado, de forma a
promover um movimento de descentralizacdo onde as diretrizes do SUAS encontram-se, na
perspectiva da intersetorialidade como um importante mecanismo de diadlogo e de inter-
relacdo com as demais politicas publicas, sobretudo a partir das agdes a serem
desenvolvidas nos territérios de referéncia.

Por outro lado, a implantagao do SUAS a partir de 2005 ocorreu em um contexto em
que o Estado atua a partir de diretrizes neoliberais, pautado na légica gerencial e de
potencializacido das redes de servigos existentes nos territérios.

Diante desse cenario, a intersetorialidade se apresenta como uma estratégia
importante no contexto do SUAS, no ambito da integragcdo e de participacdo, como

=0

“ferramenta e mecanismo de gestao” de politicas publicas, cuja agdo executiva e gerencial
se faz a partir da “interacao e integracao dos diversos 6rgaos e instituigdes no compromisso
comum de efetivacdo de direitos”, bem como da “participacdo social como requisito
essencial de legitimidade das politicas sociais” (CUSTODIO; SILVA, 2015, p. 3).

O presente trabalho esta dividido em duas partes. A primeira aborda a
intersetorialidade das politicas publicas na realidade contemporanea brasileira, € a segunda
discute a vigilancia socioassistencial no contexto do SUAS e a importancia da

intersetorialidade no processo de garantia de direitos.

1 A INTERSETORIALIDADE DAS POLITICAS PUBLICAS NA REALIDADE BRASILEIRA
CONTEMPORANEA

A partir da década de 1970, a questédo da intersetorialidade passou a ser debatida
em ambito internacional, associada as discussdes que vinham sendo empreendidas na area
da saude, o que levou a necessidade de elaboragao de estratégias intersetoriais, visando a
melhorar a qualidade de vida das pessoas (WARSCHAUER; CARVALHO, 2014).
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A esse mesmo tempo, no Brasil, a intersetorialidade ganha destaque com o
movimento pela Reforma Sanitaria, acompanhando o processo redemocratizagado do pais.
Com a Constituicdo Federal de 1988, cria-se um novo modelo de seguridade social,
ampliando o conceito de saude, como direito de todos e dever do Estado (PAIVA;
TEIXEIRA, 2014).

A Constituicdo Federal de 1988 inova ao dispor os direitos sociais, uma vez que
estes passam a ser assegurados por meio de politicas publicas. Assim, com as novas
estratégias e mudancas de gestdo das politicas sociais, a intersetorialidade passa a estar
presente em um contexto de reforma ou, como compreende Behring (2008), de
contrarreforma do Estado (RODRIGUES, 2011).

No que se refere aos padrbes de politicas publicas, com vistas a fomentar a garantia
de direitos, a tematica da intersetorialidade passa a ser apresentada de forma mais intensa
“‘como um dos principais instrumentos de trabalho no ambito das politicas de saude e de
assisténcia social, visando a proporcionar e ampliar o campo de acesso aos direitos dos
usuarios”, além de favorecer a potencializacdo dos “servigcos que resultardo no processo de
empoderamento desses usuarios” (RODRIGUES, 2011, p. 2).

Assim, com a proposicao universalista de politicas publicas, a questdo da
intersetorialidade passou a ter mais destaque no sentido do que a aplicacdo de tal
pensamento prioriza a eficiéncia, a efetividade e a eficacia das politicas setoriais, sendo que
a intersetorialidade passa a ser um pressuposto importante para a “implementacdo das
politicas setoriais”, congregando o ente governamental e a sociedade civil (NASCIMENTO,
2010, p. 96).

Em decorréncia desse preceito, o processo de intersetorialidade se faz de forma
articulada entre varios entes envolvidos na acdo. Como no caso das politicas publicas, € um
processo que, muitas vezes, é permeado por conflitos e lutas de interesses. Nessa situacao,
é importante que haja o envolvimento nesse trabalho intersetorial de forma a atender aos
objetivos comuns, de carater abrangente, e que o ponto focal dessa agao seja tomado como
prioridade de todos os envolvidos no processo.

Como cada politica € um conjunto de decisdes e agdes, resultante de relagdes
conflituosas entre interesses contrarios, que extrapolam seus pseudoperimetros
setoriais, fica claro que a intersetorialidade é a representagéo objetivada da unidade
dessas decisdes e acbes (PEREIRA, 2014).

Considerando a realidade brasileira contemporanea, ao se tratar da intersetorialidade
nas politicas sociais diante do regime politico vigente, percebe-se a manifestacao da
desarticulacdo e da setorizagdo, o que resulta em agbes fragmentadas, focalistas e,

consequentemente, sem resultados efetivos comprometendo sua materialidade.
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Entre as politicas sociais particulares, como a saude, a educacgao, a previdéncia, a
habitagdo, entre outras, a assisténcia € a Unica que possui mais afinidade com o
perfil interdisciplinar e intersetorial da matriz de todas elas, isto €, com a Politica
Social (PEREIRA, 2004, p. 57).

Todas as politicas tém suas especificidades, seus conteudos préprios, que requerem
tratamento com competéncia e conhecimento. Portanto, a interdisciplinaridade n&do ameaca,
de forma alguma, essas especificidades, visto que visa a articulagdo entre os profissionais
das diferentes areas. Uma articulacdo entre os saberes, e ndo a transferéncia de funcodes e
responsabilidades para um profissional, como temem alguns.

A atuacdo baseada em uma operacao interdisciplinar exige o esfor¢co das diferentes
areas do conhecimento, com trabalho articulado e complementar, constituindo um novo
patamar de gestdo social, voltado para a integralidade das demandas que lhes sé&o
apresentadas no cotidiano profissional, independentemente do espago em que ocorra, o que

resultara em uma atuacédo mais consistente.

2 A VIGILANCIA SOCIOASSISTENCIAL NO CONTEXTO DO SUAS E A IMPORTANCIA
DA INTERSETORIALIDADE

Foi somente em 1993 que a politica de Assisténcia Social foi regulamentada, através
da Lei n° 8.742, Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS). Em seu artigo 1°, o texto define
a Assisténcia Social como direito do cidaddo e dever do Estado e, também, politica de
Seguridade Social ndo contributiva que prové os minimos sociais.

A Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS, 2004) estabelece as diretrizes para
a implantacdo e operacionalizacdo das acbes com base no pacto federativo,
compreendendo as formas de adesao, o financiamento das a¢des a serem desenvolvidas e
0s niveis de protecdo social. Desse modo, a redistribuicdo de recursos requer que a
descentralizagdo seja promovida para além da redefinicdo de fungdes dos entes federativos,
trazendo para cada um responsabilidades para o gerenciamento e execucdo da politica.

Em conformidade com os ensinamentos de Sposati (2004), a vigilancia social visa a
identificar as situagdes de vulnerabilidade e de risco social que individuos e familias
apresentam em seus territérios de vivéncia, com a produgao de informacdes e dados sobre

as suas peculiaridades e especificidades.

A vigilancia socioassistencial consiste no desenvolvimento da capacidade e de
meios de gestdo assumidos pelo 6rgédo publico gestor da Assisténcia Social para
conhecer a presenga das formas de vulnerabilidade social da populagédo e do
territério pelo qual é responsavel (NOB-SUAS, 2005, p .21).
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Nesse contexto, a vigilancia social compreende a formatagdo de sistema de
informagdes visando a monitorar as vulnerabilidades e situacbes de risco pessoal e/ou
social, vivenciadas por individuos e familias a partir de indicadores que permitam realizar
avaliagdo dos servigos ofertados e agdes desenvolvidas (NOB-SUAS, 2005), de forma a
contribuir para a oferta de servigos, visto que trabalha com o diagnéstico da realidade das
familias, buscando conhecer “o lugar onde vivem, sendo responsavel pela identificagdo e
informacéo dos territorios de vulnerabilidade e risco no municipio” (SILVA et al, 2017, p. 5).

A intersetorialidade constitui-se em acéo integrada que articula o planejamento das
acdes, favorecendo o monitoramento, a gestdo e a avaliagdo da politica de Assisténcia
Social, tracando a possibilidade de mapeamento das variadas formas de violagdes de
direitos e de vulnerabilidade social que afetam individuos e familias. Nesse contexto, se
apresenta como uma area voltada para a gestdo da informagado, contribuindo para o
planejamento, a gestdo e a execucdo das agbes, por meio da construcdo de bases
informativas e de referéncia para a oferta dos diversos programas, projetos, servicos e
beneficios socioassistenciais (NOB SUAS, 2005).

Assim, a abordagem do tema da intersetorialidade, associada ao seu papel
fundamental na gestdo do territério e no desenvolvimento do sistema de vigilancia
socioassistencial, compreende também a discussao acerca da articulagao entre os setores
institucionais, que se desenvolvem desde o planejamento das politicas com foco nos
sujeitos envolvidos, tanto profissionais quanto usuarios, visando a superar as barreiras
burocratizantes que se apresentam na pratica profissional.

Desse modo, as politicas sociais tém apresentado uma nova tendéncia na forma de
intervencéo, que requer muito mais que a articulagdo ou a comunicagao entre os diversos

setores sociais, tais como saude, educacgao, habitagcdo, emprego e renda, entre outros.

[...] @ nocdo de intersetorialidade situa-se em um continuo que abrangeria desde a
articulagdo e coordenagido de estruturas setoriais ja existentes até uma gestdo
transversal, configurando formas intermediarias e arranjos organizativos que
expressam a intersetorialidade de baixa ou alta densidade (BRONZO; VEIGA, 2007,
p.12).

A intersetorialidade permite uma visdo integrada acerca dos problemas sociais a
serem analisados, trabalhados, pois aborda diferentes aspectos, ja que envolve diferentes
politicas no ambito das agdes a serem desenvolvidas, conforme a necessidade e

compreensao das diferentes categorias setoriais.

Com a gestdo da intersetorialidade, tem-se, além das estruturas setoriais e
especializadas a introdugéo de novos pontos de vista, novas linhas de trabalho e de
objetivos nas organizagdes, o que exige conhecimento, articulagdo estratégica e
capacidade relacional. A perspectiva da intersetorialidade se materializa em
diferentes ambitos, no nivel decisoério, no campo dos arranjos institucionais e no das
praticas operativas e metodologias de trabalho (BRONZO; VEIGA, 2007, p.19).
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Diante do exposto, a intersetorialidade deve ser compreendida n&do apenas como
uma estratégia de gestao integrada e articulada, mas também como dimenséo politica que
oportuniza a expanséo da capacidade de gestao.

Ao utilizar uma acao intersetorial, percebe-se que existe uma “intencao politica de
intervir num processo socialmente construido, o que requer o conhecimento da realidade e a
analise das demandas explicitadas pelos sujeitos que partilham compromissos e projetos
politicos comuns” (BIDARRA, 2009, p. 485).

No ambito do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), a intersetorialidade se
apresenta como instrumento central para a constru¢cao das acdes da Politica Nacional de
Assisténcia Social (PNAS), com enfoque para o desenvolvimento de estratégias
intersetoriais e de territorialidade envolvendo a participacdo popular. Apresenta duas
dimensbes constitutivas, sendo uma delas o trabalho em rede intersetorial e o controle
social.

A intersetorialidade entre as politicas publicas possibilita as ag¢des conjuntas

destinadas a garantia da protecao social e ao combate e enfrentamento da questao social.

A intersetorialidade é a articulagdo entre as politicas publicas por meio do
desenvolvimento de acbes conjuntas destinadas a protegdo social, inclusdo e
enfrentamento das expressdes da questado social. Supde a implementacao de acdes
integradas que visam a superagdo da fragmentagdo da atengdo as necessidades
sociais da populagdo. Para tanto, envolve a articulagao de diferentes setores sociais
em torno de objetivos comuns, e deve ser o principio norteador da construgdo das
redes municipais (CAVALCANTI; BATISTA; SILVA, 2013, p. 1-2).
Assim, o trabalho em rede é fundamental no contexto da acao intersetorial no ambito
da politica de Assisténcia Social na relagdo com as demais politicas publicas, no sentido da

garantia da protec&o social aos diversos segmentos e grupos sociais.

CONCLUSAO

A implementagcdo do SUAS significou uma nova forma de organizacdo e
operacionalizagao da politica de Assisténcia Social no Brasil. O estudo sobre a relacao entre
vigilancia socioassistencial e intersetorialidade mostrou que a sua efetivagdo requer a
organizacao dos setores com profissionais de diversas areas, bem como capacitagao
continuada, visando a apreensdo das estratégias a serem desenvolvidas, com discussdes
sobre as implicacdes sociais, éticas e politicas que perpassam os diversos saberes e

fazeres.
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O estudo mostrou que, no contexto neoliberal, a intersetorialidade tem sido colocada
como estratégia de gestéo, fazendo com que os recursos e investimentos empreendidos se
facam a partir de patamares reduzidos. No que se refere a operacionalizagéo, as estratégias
intersetoriais tém encontrado significativos desafios, visto que requer a configuragdo de um
aparato de gestdo que favorega o desenvolvimento de agdes inter-relacionadas com base
em objetivos comuns.

O debate entre a intersetorialidade e a vigilancia social nos revelou aspectos
relevantes que necessitam de melhor discussao entre as politicas que contracenam com a
Politica de Assisténcia Social, pois essa acao incidira, diretamente, nos resultados das
acdes estabelecidas vigilancia social.

Portanto, as questdes que giram em torno da execucdo da vigilancia
socioassistencial e, principalmente, da intersetorialidade, mostram que a discussao se faz
importante, seja na academia, seja nos espacos profissionais, visto que a efetividade da
gestao publica e de sua agao intersetorial depende muito do conhecimento do territério e

das especificidades que este apresenta.
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