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Resumo: Busca-se compreender o Servigo de Abordagem Social e sua relagdo com as contradi¢gdes
da area de assisténcia social na atuagcdo em espacgos publicos. As contradigbes da area e sua
heranga conservadora trazem desafios no ambito do SUASS, a partir dos objetivos do Sistema, para
a efetiva implementagéo do servigo conforme a perspectiva da garantia de direitos.
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Abstract: The aim is to understand the Social Approach Service and its relationship with the
contradictions of the social assistance area in public spaces. The contradictions of the area and
conservative heritage bring challenges within the scope of the SUAS from the objectives of the
System and for the effective implementation of the service according to the perspective of the
guarantee of rights.
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1 INTRODUGAO

O Servico Especializado em Abordagem Social compde o rol de servigos tipificados
no ambito da Politica de Assisténcia Social, sendo ofertado no escopo da Protecao Social
Especial de Média Complexidade, podendo ser vinculado aos Centros de Referéncia
Especializados da Assisténcia Social (CREAS), a instituigdes vinculadas aos CREAS ou aos
Centros de Referéncia Especializados Para Populagdo em Situagédo de Rua (Centros POP).

O referido servigo fora tipificado no dmbito da Assisténcia Social em 2009 e tem sido
implementado no ambito municipal. A sua proposta é caracterizada pelo planejamento e
continuidade de sua oferta, provendo identificacdo de violagbes de direitos, buscas ativas,
tentativa de resolugdo de demandas mais “imediatas” (como alimentagéo, vestuario e
abrigamento, caso seja desejo do sujeito abordado) a partir das possibilidades da prépria

politica de assisténcia social; construgdo processual de vinculos e atuagdo em rede,
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objetivando, sobretudo, a garantia de direitos de pessoas que fazem das ruas e demais
espacos publicos das cidades, locais de moradia e sobrevivéncia, entre estas a populacio
em situacdo de rua.

A Lei 12435/2011 versa sobre a organizagdo da Assisténcia Social,
regulamentando o Sistema Unico de Assisténcia Social e estabelecendo como seus
principais objetivos a protecdo social, a vigildancia socioassistencial e os direitos
socioassistenciais.

Nao foi sem disputas que essa lei fora aprovada, assim como niao é sem
contradicdes que no dmbito da assisténcia social tenta-se implementar praticas, agdes e
servicos com direcionamento para a garantia de direitos.

A mesma lei estipula que na organizacdo do SUAS devem ser criadas unidades de
atendimento as pessoas que vivem em situacdo de rua e define os servigos
socioassistenciais a partir de caracteristicas como a continuidade. Seu objetivo € promover
acdes para que a populacdo alcance melhores condicbes de vida e provimento a
necessidades basicas, sem abrir mao dos principios de diretrizes da Lei.

De antemao ja trazemos a tona que as leis e normativas de politicas publicas néo
sao instrumentos sem contradicbes e precisam sempre de uma analise prenhe de
criticidade, sem que deixemos de reconhecer sua importancia quando trazem a tona um
direcionamento para a constituicido e ampliacao de direitos. Ademais, também nos cabe
advertir que a aprovagao de leis e normativas ndo garante que a perspectiva que nelas se
encontra adquirira materialidade, uma vez que isso também depende de um movimento
politico e praticas que componham sua materialidade.

O presente trabalho tem como objetivo compreender o Servico Especializado em
Abordagem Social como uma oferta tipificada no ambito do SUAS e em sua relagdo com as
contradicdes da area de assisténcia social com sua histérica atuacdo nos espacgos publicos
urbanos. Tentaremos em um primeiro momento contextualizar a area da assisténcia social e
algumas das contradigbes observadas em seu seio para em seguida apresentar dados
coletados e analisados de pesquisas qualitativas, extraidos dos Censos SUAS’, dos Centros
POP e coletados em pesquisa realizada com documentos vertidos em fontes histéricas. O
sentido inicial € compreender determinado episodio de violéncia contra pessoas em situagéo
de rua, mas que nos conduziu a relagdo entre assisténcia focalizada e repressao nos

espacgos publicos em especial da cidade do Rio de Janeiro.

7 Censos alimentados por dados preenchidos por equipes e gestores da Politica de Assisténcia
Social. Dados obtidos em https://aplicacoes.mds.gov.br/sagirmps/portal-censo/. Ultimo acesso em
02/01/2019.

Anais do 16° Congresso Brasileiro de Assistentes Sociais


https://aplicacoes.mds.gov.br/sagirmps/portal-censo/

2 O SUAS E O SERVICO ESPECIALIZADO EM ABORDAGEM SOCIAL

De acordo com Sposati (et.al., 2014), a “assisténcia ao outro” € uma pratica antiga
na histéria da humanidade, existindo antes mesmo do modo de producao capitalista, tendo
sido, ao longo do tempo, capitaneada por governos como area de agao, incluindo entre suas
possibilidades o intuito de promover o “amortecimento de tensbdes”. No Brasil, assume a
caracteristica de “pronto socorro social”, sendo permeada fortemente por relagdes
clientelistas e patrimonialistas. Couto (et.al., 2017) também traz a tona a relacdo da
assisténcia social como area historicamente interposta por relagcdes de favor e na matriz
clientelista e do apadrinhamento, bem como por um relevante viés filantrépico com uma
forte persisténcia de intervencdes baseadas no improviso.

Silveira (2017) menciona que a assisténcia social guarda a heranga de praticas e
utilizacdo de mecanismos de controle, ajustamento e criminalizagdo da populagdo mais
empobrecida, tendo como efeitos sua subalternizacao, segregacdo e conformismo social. O
controle trazido a tona por Silveira € também componente sobre o qual Dahmer (2010) calca
suas reflexdes, ao tratar da historica relacdo entre a assisténcia social e os territérios,
incluindo ai o espago publico. Neste histérico hd a apreensdo de objetivos como a
manutencao da ordem e do saneamento moral.

No caso brasileiro, uma perspectiva instituinte é formalizada com a promulgagéo da
Constituicdo Federal de 1988. Por meio desse instrumento normativo, a assisténcia social
passa a figurar como um direito, como um dever do Estado em seu provimento e parte do
sistema de protecéo social brasileiro, compondo junto a saude e a previdéncia social, o rol
da seguridade social no pais. Couto (et.al., 2017b) avaliam que apds 1988 passou a existir
um periodo de consolidagdo da assisténcia social no viés apontado pela Carta Magna
brasileira, o que nao quer dizer que nado haja conservacdo de praticas anteriormente
empreendidas. A histéoria € mesmo esse movimento que abarca conservagbes e
superagdes, permanéncias e rupturas. Ademais, como nos ensina Gomes (2013), o passado
deixa sempre seus sons e herangas, ndo sendo algo distante ou que esteja fora de nos.

Ouvimos esses “sons” no referido processo de consolidacao:

A consolidagéo da assisténcia social enquanto politica publica de responsabilidade
do Estado e de direito do cidadao, revela-se como um processo em transi¢éo, onde
os valores e parametros afirmados pela nova institucionalidade na perspectiva do
SUAS, convivem cotidianamente com referenciais da cultura patrimonialista,
tecnocratica e clientelista. Essa convivéncia entre culturas politicas com
perspectivas divergentes e contrarias aponta para enormes desafios a serem
enfrentados pelo conjunto os sujeitos sociais, especialmente envolvidos na
construgdo do Sistema, considerando-se as influéncias de determinagbes que se
situam para além do campo especifico da politica da assisténcia social, ou seja, a
esfera politico-cultural que permeia o conjunto das relagdes sociais (COUTO,et.al.,
2017b).
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Tais contradi¢gdes estdo presentes até hoje no ambito da politica de assisténcia
social, em sua implementacao e consolidacdo nos municipios brasileiros e no cotidiano dos
servigos. Contribuiu para que as permanéncias fossem mais impactantes o fato da chamada
Constituicdo Cidada ter sido promulgada e logo em seguida sofrermos no Brasil uma
avalanche neoliberal com seu receituario de reducdo do Estado via reducdo de gastos
publicos e de construcido de politicas focalizadas, diferente da universalizacdo do acesso
intencionada na Constituicao.

Muito embora vislumbremos as contradigdes, cabe ressaltar que ao longo dos anos,
desde 1988, houve avangos normativos importantes no ambito da Politica de Assisténcia
Social: a publicagdo da Lei organica da Assisténcia Social em 1993, da Politica Nacional da
Assisténcia Social (PNAS), e a organizacdo do SUAS, culminando na publicacdo da Lei
12435/2011, a Tipificacdo Nacional dos Servicos Socioassistenciais em 2009, entre outras
importantes normativas que foram publicadas, ratificando a perspectiva da assisténcia social
como politica garantidora de direitos.

A Lei do SUAS (12435/2011)® consolidou legalmente e trouxe legitimidade a Politica
de Assisténcia Social, nos dizeres de Paiva e Lobato (2019). De acordo com as autoras,
institui 0 que na pratica ja vinha sendo implementado. Segundo interpretacdo das autoras,
essa publicacdo foi mais um passo na consolidagdo da assisténcia social como politica
publica.

Conforme ja mencionado, a referida Lei traz a tona os objetivos do sistema,
explicita sua organizagdo em Protecdo Social Basica e Prote¢do Social Especial, anuncia o
que pode ser considerado um servico socioassistencial, assim como acrescenta no escopo
do sistema a demanda por construcido de servigos destinados a populacdo em situagao de
rua - um dos grupos, se nao o principal grupo sobre o qual o Servigo Especializado em
Abordagem Social tem seu enfoque.

O mencionado servigco é tipificado no ambito do SUAS, sendo abarcado na
Protegcdo Social Especial (PSE) de Média Complexidade. De acordo com Couto
(et.al.,2017), a PSE tem seus servigos voltados para situagdes do que se convenciona
denominar alta “vulnerabilidade social” e pessoal devido a situacdes de violéncias,
abandono, privagdes, exploragdo e perda de vinculos. Busca-se enfrentar, em seu escopo,
“situacdes de risco em familias e individuos cujos direitos tenham sido violados e/ou
situagdes nas quais ja tenha ocorrido rompimento dos lagos familiares e comunitarios”
(COUTO,et. al., 2017,p.71).

O Servico Especializado em Abordagem Social surge tipificado ainda em 2009,

antes da aprovacado da “Lei do SUAS”, com a proposta de identificar e intervir sobre

8 Em: hitp://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2011-2014/2011/lei/112435.htm . Acessada em
02/01/2019.
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situacdes de violagcbes de direitos que ocorrem no espago publico dos territérios. Entre as
possiveis violagbes mencionadas em Brasil (2014), temos: trabalho infantil, exploragéo
sexual de criangas e adolescentes e a situagdo de rua. Observamos, contudo, na consulta a
bibliografia, que a situagdo de rua tém sido a expressao da questao social sobre a qual os
servigos de abordagem tém sido mais atuantes.

Como um adendo destacamos que a demanda normativa por servicos destinados a
esse grupo populacional em situagéo de rua surge no d&mbito do SUAS, mas anteriormente é
destacada na Politica Nacional Para Populagdo em situacdo de Rua (PNPR), por meio do
Decreto Presidencial nimero 7053° de dezembro de 2009. Esse decreto tem em meio a
seus objetivos, inclusive: proporcionar acesso a beneficios previdenciarios e assistenciais;
criar meios de articulacado entre o SUAS e o SUS; e implementar os Centros de Referéncia
Especializados Para Populagdo em Situacdo de Rua - os Centros POP - no rol de servigos
da politica de assisténcia social. Importante tratar do destaque que sujeitos sociais
vinculados a politica de assisténcia social, em todas as esferas de governo, tiveram no
processo de constru¢do da PNPR e também de mobilizacdo junto ao Movimento Nacional

da Populacdo em Situacao de Rua, conforme vemos em Freitas (2016).

Todos os avancgos legais e normativos mencionados sdo de estimada relevancia para
construcao do SUAS e de servigos destinados a populacdo em situacdo de rua. Contudo,
Silveira (2017), alerta-nos para efeitos ilusérios de um olhar que n&o considere as
contradicdes existentes e a presenca do conservadorismo. As normativas sdo fundamentais,
mas nao suficientes, sob este ponto de vista. Elas préprias guardam aspectos
conservadores e sao constituidas mediante disputas nas quais estdo em jogo projetos
societarios e projetos para a propria Politica de Assisténcia Social. Os direitos precisam ser
pensados de acordo com o que apresenta a realidade, a materializagdo. Para compreender
e analisar esta materialidade, no caso do Servico Especializado em abordagem social,

buscamos amparo nos dados apresentados e analisados a seguir.

3 DADOS E REFLEXOES: O QUE SABEMOS SOBRE A ATUAGAO DA ASSISTENCIA
NOS ESPAGOS PUBLICOS?

Apresentaremos neste trecho dados coletados de pesquisas qualitativas além de
outros presentes nos Censos SUAS dos Centros POP de 2014 a 2017, relativos ao Servigo

Especializado em Abordagem Social, em sua relagdo com os objetivos do Sistema Unico de

9 Em: http://planalto.gov.br/CCiViL 03/ Ato2007-2010/2009/Decreto/D7053.htm . Acessado em
02/01/2019.
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Assisténcia Social, bem como aqueles coletados em pesquisas qualitativas e dados
coletados na pesquisa com documentos vertidos em fontes. A partir deles buscaremos
entendimento e reflexdes acerca da materializagdo do Servigo Especializado em Abordagem
Social e sua relacdo com aspectos de conservacao e superacdo da area de Assisténcia
Social.

As pesquisas qualitativas de Pizzato (2012) e Serafino e Luz (2015) apontam para
uma predominadncia de requisi¢des voltadas a retirada de pessoas dos espacos publicos e
para uma tendéncia de alguns municipios ou unidades atuarem predominantemente
mediante “solicitacdes” de abordagens realizadas pela populacédo local e, algumas das
vezes, endossadas pelo que se denominou de “poder hierarquico”. Isto quer dizer que essas
requisicdes sao realizadas pela populagdo domiciliada e por sujeitos que, em tese, estdo em
relagdo hierarquica mais proxima da gestdo ou na gestdo. No caso dos segundos
mencionados, a énfase é na chamada “resolutividade”. E por resolutividade leia-se remocgéao
do espaco publico para atender “solicitantes”.

Serafino e Luz (2015) detectam em sua pesquisa uma estreita relacdo entre os
servigcos destinados a populagdo em situacdo de rua e os servigos de seguranga publica,
anunciando inclusive a dificuldade de compreensdo dos limites de cada um. Nessa
observacao relatam a correspondéncia de acbes e intervencbes no sentido repressivo e
punitivo, envolvendo abrigamentos compulsérios, retiradas do espago publico, violéncia
patrimonial, entre outras formas de violagdes de direitos perpetradas por ambas as areas
mencionadas. Isto no caso do Rio de Janeiro.

Apesar de ser uma pesquisa realizada em um local especifico, traz a tona a
possibilidade da atuacao violadora de direitos e provocadora de desprotecédo sob a chancela
de servigos vinculados a Politica de Assisténcia Social. O mesmo é verificado no Relatério
publicado pelo CNDDH sobre violagdes de direitos da populacdo em situagdo de rua na
época da Copa do Mundo, em 2014 (CNDDH,2014).

Mencionando dados de abrangéncia nacional, chamam a atengado, neste sentido, as
abordagens sociais realizadas em conjunto com a Guarda Municipal e com a Policia Militar:
em 2014, 25,9% das equipes de abordagem vinculadas aos Centros POP realizavam
atuagdes conjuntas com a Guarda Municipal. Esse dado oscilou ao longo dos anos e em
2017 chegou a um percentual de 36,4%. Cabe destacar que as abordagens conjuntas com
outros o6rgdos também aumentaram demasiadamente em 2017, em relagdo aos anos
anteriores. No caso das abordagens conjuntas com Policia Militar, eram realizadas por 12%
das equipes em 2014; 9,7% em 2015; e 8,9% em 2016, tendo aumentado para 18,2% em
2017. Esses dados foram extraidos de Censos SUAS de Centros POP.

Isto nos remete a achados da pesquisa de mestrado - realizada mediante consulta a

documentos vertidos em fontes histdricas - em que se observam atuagbées em conjunto nas
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décadas de 1950 e 1960, no Rio de Janeiro (Capital do pais a época); servicos como o
“Servigo de Repressdo a Mendicancia'® (SRM) e o “Servigo de Assisténcia a Mendicancia”
(SAM), em que é possivel observar sujeitos do SRM afirmando realizar um atendimento de
“assisténcia ao outro” e relatos jornalisticos que dao conta da atuagdo do SAM no sentido de
realizar “recolhimento” de “mendigos”. Também ha diversos indicios nas fontes de atuacoes
em conjunto que exemplificamos com o texto a seguir, extraido de uma reportagem do
Jornal Ultima Hora:

Em acdo conjunta, o Servico de Assisténcia a Mendicancia e o Servico de
Repressdo a Mendicancia do DFSP realizaram uma operagao de limpeza no Largo
da Carioca — cerca de 200 mendigos conduzidos ao Albergue da Boa Vontade [...]
Asseguraram as autoridades: Dentro em pouco néo se vera um sé mendigo nas ruas
da cidade! (ULTIMA HORA,1958).

Também no trecho que segue, extraido do Jornal do Brasil

- Acredito que, com o nome de Servico de Assisténcia a Mendicancia, estamos
melhor identificados, pois 0 que temos em mira é assistir a esses pobres seres que
andam pelas ruas pedindo a ajuda da populagéo, disse ao JORNAL DO BRASIL o
médico Francisco Sant'/Ana, chefe do Servigo de Assisténcia a Mendicancia. [...] — Ja
arrebanhamos grande numero de mendigos — continuou o senhor Francisco
Sant’Ana. [...] — Agora, com o apoio e colaboragdo da Delegacia de Represséo a
Mendicancia, o trabalho é mais eficiente. Quando apanhamos um individuo na rua,
imediatamente o pessoal da policia reconhece se for o caso, e nés ndo perdemos
tempo. — Quando apanhamos alguém mendigando, disse o senhor Francisco
Sant'’Ana — fazemos com que assine um termo de responsabilidade de que nao
voltara a esmolar. Caso seja analfabeto, deixara suas impressodes digitais no lugar
da assinatura. [...] Segundo o Servigo de Assisténcia a Mendicancia, ja baixou em 70
por cento no Centro da Cidade e esta semana serdo atacados os suburbios com
intensidade igual a que foi utilizada no Centro. (JORNAL DO BRASIL, 1958).

A atuagdo em conjunto aparece como uma realidade nas mencionadas décadas e
observamos aquilo que Dahmer (2010) trouxe a tona sobre o carater saneador e higienista
da relacao entre assisténcia social e os territorios, tendo indicios de como essa relagao se
dava no que tange aos espagos publicos.

Nao estamos aqui a dizer que 0 SRM ou 0 SAM tém correspondentes na atualidade,
mas que as relagdes entre o Estado e o trato a questdo social, a partir do bindmio
assisténcia focalizada e represséo, nos dizeres de lamamoto (2001), muitas das vezes nao
ocorre com atuacdo em separado e que ha componentes de assisténcia focalizada nos
6rgaos de seguranga publica e de repressao e elementos de controle e repressdo na area
da assisténcia social. Esses elementos em contradicdo aparecem como permanéncias,
resguardando-se as especificidades de cada contexto e os aspectos conjunturais. A histéria
nao se repete, mas conforme apreendemos aqui, 0 passado nao esta longe, mas dentro de

nds com seus resquicios e vozes ecoando, deixando algumas herancgas.

00 Termo “mendigos” era utilizado na referida época para como referéncia as pessoas que
utilizavam as ruas como espago de moradia e sustento. Trata-se de um termo que
contemporaneamente adquire carater discriminatorio.
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Esta demanda por “remocéo” ou retirada de pessoas em situacao de rua dos locais
publicos remete a relacdo calcada no ordenamento do espago urbano e do saneamento
moral que povoou a inser¢cdo da area da assisténcia social na relagcdo com os territorios,
sobretudo na primeira metade do século XX. Essa relagao tem estreita correspondéncia com
a maneira com que o Estado vem tratando o espaco publico desde o final do século XIX e
inicio do Século XX, baseando-se em teorias e perspectivas eugénicas, racistas e com
retaguarda de uma ciéncia de cunho higienista. As intervengdes tinham como um dos
principais objetivos a constituicdo de cidades higiénicas e proprias para a circulacdo de
mercadorias. A prioridade daquelas intervengdes via assisténcia social era atender aos
anseios do mercado e reduzir “tensdes sociais”. Permanéncias de herangas deixadas pelo
passado sdo observadas neste sentido.

Contradicbes sao observadas no escopo do Servico Especializado em Abordagem
Social na atualidade, desafiando os objetivos do SUAS que visam, em tese e
normativamente, garantir a protecdo social e o acesso a direitos socioassistenciais.

Atentamos para a existéncia do aspecto de conservagdo em meio as tentativas
normativas e, certamente, interventivas de superacéo.

Outro dado que confere a possibilidade de compreendermos a relacdo entre a
maneira com que tem sido ofertado o Servigo Especializado em Abordagem Social e os
objetivos do SUAS, é aquele que da conta da forma com que tem sido escolhidos os locais
em que ocorrerao as abordagens sociais: as ditas “dendncias da populagdo” foram
consideradas no planejamento de 91,6% dos servigos de abordagem vinculados aos
Centros POP, no ano de 2014 e em 97% no ano de 2017. Foi o critério mais recorrente para
a tomada de decisdes, o que nos remete ter sido o critério mais recorrente para a realizacao
do planejamento dos servigos de abordagem nos territérios.

Em contrapartida, como critério menos utilizado (atras apenas de “outros”), temos os
diagndsticos socioterritoriais, realizados pelos 6rgaos gestores: em 2014 esse critério foi
considerado ou os dados desses diagnédsticos utilizados em 56% dos servigos de
abordagem social, vinculados aos Centros POP. Este percentual veio diminuindo e em 2017
correspondeu a 42,4%.

Os dados apresentados remetem também a existéncia e privilégio de formas de
decisdo menos baseadas na sistematizacdo e que podem remeter ao improviso,
caracteristica que se busca superar no ambito da assisténcia Social. Além do que, a énfase
nas “denuncias da populagéo” nos permite inferir quem € o publico que se tem atendido com
as intervengdes do Servigo Especializado em Abordagem Social: realizando-se o que é
requisitado pelo “denunciante” ou nao, ele tem sido, ao que nos parece, o sujeito privilegiado

desse servigo.
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Nao desconsideramos que essas ditas “denuncias”, embora na maioria dos casos
sejam por requisi¢des calcadas em olhares voltados a perspectivas conservadoras, podem
ser oportunidades de acesso a sujeitos que fazem das ruas e demais espagos publicos das
cidades meios de sobrevivéncia e moradia. Contudo, n&o se pode fechar os olhos para essa
prevaléncia, e para o quanto ela demonstra a distancia do servigo em relagéo a prerrogativa
planejada e intencional de construcdo gradativa de vinculos a continuidade e oferta de
maneira mais programada e sistematica, que também associa uma intervengdo ou servigo
as caracteristicas apresentadas para sua constituicdo como servigo socioassistencial.

Sobre a relevancia da vigilancia socioassistencial neste sentido, Koga (2016) analisa
que o SUAS tem uma tradicao de operar por meio de emergéncias ou o que chamamos
“improvisos”. Tece criticas a essa forma de atuacdo, deixando clara a importancia da
vigilancia socioassistencial atuante como um processo que deve envolver dimensao
participativa ao planejamento. Além disso, chama a atencdo para a relevancia da
implementacdo de uma cultura do planejamento para romper com perspectivas mais
imediatistas que sdo parte do campo de disputa acerca da concepcédo da politica de

assisténcia social, ndo deixando de permear os servigos de abordagem.

4 CONCLUSAO

Os dados apresentados nos permite compreender que o Servico Especializado em
Abordagem Social tem funcionado no ambito do Sistema Unico de Assisténcia Social,
mantendo muitos aspectos de conservagao de perspectivas e agcdes que se buscou superar
a partir da promulgacado da Constituicdo Federal de 1988, periodo em que a assisténcia
social passa a ser vista legalmente como um direito social, sendo instituido o dever o Estado
em seu provimento.

Para mencionar alguns aspectos, temos predominio de requisigdes para o servigo
que busca a remocao de pessoas que fazem das ruas, e demais espacgos publicos das
cidades, seus locais de moradia e sustento. Estas requisicdbes nado estdo descoladas de
demandas e respostas historicamente fornecidas pela assisténcia social aos fenbmenos que
ocorrem nos espagos publicos e demais territérios das cidades, assim como as atuacdes
(que podem néo ser as predominantes, mas existem e persistem) de servigos de assisténcia
social no sentido de factualmente efetivar acdes de “recolhimento” e abrigamentos
compulsérios, unindo-se a sujeitos de politicas publicas que guardam historico de punicao a
populacdo pertencente as classes subalternizadas que estdo presentes nos espagos
publicos. Isso remete a atuagbes de cunho higienista que aparecem como aspectos de

conservagao.
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Observou-se distanciamento dos servigcos das caracteristicas que devem ser
galgadas para que se configure como “servigo socioassistencial”’, entre elas o planejamento
e a continuidade no &mbito do Sistema Unico de Assisténcia Social.

A observagao que podemos fazer é que, assim como todos os servigcos do SUAS
tém enfrentado desafios relativos a heranca conservadora - ao mesmo tempo em que se
busca supera-la e construir a cultura dos direitos - com o Servigco Especializado em
Abordagem Social ndo é diferente. Ainda ha muito do caminho da perspectiva da garantia
de direitos a ser percorrido, e é importante que se tenha a compreensao das contradi¢gdes
em tela e da nao linearidade da histéria: os avangos nao necessariamente persistirao ou
resultardo em mais avancos, assim como as caracteristicas que se busca superar sao
construcoes dotadas de historicidade, podendo ser transformadas.

Contudo, diante de todo o exposto, pode-se afirmar que o Servigo Especializado em
Abordagem Social ainda carece de maior aproximagcdo, em sua materialidade nos
municipios, com os objetivos do Sistema Unico de Assisténcia Social: a protecdo social, a
vigilancia socioassistencial e a garantia de direitos socioassistenciais.

Sao desafios a serem enfrentados no escopo do movimento contraditério da
realidade: a presenca de perspectivas conservadoras e a relagdo calcada no mercado que
tem direcionado as intervencées do Estado no espaco publico, que também abarca, em

muitos casos, a politica de assisténcia social.
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