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Resumo: O presente trabalho propfe-se a discutir o exercicio profissional do assistente social na
politica de Assisténcia Social em tempos do avanco do pensamento conservador na trama social e
nas politicas sociais de um modo geral. Nossa argumentacao € de que o conservadorismo nunca foi
superado por essa politica e que, na contemporaneidade, ele se atualiza sob novas roupagens e com
novos estigmas.
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Abstract: The present work proposes to discuss the professional practice of the Social Worker in the
policy of Social Assistance in times of the advance of conservative thinking in the social fabric and
social policies in general. Our argument is that conservatism has never been superseded by this
policy and that, in contemporary times, it is being updated in new clothing and with new stigmas.

O presente trabalho prop8e-se a discutir o exercicio profissional do assistente social
no ambito da politica de Assisténcia Social em tempos do avanco insidioso do pensamento
conservador ndo s6 na propria trama social, mas nas politicas sociais de um modo geral.
Nossa argumentacdo € de que, de fato, o conservadorismo nunca foi superado na Politica
de Assisténcia Social e que, na contemporaneidade, ele se atualiza sob novas roupagens e
com novos estigmas, mas sobretudo mantendo os tracos fundantes dessa politica, com
acoOes focalizadas, segmentadas, baseadas nos sujeitos “desajustados”. Assim, o0 exercicio
profissional do assistente social se coloca como desafio, uma vez que muitas vezes essas
caracteristicas capturam a subjetividade do profissional, tornando-o agente executor da
politica a partir de uma pratica profissional mistificada que se confunde com a prépria
politica. O que argumentamos aqui é que a conformacgéo da politica de Assisténcia
Social em diversas ocasides se confronta com o projeto ético-politico profissional (PEP)?
hegemonico na categoria, que coloca como diregdo a emancipacdo humana. Sendo assim,

o cotidiano do exercicio profissional acaba por sofrer os empuxos de execucdo de préticas
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pautadas em ac¢bes conservadoras e pragmaticas que colidem diretamente com a
perspectiva critica que a profissdo se propde. Neste sentido, a direcdo politica da profissdo
€ subsumida pela direcdo da proépria politica de Assisténcia Social, tornando a execucéo
desta Ultima o préprio fazer profissional.

Tal debate se faz imperativo, haja vista 0 momento em que a profissdo se encontra
dentro da sociedade capitalista contemporanea, com forte ofensiva conservadora com a
legitimac@o de discursos de retrocesso civilizatorio. Discursos esses que validam a
regressao dos direitos historicamente conquistados pela classe trabalhadora, validam e
ampliam a naturalizacdo das desigualdades, naturalizacdo da violéncia e da barbarie em
nome da defesa, quase incondicional do capital e do mercado, exponenciados pelas
orientagbes neoliberais que submetem os Estados nacionais aos ditames das economias
imperialistas como Unica saida para que consigam algum crescimento econdmico. O que
verificamos é a completa despolitizacdo e desistoricizacdo da famigerada “questao social”,
entendida ndo como fruto das contradicdes da relagdo capital x trabalho, mas como
processo social natural e, para tanto, administrado e solucionado apenas pela via das
politicas sociais.

Posto isto, € necessario compreender 0s tracos conservadores da Politica de
Assisténcia Social, percebendo a permanéncia desses tracos ao longo da sua trajetoria e
seu agravamento na contemporaneidade, para que assim possamos identificar como a
subjetividade dos profissionais de Servico Social pode ser capturada, assumindo o discurso
e a identidade da Politica de Assisténcia Social como discurso e identidade da propria
profissdo e, consequentemente, discurso e identidades conservadores. E importante dizer
que esta andlise torna-se relevante, pois o cenario das politicas publicas tem sido,
historicamente, um solo fértil de discussbes para a categoria profissional do Servigo Social,
além de se colocar como um dos principais campos de atuacao profissional.

Partimos aqui da premissa de que as politicas sociais sdo, desde seu
engendramento, campo de tensdes, contradicdes e disputas. Entendemos a politica social
em sua totalidade, como ressalta Behring®, “como processo e resultado de relacdes
complexas e contraditrias que se estabelecem entre Estado e sociedade civil, no ambito
dos conflitos e luta de classes que envolvem o processo de producdo e reprodugdo do
capitalismo (...)".

Desse modo, consideramos que as politicas sociais publicas se conformardo sob os
pilares de trés forcas em acdo: sob a pressdo da classe operaria que se coloca na cena

politica com suas demandas por legitimacdo de direitos, quando a exploracdo do capital

* BEHRING, Elaine Rossetti. Politica Social no contexto da crise capitalista. Servico Social, p. 301-321, 2009. p.
304.

Anais do 162 Congresso Brasileiro de Assistentes Sociais



sobre o trabalho acarreta niveis quase insuportaveis para a classe trabalhadora, assolando-
a com o pauperismo em massa e assim se inicia uma série de lutas, que ja nao podem ser
controladas pelo Estado apenas pela via da represséo; com a necessidade do Estado de se
legitimar politicamente e, dessa forma, criar formas e condi¢cbes de reproducdo da classe
trabalhadora, bem como as condi¢des necessérias a acumulacdo e valorizacdo do capital; e
ainda sobre a pressao da ultima forca que sao as classes hegeménicas que reivindicam a
participacdo do Estado nesse ambito, ndo apenas na tentativa de socializar os custos da
producéo®, mas também de conformar a ordem imposta pelo capitalismo e formar consenso
social.

Destarte, registra-se aqui 0 nosso posicionamento no entendimento de que as
politicas sociais ndo podem e ndo devem ser compreendidas como a “solucdo” para as
contradicoes do modo de producgao capitalista, tampouco como “agdes para o bem comum”
descoladas e distanciadas da esfera da producdo econ6mica. Ao contrério, elas precisam
ser compreendidas em sua totalidade e na sua complexidade enquanto processo
contraditério e dialético que o é. Assim, face a esses argumentos iniciais, € necessario situar
a Politica de Assisténcia Social em seu processo historico, no ambito das relacdes
econdmicas, politicas e sociais de reproducdo da sociedade capitalista, para que possamos
compreender como 0 conservadorismo ainda encontra-se presente na sua configuracao,
bem como os rebatimentos que essas configuragfes trazem para o exercicio profissional do
assistente social que nela atua, remetendo-o as mesmas praticas moralizadoras,
individualizadas e socioeducativas, voltadas principalmente as mulheres e as criancas,
guando da génese da profissdo, como descritas por lamamoto (1992) .

A andlise da contemporaneidade nos coloca a refletir sobre como o pensamento
conservador incide de forma danosa nas tramas sociais e de tal forma na prépria
conformacédo da l6gica das relacdes sociais. Desse modo também se adentra densamente
na forma de gestdo das politicas sociais na conformacdo da organizacdo da gestdo do
préprio Estado. Cabe destacar aqui que estamos chamando de pensamento conservador
aquilo que conhecemos como conservadorismo moderno que “tem como seu referencial um
aspecto da sociedade plenamente interessado na manutengdo ou na conservacao da
ordem” °, qual seja a ordem burguesa.

Como afirma Gahyva®, “Conservador seria epiteto proprio a espiritos avessos a
mudangas que, ndo satisfeitos em esposar formas de existéncia cristalizadas pelo tempo,

exigiriam que a totalidade dos membros de uma determinada sociedade se dobrassem as
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suas verdades absolutas”. Desse modo, mais do que a manutengdo da ordem, o
pensamento conservador na cena contemporanea brasileira se reedita colocando-se como
reacionario no ambito politico-cultural, haja vista as aproximacdes do discurso conservador
com ideias fascistas, racistas, xen6fobas, miséginas, neonazistas, entre outras, que vao se
manifestando, inclusive socialmente.

Considerando o conservadorismo em toda a sua complexidade e assumindo-o0 assim
como um fenbmeno que precisa ser analisado a partir da luta de classes conformada na
ordem da sociabilidade burguesa, nossa proposta € de compreender, a partir da sua
expressao contemporanea, como ele tem incidido na execucdo da politica de Assisténcia
Social, que historicamente ocupa um lugar da ndo-politica e do ndo-direito e, dessa forma,
rebatido no cotidiano do exercicio profissional do assistente social.

A Politica de Assisténcia Social, marcadamente, ocupa ao longo de sua historia, de
negacdo enquanto politica social de carater universal, além dos seus fortes tragos ainda
presentes de relagbes de apadrinhamento, tutela e dependéncia, assim como o julgamento
moral presente em seu cotidiano que acentua a presenca do conservadorismo em sua
Politica. Ademais, entre as politicas publicas sociais, a Assisténcia Social tem se colocado
como lécus privilegiado de atuacdo do assistente social, sendo o profissional um
protagonista na sua execucao.

Desse modo, é necessario entender essa politica a partir dos seus mais diversos
aspectos, que vao desde sua dimenséo, seu significado, sua abrangéncia, suas funcgoes,
seus efeitos, enfim, todos os elementos que atribuem forma e significado a ela’, além do
proprio contexto social, politico, cultural e econdmico que ela se insere, para que assim se
possa discutir sobre como todas as caracteristicas que essa politica assume na
contemporaneidade recaem sobre a subjetividade do assistente social e direcionam seu
fazer profissional. E nesse sentido que se faz necessaria também a anélise do trabalho do
assistente social em tempos de capital fetiche, como aponta lamamoto®.

As particularidades que tencionam a relagéo estabelecida entre projeto ético-politico
profissional e o estatuto assalariado condicionam o exercicio profissional. Por um lado, os
profissionais gozam de autonomia na conducdo de seu fazer profissional, a partir de seus
instrumentais tedrico-metodoldgicos socialmente legitimados por sua formagéo académica e
0s aparatos legais que regem a profissdo, dando a profissdo uma direcdo social cuja

atuacao profissional esta atravessada pelos interesses de classes e grupos sociais distintos
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e balizada no atendimento majoritariamente de segmentos da classe trabalhadora® . Por
outro lado, encontram limites objetivos de atuagéo determinados pela realizagao do trabalho
na condicdo de assalariado, em que o Estado e organismos privados compdem
predominantemente 0s espacos soOcio-ocupacionais do Servico Social. Neste sentido, a
venda da for¢a de trabalho do assistente social encontra-se subordinada aos ditames do
trabalho abstrato e impregnada dos dilemas da alienagdo “impondo condicionantes
socialmente objetivos & autonomia do assistente social na condugéo do trabalho e a integral
implementagao do projeto profissional”*°

Esta posta ai a tensdo entre projeto profissional e trabalho assalariado cujo
assistente social esta submetido, uma vez que o projeto profissional Ihe confere teleologia e
liberdade para escolher a direcdo de agéo e o estatuto assalariado sobrepde-se, em muitos
momentos, sobre essa ac¢do. Essa condi¢do colocada no cotidiano do trabalho profissional
do assistente social, como afirma lamamoto™, imp6&e o dilema entre causalidade e teleologia
exigindo articular, na andlise historica, estrutura e acdo do sujeito. Desse modo, dadas as
condigBes socio-histéricas e politicas em que esse trabalho se inscreve, sua apreensao pela
subjetividade dos profissionais pode leva-los a colidir com compreensao da totalidade com
as possibilidades de atuacdo profissional nela contidas, reiterando assim o discurso que
defende o distanciamento entre teoria e pratica.

E nesse interim que o conservadorismo incide também na atuacdo profissional,
quando o assistente social se distancia do arcaboucgo teérico-critico de sua formacéo,
acreditando que ele ndo o instrumentaliza para a ac&o™ e acaba assumindo o discurso e a
execucdo da politica de Assisténcia Social — nosso campo de observagédo, aqui — como
proprios da profissdo e reduzindo sua pratica profissional a execuc¢éo terminal das politicas
sociais, ou, ainda pior, assumindo atitudes conservadoras, moralistas, estigmatizantes,
higienistas e funcionalistas. Em tempos de exacerbacdo do pensamento conservador, como
é verificado na atualidade, a atuacdo profissional sofre empuxos na sua objetividade,
cunhadas no desmonte das politicas sociais, na ofensiva do capital sobre os direitos da
classe trabalhadora, na defesa do Estado minimo onde se manifestam fortemente os
discursos segregadores, meritocraticos e moralizantes.

Neste sentido, a execucdo da politica volta-se para o atendimento “do mais

necessitado, dentre os necessitados”; € imposto o “ranqueamento” das necessidades e,
portanto, o atendimento extremamente focalizado dos cidaddos que se utilizam da

Assisténcia Social. Essa conjuntura rebate diretamente na subjetividade de muitos
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assistentes sociais provocando uma imbricacdo entre préatica profissional e execugcédo da
politica de Assisténcia Social, levando a reducao do exercicio profissional & mera utilizacao
de instrumentos e técnicas de atuacio que deem conta de uma prética eficiente e eficaz. A
vista disso, o projeto profissional muitas vezes transforma-se no préprio projeto de execucao
da politica, descolando-se da arena da perspectiva critica e emancipatéria previstas no
codigo de ética do assistente social, para a arena do conformismo e reducionismo pautados
no “ajuste” dos “desajustados”.

Nesta direcdo, defendemos como necessario colocar no centro do debate o exercicio
profissional e o trabalho cotidiano do assistente social em tempos de conservadorismo,
dentro da Politica de Assisténcia Social, que nos ultimos 14 anos tem se colocado como
espacgo socio-ocupacional privilegiado para o Servico Social. Destaca-se aqui, mais uma
vez, todas as caracteristicas historicas de negacédo de direito, focalizacdo, segmentacéo e
estigmatizagcdo dessa politica que ainda impéem o desafio de serem superadas na
contemporaneidade, num cenario de avanco insidioso do pensamento conservador. A vista
disso, é preciso considerar a captura da subjetividade dos assistentes sociais por esse
cenario, condicionando a prética profissional para uma ag¢édo também conservadora, para
gue assim possamos lancar luz sobre quais as possibilidades de rompimento e superagao
com tais praticas que coloquem no centro da direcdo do exercicio profissional o projeto
ético-politico hegemonicamente aceito pela categoria.

Nossa aposta, portanto, nossa hipotese é de que toda essa conjuntura captura a
subjetividade do assistente social no cotidiano do trabalho profissional, levando-o a uma
pratica profissional também conservadora, quando ele se distancia das dimensfes tedrico-
metodoldgicas, ético-politicas e técnico-operativas que compdem a sua formacao.
Entendendo, pois, que as mediacdes do projeto ético-politico profissional hegembnico do
Servigco Social, fruto do processo de renovagao da profissdo, “emerge como uma ruptura
profissional conservadora™?®, encontram-se muitas vezes subsumidas pelo estatuto
assalariado do assistente social que contribui para o processo de aliena¢do que sufoca a
capacidade de uma intervencao critica pautada na diregdo da emancipacao. A intervencéo
profissional assume sincreticamente a execugdo da politca como a propria agéo
profissional.

Nessa direcdo, a investigacao da forma como a objetividade do trabalho, em tempos

conservadores, dentro da politica de Assisténcia Social rebate diretamente na subjetividade
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do assistente social e, portanto, direcionam o seu exercicio profissional, pode revelar as
estratégias cotidianas de superagdo do conservadorismo.

Ao privilegiar no seu processo de formag&o a teoria social critica, o assistente social
em seu fazer profissional imprime a necessidade do estudo/investigagao/conhecimento das
multiplas determinacdes da sociedade capitalista, tanto em sua génese quanto na
contemporaneidade, assim como as contradicbes que permeiam as politicas sociais
ordenadas pelo Estado. Portanto, é necessério entender a Assisténcia Social como politica
publica de direitos, tendo em vista que, mesmo a protecdo social sendo duramente atacada
no processo de crise do capital, ela tem papel decisivo na reproducdo da classe
trabalhadora. Todavia, também se constitui como funcional ao capital, na medida em que
contribui para amortizar as sequelas da questdo social.

Sendo assim, € lancado o desafio ao profissional de Servico Social de negar a
subordinacao a politica, enxergando a familia e o individuo atendido ndo como “vulneravel”
ou exposto ao “risco”, e sim como sujeito histérico inserido em uma determinada classe. Ha
que se superar a condi¢ao individualizada da “autonomia” e complementa-la com o conceito
de cidadania que aponta acesso a direitos e a participagéo ativa nos rumos da sociedade®.
Mas é possivel dentro dos limites objetivos e subjetivos do trabalho a negacédo da pratica
profissional empuxada pelo conservadorismo?

Nosso entendimento € o de que sim, é possivel manter uma pratica profissional que
goza de autonomia relativa'® pautada na racionalidade do projeto ético-politico profissional
cuja direcdo é a de emancipacdo humana, ainda sob os limites objetivos impostos no
cotidiano. Entendemos aqui a urgéncia de se ter clareza de quem é o inimigo aqui colocado:

0 conservadorismo moderno.

6 REFERENCIAS

ABESS/CEDEPSS. Proposta basica para o projeto de formacéao profissional.
Servico Social & Sociedade: o Servico Social no século XXI. Sdo Paulo, ano XVII,
n. 50, p. 143-171, abr. 1996. 154.

BEHRING, E. R. Brasil em contra-reforma: desestruturacdo do Estado e perda de
direitos. Séo Paulo: Cortez, 2003

1 BEHRING, E. R. Brasil em contra-reforma: desestruturacao do Estado e perda de direitos. Sdo Paulo: Cortez,
2003

> SPOSATI, A. A especificidade e intersetorialidade da politica de assisténcia social. Servigo Social e Sociedade.
Sdo Paulo: Cortez, n. 77, ano XXV, p. 30-62, 2004.

'*JAMAMOTO, Marilda Vilela. O Servigo Social na Contemporaneidade: trabalho e formacgao profissional. Sdo
Paulo: Cortez, 1998.

Anais do 162 Congresso Brasileiro de Assistentes Sociais



.; SANTOS S. M. M. “questao social” e Direitos. In: Servico Social: direitos
sociais e competéncias profissionais. CFESS/ABEPSS, Brasilia, 2009a. p.267-
283.

. Politica Social no contexto da crise capitalista. Servico Social, p. 301-
321, 2009b.

: BOSCHETTI, I. Politica Social: fundamentos e histéria. Sdo Paulo:
Cortez, 2011

BOSCHETTI, I. Avaliacdo de politicas, programas e projetos sociais. In: Servi¢o
social: direitos sociais e competéncias profissionais. Brasilia: CFESS, ABEPSS,
20009.

GAHYVA, H. Notas sobre o conservadorismo: elementos para a definicdo de um
conceito. Politica & Sociedade, v. 16, n. 35, p. 299-320, 2017.

IAMAMOTO, M. V. Renovagéo e conservadorismo no Servigo Social: ensaios
criticos. Sao Paulo: Cortez, 1992.

. O Servico Social na Contemporaneidade: trabalho e formacao
profissional. S&o Paulo: Cortez, 1998

., CARVALHO, R. de. Rela¢Oes sociais e Servi¢o Social no Brasil: esboco
de uma interpretacado histérico-metodoldgica. 17. Ed. Sdo Paulo: Cortez, 2005

. Servigo Social em Tempo de Capital Fetiche: Capital financeiro, trabalho
e guestao social. Sdo Paulo: Cortez, 2007.

MOLJO, C. B.; SANTOS, C. M. S.; EIRAS, A.A. O exercicio profissional na
implementacdo do SUAS: projeto ético politico, cultura profissional e intervencao
profissional. In: Sistema Unico de Assisténcia Social, organiza¢des da
sociedade civil e servico social: uma andlise da realidade de Juiz de Fora/Carina
Berta Moljo e Maria Lucia Duriguetto (organizadoras)-Juiz de Fora: Ed. UFJF, p. 105-
144, 2012.

NETTO, J. P. A construcdo do projeto ético-politico do Servi¢co Social. Servigco
Social e saude: formacao e trabalho profissional, v. 4, p. 141-160, 2006.

NISBET, Robert. Conservadorismo e sociologia. Introducao critica a sociologia
rural. Sdo Paulo, Hucitec, p. 62-76, 1986.

, Robert. O Conservadorismo. Lisboa: Editorial Estampa, 1987.

SANTOS, C. M. Os instrumentos e técnicas: mitos e dilemas na formacao
profissional do assistente social no Brasil. Rio de Janeiro: UFRJ, 2006.

SPOSATI, A. A especificidade e intersetorialidade da politica de assisténcia social.
Servigo Social e Sociedade. Sao Paulo: Cortez, n. 77, ano XXV, p. 30-62, 2004.

Anais do 162 Congresso Brasileiro de Assistentes Sociais



. Carta-tema: a assisténcia social no Brasil, 1983-1990. In: Carta-tema: a
assisténcia social no Brasil, 1983-1990. 1995. p. 7

Anais do 162 Congresso Brasileiro de Assistentes Sociais



