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Resumo: Este trabalho tem por objetivo desmistificar os possiveis pontos de preconceito sobre
0s comerciantes varejistas de drogas e refletir sobre a atuacdo profissional de assistentes
sociais com esse publico, que incide diretamente na afirmacdo do processo de criminalizagao
da pobreza, contrario ao posicionamento ético da categoria, violando, possivelmente, direitos
da populacdo usuaria.

Palavras-chave: Etica; Servico Social; Drogas; Violéncia; Criminalizacio da pobreza.

Abstract: This paper aims to demystify the possible points of prejudice on retail drug dealers
and to reflect on the professional performance of social workers to this public, which directly
affects the affirmation of the process of criminalization of poverty, contrary to ethical positioning
of the category, possibly violating the rights of the user population
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1 - INTRODUCAO

Este trabalho é resultado de uma série de inquietacdes, algumas compartilhadas com
colegas de profissdo e estudantes, e de construcdes coletivas sobre os
posicionamentos cotidianos de assistentes sociais que exercem a profissdo em
territérios onde ha atuagdo de grupos armados que comercializam drogas a varejo ou
em exercicio direto com pessoas privadas de liberdade, além de ser fruto de trabalhos

produzidos sobre o tema no Servico Social e em outras areas do conhecimento.

Nosso objetivo € desmistificar pontos cruciais que incidem diretamente no trato a
esses usuarios e seus familiares. Temos o intuito de promover discussdes sobre a
importancia da permanéncia dos equipamentos das politicas de assisténcia social,
saude e educacdo, por exemplo, nos territérios favelados e populares, bem como
analisar a relevancia ou ndo de algumas caracterizacfes, seja do territorio, seja da

insercdo de familiares na criminalidade em relatérios, laudos e pareceres sociais.
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Dessa maneira, de forma sucinta, vamos apontar trés direcionamentos para a
construcdo deste debate. O primeiro deles diz respeito aos comerciantes de drogas a
varejo, principalmente na favela, e seu pertencimento a classe trabalhadora. Faltam-
nos, como assistentes sociais e pertencentes a classe trabalhadora, o reconhecimento
e a identidade a todos os grupos integrantes da classe, mesmo que nao seja atribuido
a eles o status de atividade legal. O segundo item diz respeito a diferenca entre as
categorias ilegais e o crime. As drogas, por exemplo, séo ilegais, neste momento, mas
podem deixar de ser, enquanto o homicidio € um crime contra a vida e dificilmente
sera descriminalizado. Essa diferenciacao tem relacao direta com o proibicionismo e a
criminalizacdo da pobreza. E, por fim, a concepcdo de monstrualizacéo do traficante e
a dimensdo do medo, que constroem no imaginario social uma demonizagdo do
diferente. Isso impacta a atuagdo profissional de assistentes sociais, que exercem
suas atividades com preconceito, a partir da desumanizagdo do outro, contribuindo
para 0 cerceamento ou a ndo garantia dos direitos dos usuarios do Servigo Social,
tornando assim assistentes sociais como potentes profissionais que violam direitos,

principalmente por conta de constru¢des individuais e morais desses profissionais.

2 — Classe que vive do trabalho: traficantes varejistas de drogas

As drogas sdo mercadorias. E, portanto, estdo subjugadas ao processo de producéo,
distribuicéo, circulacdo e consumo do sistema capitalista. O que implica um processo
de trabalho através da utilizacdo dos meios de producdo e da venda da forca de
trabalho. Tanto na producédo quanto na circulacdo se faz necesséria a participacao

ativa de trabalhadores para sua concretizacgao.

A mercadoria, segundo Marx, é algo necesséario a satisfagcdo de uma necessidade
humana, logo sua utilidade pode ser compreendida a partir do seu valor de uso.
Porém, para se tornar mercadoria, o valor de uso precisa ser produzido para a troca,

ter uma utilidade de venda, ou seja, o valor de troca.

E, para se produzir mercadoria, sdo primordiais a divisdo social do trabalho e a
propriedade privada dos meios de producgdo. Do ponto de vista da mercadoria-droga e
do processo de trabalho a ela ligada, temos o primeiro momento de transformacéo da
natureza, a partir do trabalho inerente ao ser social, que é quando se extraem as

plantas que ddo origem a essa mercadoria, e € a partir do processo de modificacdo da
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natureza, do uso dos meios de producdo e do emprego da forca de trabalho que

iniciamos o processo de producgéo da mercadoria.

Contudo, para o produto se tornar mercadoria, € necessério atingir o valor de troca
desse produto, ou seja, apos a producao deve-se distribuir 0 produto para o entdo
consumo. E é na esfera da distribuicdo e circulagdo dos produtos que podemos
perceber, com maior énfase, a operacionalidade do trabalho dos comerciantes
varejistas de drogas. A distribui¢do diz respeito a divisdo do produto, a partir do regime
de propriedade privada dos meios de producdo. E € na circulagdo que se converte o
produto em mercadoria, a partir da troca estabelecida por intermédio do valor-dinheiro.
E o consumo se traduz no processo de satisfacdo de uma determinada necessidade

humana, que neste caso é o uso da sustancia.

Pois bem, falemos entdo do trabalho executado pelos comerciantes varejistas de
drogas, a partir desta breve explicacdo sobre mercadoria, processo de producao,
distribuicdo, circulacdo e consumo. As pessoas que atuam nessa atividade fazem
parte do que Marx denomina de lumpemproletariado, uma massa abaixo do
proletariado que ndo exerce as atividades formais de trabalho. Sdo os considerados
“vagabundos, assaltantes, ex-presos, mendigos, prostitutas”, ou seja, toda parte da

populacédo desvalorizada e facilmente descartada, entendida com classe perigosa.

Os traficantes da favela s&o majoritariamente essa populacdo subproletariada.
Pensando o trabalho desse grupo, inseridos na divisdo sociotécnica do trabalho,
podemos apreender também uma hierarquia de suas funcbes e responsabilidades.
Divididas assim, temos: a chefia geral das lojas que expdem os produtos para a
venda; os responsaveis pelas financas, que gerenciam as entradas e saidas das
mercadorias e os retornos financeiros; os que operacionalizam a venda do produto em
si e também os que fazem a seguranca desses locais, para que ndo haja perda dos
produtos. Essa hierarquizagdo e o fluxo de venda incidem diretamente na
remuneracdo desses trabalhadores, que no geral recebem a partir da quantidade de

mercadoria vendida.

E importante considerar que os vendedores a varejo, que se situam em sua maioria na
favela, ndo detém os meios de produgdo, embora muitas das vezes o jogo midiatico
faca parecer que suas atividades comecam e terminam em Si mesmos, sem remeter
ao alto escaldo do processo de producdo. Assim, na visdo de Ricardo Antunes

(2009), os comerciantes varejistas de drogas poderiam ser facilmente identificados
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como trabalhadores numa visdo ampliada, afinal vendem a sua forca de trabalho,

compdem o que o autor denomina de classe que vive do trabalho.

Com a expanséo do desemprego estrutural e as mutacées do mundo do trabalho, ha
uma proliferagdo do trabalho precarizado e da subcontratacdo, principalmente em
virtude da hipertrofia do exército industrial de reserva. Essa parcela do lumpem, no
geral, ndo é compreendida como trabalhadora, e a ilegalidade favorece a né&o
organizacao sindicalista, tampouco permite um sentimento coletivo e de pertencimento
de classe. A fragmentacdo do processo de trabalho em niveis nacionais e
internacionais também dificulta essa relagdo. Essas pessoas ndo se veem
objetivamente como desempregados. No entanto, suas atividades sao informais por

conta da ilicitude, mas efetivas e com um papel social.

3 — Proibicionismo e criminalizag&o da pobreza

Nés, trabalhadores, principalmente os dos segmentos mais empobrecidos, somos
historicamente criminalizados desde o processo de escraviza¢do das pessoas negras,
a génese das favelas no inicio do século XIX, enfatizado na ditadura empresarial-
militar e com o aprofundamento do neoliberalismo. A histéria da formacao social do
Brasil pressup8e a criminalizacdo da pobreza por vias autoritarias em um regime

capitalista, patriarcal, racista e violento.

Contudo, nem toda pobreza merece ser tachada generalizadamente de criminalizada,
visto que a pobreza é uma condicao inerente ao modo de producdo capitalista e
essencial para a acumulacdo burguesa. Os pobres criminalizados seriam aqueles que
de alguma forma causam incébmodo a dinamica de producdo e reproducdo das
relagbes burguesas, no processo de acumulagéo e reproducdo do capital. E, por isso,
o Estado burgués precisa utilizar do seu aparato repressivo, seja na esfera da

coercao, seja no consenso para estabelecer o controle dessa populacéo.

O poder punitivo do Estado ndo atinge, nem nunca atingiu, toda a sociedade
indiscriminadamente. Pelo contrario, a violéncia sempre foi exercida sobre
determinados setores da classe trabalhadora, de forma a manté-la sob controle. E a
criminalizacdo das drogas é um desses fendmenos que denota claramente essa
politica estatal na sociedade capitalista brasileira. A proibicdo da fabricacao,
distribuicdo, comercializacdo e uso de determinadas substancias foi construida

historicamente no Brasil e data dos anos de 1921 com a proibicdo do 6pio,
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inicialmente, fruto de um movimento internacional higienista e moralista. Ao longo dos
anos, foram acrescidas outras substancias ao padrdo de ilicitude e atualmente
observamos a producao de uma dindmica violenta de combate as drogas, apelidada

de “guerra as drogas”.

O comércio varejista de drogas tem na favela sua acdo mais criminalizavel, embora o
consumo de drogas esteja presente em todos 0s espacos da cidade. Sdo seus
vendedores a varejo, em geral jovens, negros e moradores de favelas, que enfrentam

a todo tempo uma perseguicao politica, repressiva e punitiva.

Por isso, € importante pensarmos a partir das nhomenclaturas que estdo colocadas
para nés e que reforcam o carater histérico e politico da criminalizacdo aos pobres
através da politica de repressao violenta as drogas. Precisamos nos deter a duas
expressodes: ilegal e criminal. llegal ou ilicito é algo proibido por lei, mas que se tornou
proibido ao longo da histéria e que, por esse mesmo motivo, pode deixar de sé-lo.
Como crime, tem mais relagdo com as acdes que sdo advertidas pela humanidade
como um todo, a exemplo do caso do homicidio e estupro, de maneira geral, sem
considerar as particularidades culturais, mas que séo atos que dificiimente se tornarao

legais. Do ponto de vista sociolégico, o crime sempre existiu e sempre existira.

Assim, é importante olhar atentamente para a ideologia proibicionista e sua hegemonia
internacional no final do século XIX, impulsionando “a condenagdo moral e a
criminalizacdo dos consumidores e comerciantes que se encontram na ponta do
comeércio varejista, reforcando a repressao e a violéncia [...]” (BRITES, 2017, p. 13).

No Brasil, esse padréo repressivo e militarizado é identificado nas décadas de

1960/1970, favorecendo a légica estadunidense durante a ascensdo do imperialismo.

Conforme Cristina Brites (2017), essa ideologia acaba por ocultar as determinacfes
concretas dos individuos com as substancias ilegais, garantindo um discurso e

alimentando a industria da inseguranca e do medo.

O proibicionismo como ideologia serviu, e serve, a muitos usos. Durante todo
0 século XX (e neste inicio do XXI), serviu para justificar cruzadas morais de
corte étnico-racial e de classe, repressdes militares aos movimentos
insurgentes contra a desigualdade nas sociedades de capitalismo periférico —
alguns de carater anticapitalista, a caca aos inimigos internos e externos, as
invasdes militares e a associacdo entre narcotrafico e terrorismo. (BRITES,
2017, p. 109-110)
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A producao do inimigo “perturba a harmonia e ordem social” e, por isso, alcanca os
discursos de eliminacdo de sua existéncia, mediados pelo medo e pela constru¢do do
odio ao outro, cabendo, portanto, a necessidade de destruicdo da sua existéncia.
Assim, convivemos cotidianamente com o discurso da guerra as drogas, consolidando
o medo, a demonizagdo e a monstrualizagdo das pessoas e dos territorios que tém

vinculagdo com a comercializacdo varejista de drogas.

4 — Pedagogia da monstrualizacdo e a dindmica do medo

A “pedagogia da monstrualizagdo” € um termo difundido por intelectuais que pensam a
favela a partir da insercdo nesses espacos. Segundo Fernandes, Barbosa e Silva
(2018), a pedagogia da monstrualizacdo tem relagdo com o processo de
aprendizagem sobre odiar o outro, ser indiferente, negar o outro e sustentar atitudes
gque estigmatizam e depreciam determinado grupo de pessoas. Esses processos, além

de perversos, sdo capazes de aniquilar grupos inteiros.

Em sintese, estratégias de distingdo social e racial operam para reforgcar
hierarquias de humanidade e opressdo pelo uso da violéncia simbdlica,
baseada em processos pedagdgicos que naturalizam a indiferenca, a averséo
social e o 6dio — elementos constitutivos das contradicdes sociais
reproduzidas no espaco urbano. A humilhagéo publica e a desumanizacéo de
grupos especificos resultam de tais pedagogias. (FERNANDES et al, 2018, p.
5)

Monstros ndo tém identidade, e nés ndo conhecemos seus nomes, aparéncias,
histérias e sonhos. Queremos apenas elimina-los. Retiramos deles sua humanidade,
nao 0s percebemos como alguém, tampouco como semelhante. O desejo apenas é
descarta-lo, retird-lo do convivio. A monstrualizacdo sustenta uma premissa de
naturalizacéo e banalizacdo do outro, contribuindo para reproducéo de preconceitos e

praticas promovidas através do estimulo ao medo.

O medo é uma construcdo social. Sempre existiu ao longo da histéria nos mais
variados locais e tempos em suas multiplas formas. No Brasil, a estética do medo é
produzida desde a colonizagédo, construindo uma aversdo ao diferente, desde a
populacdo indigena, as pessoas negras escravizadas e os territérios ocupados pela
populacdo mais empobrecida desde o Brasil Império. Os corpos periféricos e a
periferia sdo os alvos dos discursos que matam, por carregarem a expressao concreta
da arquitetura do medo. O carater ilicito ou licito das a¢bes ndo é uma condigdo para a

construcdo do medo. Isso é elaborado pelos padrdes morais e éticos construidos
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mediante as relacfes sociais e enfatizadas por algumas instituicdes como a familia, a

religido e a midia.

A violéncia urbana tem ampliado o que denominamos medo social. Medo
esse construido socialmente e que afeta a coletividade. Trata-se do medo
utilizado como instrumento de coergdo a determinados grupos que submetem
pessoas aos interesses deles. O medo social vem alterando profundamente o
territrio e o tecido urbano e, consequentemente, a vida cotidiana da
populacédo. [...] Isso se agrava pela forma como esses indices sdo veiculados
e tratados pela midia, pela fala corriqueira do crime e, principalmente, pela
ineficiéncia e impunidade no papel da policia e do Estado frente a questdo
social. Os sentimentos generalizados sdo de inseguranga, ameaca, raiva,
6dio, medo e desesperanca. (BAIERL, 2004, p. 20)

O traficante se tornou a expresséo concreta da violéncia urbana. Como se o tréfico de
drogas fosse o responséavel por toda e qualquer forma de violéncia nas cidades. Esse
olhar retira o contexto histérico de transformagédo da mercadoria-droga, antes utilizada
de forma cultural, recreativa e social, ao torna-la ilegal e demonizar sua fabricagéo,
comercializacdo e uso. Sua criminalizacdo deu margem para acdes estatais com a
finalidade de coibi-la, contudo essas medidas sdo executadas a partir do confronto, e é
essa interacdo que produz a violéncia. E essa violéncia gera o medo e a
monstrualizacdo das pessoas que estdo vinculadas a mercadoria ora ilegal e

demonizada.

5 — Apontamentos finais: assistentes sociais como potentes profissionais que

violam direitos

Sim, a regra € identificar, informar e promover a garantia dos direitos da populacdo
usuaria. Mas todas e todos os assistentes sociais sdo potenciais violadores desses
mesmos direitos. Isso pode acontecer de mdltiplas formas, seja por agdo, seja por

omissao.

Os documentos produzidos pelo Servico Social, desde a ficha social até os relatorios,
laudos e pareceres sociais, podem conter informacfes desnecessarias e
principalmente preconceituosas, capazes de alterar as decisdes que serdo tomadas
por intermédio desses documentos. Algumas informacdes s&o registros que

contribuem para o cerceamento de determinados direitos.

No geral, sdo as constru¢fes individuais e morais que favorecem esse tipo de agéo
profissional. Quando assistentes sociais ndo estdo atentos ao Codigo de Etica da

profisséo e a lei de regulamentac&o da profissdo, bem como ao Projeto Etico-Politico
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da profissdo e as bandeiras de luta organizadas pelo conjunto CFESS/CRESS, ha
uma tendéncia a violar os direitos da populacdo usuaria. Essas diretrizes normativas,

éticas e politicas precisam se concretizar no cotidiano profissional.

O conservadorismo moral tem impedido assistentes sociais de enfrentar a barbarie
presente na sociedade. Precisamos fortalecer nossa praxis, desde a construcao
reflexiva critica sobre os elementos tedricos levantados, dialogando diretamente com
0s principios éticos e politicos da profissdo. E, principalmente, construindo as agdes
técnicas e operativas a partir de bases comuns com esses usudrios criminalizados e
seus familiares, algo que so € possivel a partir da pedagogia da convivéncia. Ou seja,
com a interacdo humana no cotidiano, resguardando as diferencas com o0 outro,
aprendendo com as experiéncias e trajetorias dos usuarios a fim de produzir a fungéo
pedagogica do Servigo Social, de forma critica, reflexiva e consciente numa direcao
social sem preconceitos sociais e culturais. Precisamos rejeitar a estética da
monstrualiza¢do do outro e nos aproximar a partir das nossas semelhangas, sobretudo

como classe trabalhadora.

Retornando a questado central deste texto, em torno dos comerciantes de drogas a
varejo e tudo que lhes implica no cenario cotidiano de trabalho precarizado, sendo
submetidos a situacdes de violéncia extrema, por conta da producédo ideoldgica do
proibicionismo, de carater higienista, moralista e repressivo, precisamos considerar,
gue, embora ndo seja consenso na categoria do Servico Social a questdo da
legalizacdo e descriminalizacdo das drogas, a atuacdo profissional dirigida a esse
publico deve ser considerada, sobretudo, a partir dos principios éticos de defesa dos
direitos humanos, da recusa ao autoritarismo, dos posicionamentos sem preconceito,
a favor da equidade e da justica social, e do reconhecimento da liberdade como um

valor central, entre outros.

Do ponto de vista ético, como ja coloca a professora Cristina Brites, “defende-se a
incompatibilidade entre o proibicionismo e a ética das(os) assistentes sociais”. Ou
seja, diante do compromisso ético que firmamos, ndo existe a possibilidade coerente
de defendermos algo como a proibicdo de uma substancia, mesmo que seja com 0S
argumentos voltados para o bindmio da saude-seguranca. Essa proibicdo capitalista
reforca o carater exterminador dos segmentos mais empobrecidos da classe
trabalhadora, da forma mais racista, violenta e cruel que existe. Temos um dilema
ético na categoria, uma vez que entendemos que algumas das expressdes da questao

social sdo a pobreza, o desemprego e a violéncia, mas, em contrapartida, temos

Anais do 162 Congresso Brasileiro de Assistentes Sociais



atuacbes profissionais que reproduzem a légica do controle social coercitivo e
repressivo, além de serem a expressao concreta e perversa do preconceito, do

racismo e do autoritarismo.
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