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Resumo: O trabalho em tela € um relato de experiéncia profissional relativo ao acompanhamento de
familias em situacéo de descumprimento das condicionalidades do Programa Bolsa Familia referenciadas
ao CRAS ...... do municipio de ...... , desenvolvido de forma interdisciplinar no &mbito do Servico de
Atencao Integral & Familia — PAIF. Sua fundamentacdo tedrica esta embasada no marco regulatério do
referido programa e na legislacdo da politica de assisténcia social. Seu objetivo € contribuir para a
producéo de conhecimento do Servico Social, dando visibilidade para relevancia da atuacdo da categoria
profissional dos (as) Assistentes Sociais nas politicas publicas e programas destinados ao enfrentamento
da desigualdade social no Brasil.

Palavras — Chave: Programa Bolsa Familia — condicionalidades — acompanhamento familiar.

Abstract: The demonstrated task is a professional experience description due to the attendance of
families in noncompliance situation of the condicionalities for the Bolsa Familia Social Program, refered to
the (nome do municipio...) county CRAS, developed interdisciplinarily with the Servico de Atenc&o Integral
a Familia Program, in short, PAIF. It's teorical foundation is embased in the regulatory mark of the
program and in the legislation policy of social care itself. The objective is to contribute in the growth of
knowledge of Social Works, gaining visibility to the importance of the acts from the agents of Social Works
in the public agenda, and in the programs that are destinated to minimize the social inequality in Brazil.
Keywords: BOLSA FAMILIA PROGRAM - CONDICIONALITIES - FAMILY ACCOMPANYING.

1 Introducéo

Para alcangar o status de politica publica e consolidar-se como direito exigivel e dever
republicano de Estado, a politica de Assisténcia Social, passou por muitos desafios e embates
com forgas politicas conservadoras durante sua trajetoria.

Neste processo histérico marcado pelo viés conservador, gradualmente aquela politica
se prop6s a superar a logica da tradicdo assistencialista, clientelista e seguimentada,
alcancando o entendimento da prestacdo de servigcos publicos no campo dos direitos sociais,

impulsionada pelo seu reconhecimento como politica integrante da seguridade social na
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Constituicdo de 1988, precedida pela incorporacdo de importantes legislacdes até culminar no
advento do Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS.

Desse modo, embora as politicas publicas ainda carecam de a¢gBes mais expressivas, 0S
programas de transferéncia de renda ao se integrarem a um sistema publico e universal
proposto pelas normativas estabelecidas no escopo da politica de assisténcia social,
contribuiram para ampliar o alcance da proteg&o social no Brasil.

Assim, o Programa Bolsa Familia — PBF € o principal programa destinado ao combate a
pobreza e extrema pobreza da histéria da seguridade social brasileira devido a sua estrutura
que estabelece a integracdo entre as politicas de assisténcia social, educacéo e saude, sendo
estas Ultimas o foco das condicionalidades do programa.

O cumprimento das condicionalidades do PBF é requisito para a familia beneficiaria
manter o beneficio, porém é importante destacar que o Estado deve assegurar direitos e
propiciar condigbes para que as familias beneficiarias atinjam essa prerrogativa e extrapolem o
mero acesso ao recurso financeiro, mas tenham seus direitos garantidos através do acesso as
politicas publicas viabilizadoras da inclusao social.

Dentro deste panorama, o debate pretendido no trabalho em tela consiste em dar
visibilidade para a contribuicdo do Servigo Social no trabalho social com familias beneficiarias
de politicas publicas.

Neste, sdo abordados o histérico de implantacdo e implementacgédo, o arcabouco legal, o
fluxo operacional e a importancia da interface entre as politicas publicas para o
desenvolvimento do referido programa, destacando-se aspectos conceituais e evolucdo
historica da politica de assisténcia social até o advento do Sistema Unico de Assisténcia Social
— SUAS.

ApOs esta contextualizagdo, apresentamos o referencial metodolégico utilizado no
desenvolvimento do trabalho social com as familias em situacdo de descumprimento das
condicionalidades do PBF, realizado pelo CRAS ...... seguido de uma analise dos dados e

avaliagdo dos Resultados, encerrando-se com as consideragdes finais.

2 Aspectos Conceituais e Historicos do Programa Bolsa Familia no Contexto da Politica
de Assisténcia Social

O Programa Bolsa Familia - PBF foi instituido pela Lei 10.836/04, sancionada pelo entédo
presidente da Republica, Luis Inacio Lula da Silva.

Componente de uma estratégia integrada daquele governo para o desenvolvimento

social e econébmico, num Estado pés liberal, o Programa Bolsa Familia configurou-se como eixo
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basilar do Programa Fome Zero que pretendia a promocdo de seguranca alimentar e nutricional
da populacéo mais vulneravel.

Com a implantagdo do PBF houve uma ressignificagdo do alcance das politicas sociais,
inovando na proposta de gestao com a integracéo das politicas publicas, sobretudo assisténcia
social, educacdo e saude, visando a inclusdo social e redistribuicdo de renda as familias em
situagdo de vulnerabilidade social e o combate a pobreza e extrema pobreza no pais.

Essa articulacdo entre as politicas publicas ampliou 0 acesso de seus beneficiarios aos
servicos basicos de cidadania e possibilitou avancos significativos no enfrentamento da
desigualdade social, por meio do estabelecimento das condicionalidades relativas as exigéncias
a serem cumpridas no ambito da educacéo e saude do Programa Bolsa Familia.

O acesso aos servigos e beneficios operados pelas politicas sociais € um importante
vetor da redugcdo da pobreza e da desigualdade no pais. Neste horizonte, destacam-se 0s
principais objetivos do PBF, que sdo: Combater a fome e incentivar a seguranca alimentar e
nutricional; Promover o acesso das familias mais pobres a rede de servicos publicos, em
especial os de saude, educacdo e assisténcia social; Apoiar o desenvolvimento das familias
gue vivem em situagdo de pobreza e extrema pobreza; Combater a pobreza e a desigualdade;
Incentivar que os varios 6rgédos do poder publico trabalhem juntos nas politicas sociais que

fortalegcam as familias a superarem a condicao de pobreza.

O Bolsa Familia tinha como objetivo contribuir para a incluséo social de milhfes
de familias brasileiras premidas pela miséria, com alivio imediato de sua
situacdo de pobreza e da fome. Além disso, também almejava estimular um
melhor acompanhamento do atendimento do publico-alvo pelos servigos de
saude e ajudar a superar indicadores ainda dramaticos, que marcavam as
trajetérias educacionais das criancas mais pobres: altos indices de evasao,
repeténcia e defasagem idade-série. Pretendia, assim, contribuir para a

interrupg&o do ciclo intergeracional de reproducéo da pobreza. (CAMPELLO,
2010, p 15).

O arcabouco legal do PBF esta estruturado pela seguinte legislacdo de referéncia:
Medida Provisoria n°® 132 de 20/10/2003;Lei n°10.836 de 09/01/2004;Decreto n°5.209, de 17 de
setembro de 2004 e alteragoes.

A gestdo do PBF, bem como a do Cadastro Unico, é descentralizada, com competéncias
especificas para cada ente da Federagcdo, mas sempre articuladas para que o PBF funcione
efetivamente em ambito federal, portanto a Unido, os estados, o Distrito Federal e os municipios
séo co-responsaveis e compartilham responsabilidades criando bases de cooperagdo para sua

implementacao.
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A Caixa Econbmica Federal, por meio de contrato de prestacdo de servicos realiza a
gestao operacional do PBF, sendo responséavel pela geracdo da folha e pelo pagamento dos
beneficios, interagindo de forma direta com os municipios, ao prestar suporte aos gestores
municipais e as familias beneficiarias.

As familias com perfil para serem beneficiarias do PBF sao identificadas, apds sua
inclusdo no Cadastro Unico e, com base nas informacdes declaradas neste sélido instrumento
de identificagdo socioeconémica, como composi¢cdo familiar, faixa etaria e renda, ocorre a
selecdo e definicdo dos valores a serem repassados. Assim, as familias beneficiarias deveréo
manter os dados do Cadastro Unico sempre atualizados, informando alteragdes relativas a
renda, composicao familiar e endere¢o a qualquer momento quando estas acontecerem, ou do
contrario, ou a cada dois.

Quanto ao critério de renda para acesso ao PBF, as familias ou pessoas consideradas
em situagdo de extrema pobreza séo o publico-alvo, ou seja, aquelas com renda percapta de
até R$89,00 e também as familias em situacdo de pobreza, que sdo aquelas com renda
percapta de até R$177,00. Tais limites de renda s&o definidos com base em estudos do
governo com apoio do Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada — IPEA e do Instituto Brasileiro
de Geografia e Estatistica — IBGE.

O valor do recurso do PBF é composto pelo Beneficio Basico que atualmente é de
R$89,00, sendo pago somente para as familias em situacdo de extrema pobreza, pelo Beneficio
Variavel — BV, que atualmente é de R$41,00 para criancas e adolescentes de 0 a 15 anos,
gestantes e nutrizes, com um limite de cinco BV por familia, e pelo Beneficio Variavel Jovem —
BVJ, que atualmente é de R$ 48,00 para adolescentes entre 16 e 17 anos, com um limite de
dois BVJ por familia. Apés ser selecionada, a familia passara a receber mensalmente um valor
em espécie que varia de acordo com o nimero de seus membros e renda percapta. O valor
devera ser sacado via cartdo nas agéncias da Caixa Econdmica Federal ou em lotéricas
autorizadas.

Simultaneamente, ao ingressar no PBF, as familias beneficiarias assumem
compromissos compartilhados com o poder publico, que séo as condicionalidades na area de
educacao e saude.

No ambito da salde, as condicionalidades a serem cumpridas pelas familias sdo: levar
as criangas de até sete anos para vacinagdo e manter atualizado o calendério de vacinacao;
levar as criancas para pesar, medir e serem examinadas conforme o calendario do Ministério da
Saude; as gestantes devem participar do pré-natal, e as nutrizes devem continuar o

acompanhamento apos o parto, de acordo com o calendario do Ministério da Saude. Devem
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também levar sempre o0 seu cartdo da gestante e participar das atividades educativas
desenvolvidas pelas equipes de saude sobre aleitamento materno e alimentacdo saudavel.

Ja no ambito da educacdo as condicionalidades a serem cumpridas pelas familias sé&o:
matricular as criangas e adolescentes de 6 a 17 anos na escola; garantir a frequéncia minima
de 85% das aulas, no caso das criancas e dos adolescentes de 6 a 15 anos; garantir a
frequéncia minima de 75% das aulas, no caso dos adolescentes de 16 e 17 anos; informar a
escola quando o aluno ndo puder comparecer e explicar o motivo da falta; informar ao gestor do
PBF sempre que alguma crianga ou adolescente mudar de escola, para a continuidade do
acompanhamento da frequéncia escolar.

Quando a familia deixa de cumprir alguma das referidas condicionalidades, h& impacto

no pagamento dos recursos do PBF, com repercussdes gradativas no beneficio:

Registros de Efeito Situacao do Beneficio
Descumprimento
0 a 15 anos
1° Registro Adverténcia A familia fica em situagdo de

descumprimento, mas  permanece
recebendo o beneficio normalmente.

2° Registro Bloqueio por 30 dias Uma parcela do beneficio fica retida por
30 dias.

ApoOs esse periodo a familia volta a
receber o beneficio e a parcela
bloqueada pode ser sacada
normalmente.

3° e 4° Registro Suspensdo por 60 dias |Duas parcelas do beneficio ndo séo
pagas a familia.

Apos 60 dias a familia volta a receber o
beneficio normalmente, mas nao recebe
as duas parcelas suspensas.

5° Registro Cancelamento Parcelas do beneficio que ainda né&o
foram sacadas pela familia sao
canceladas.

As parcelas que seriam pagas a familia
nos meses seguintes séo interrompidas
e a familia é desligada do PBF.

Registros de Efeito Situacao do Beneficio
Descumprimento
16 a 17 anos

1° Registro Adverténcia N&o ha efeito sobre o beneficio

2° Registro Suspensao por 60 dias |O beneficio € suspenso por 60 dias. O
beneficiario ndo recebe as parcelas
suspensas
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|3° Registro | Cancelamento | O beneficio é cancelado.

A interface entre as politicas publicas e os fluxos operacionais relativos as
condicionalidades sé@o determinantes para materializar as propostas do PBF no combate a
desigualdade social, extrapolando o entendimento de que esta se vincula apenas a privacao de
renda, mas que requer esfor¢os articulados para o acesso de seus beneficiarios aos servicos de
saude e educacao para o seu amplo desenvolvimento.

Isto posto, ressalta-se que o aprimoramento dos programas de transferéncia de renda
ocorreu em consonancia com o processo historico de renovacgéo da politica de assisténcia social
no Brasil, que tradicionalmente configurou-se como politica ocasional de favor, caritativa ou
filantropica, permeada pelo clientelismo e assistencialismo.

O rompimento com o modelo tradicional e arcaico da assisténcia social é fruto de um longo
processo de lutas, desafios e embates politicos em sua trajetéria, remetendo a mobilizacdo de
um grande numero de atores, com destaque para a categoria dos Assistentes Sociais, que
sempre protagonizou nas conferéncias, foruns, conselhos, planejamento e operacionalizacao
desta politica.

Sob esse viés, foi com o advento do Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS,
precedido pela incorporacdo de importantes legislagbes de regulamentagdo, como a Lei
Organica da Assisténcia Social - LOAS, de 1993 e a Politica Nacional de Assisténcia Social -
PNAS, de 2004 que a assisténcia social se consolidou como direito exigivel e dever republicano
de Estado.

O SUAS introduziu parametros inovadores no modelo de gestdo e financiamento e
organizacao da Assisténcia Social. A oferta de programas, servicos, projetos e beneficios dessa
politica publica ficou estabelecida em dois padrées de protecdo, sendo: a Protecao Social
Basica — PSB, de carater preventivo e a Protecdo Social Especial — PSE, compreendida em
niveis de média e alta complexidade.

No ambito da PSB, o Centro de Referéncia de Assisténcia Social — CRAS é seu principal
equipamento, sendo reconhecido como a porta de entrada para o SUAS e tendo como principais
diretrizes a territorializagdo e a matricialidade sociofamiliar, desenvolvendo ac¢des destinadas as
familias que vivem em territérios que apresentam situacfes de vulnerabilidade social
decorrentes da pobreza, da privagdo ou auséncia de renda, do acesso precario ou nulo aos
servigos publicos, de vinculos afetivos relacionais e de pertencimento social fragilizados e de

situacdes de discriminacgédo etaria, étnica, de género ou por deficiéncia, entre outras.
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Os servicos e acoes realizados pelos CRAS se pautam por meio do Servico de Atencéo
Integral & Familia — PAIF, o qual deve ser realizado de acordo com as diretrizes previstas na
Tipificacdo Nacional dos Servigos Socioassistenciais, de 2009.

Sob essa concepcdo, o CRAS se destaca como principal articulador no fluxo de
acompanhamento das familias inseridas no PBF, atuando entre outras questbes, desde a
identificacdo e cadastramento de potenciais beneficiarios até o suporte para o cumprimento das
condicionalidades do referido programa, sendo “responsaveis por coordenar a busca ativa no
territério onde estdo instalados, com foco no descumprimento de condicionalidades”.
(CAMPELLO, 2011).

3 Referencial Metodolégico

O municipio de ...... , através da Secretaria Municipal de Assisténcia Social — SMAS,
compartilha esforgcos entre os trabalhadores sociais, gestores, conselheiros e usuarios da
politica de assisténcia social na proposi¢do de praticas que contribuam para o processo de
consolidacdo do SUAS no municipio.

Com essa ldgica, o CRAS......, localizado em territorio urbano periférico na regido norte
do municipio, atualmente com 5165 familias cadastradas no servico, das quais 1139, sdo
beneficiarias do PBF, propds entre outras acdes pertinentes ao PAIF, um Grupo de
Acompanhamento de Condicionalidades do PBF — GAC.

Trata-se de uma atividade coletiva direcionada as familias beneficiarias do PBF em
situagao de descumprimento das condicionalidades do referido programa.

A proposta de sua implantagéo surgiu a partir da observacao da equipe técnica quanto a
recorrente demanda trazida pela populacdo nos atendimentos do CRAS para reversdo de
repercussdes no PBF, como blogueio e suspenséo.

Neste processo foi notério que muitos beneficiarios apresentavam dificuldades
relevantes para o cumprimento das condicionalidades, tanto por dificuldades pessoais, falha na
estrutura publica, quanto por duvidas relativas a dinAmica operacional das condicionalidades.

Dessa percepgdo oriunda da pratica cotidiana, o instrumental técnico operativo do
Servico Social foi organicamente articulado com a Psicologia na perspectiva de trabalho
interdisciplinar proposto pelo PAIF para o acompanhamento familiar.

Esta articulacdo favoreceu o processo de trabalho com a implementacdo de uma
metodologia reflexiva em torno da realidade psicossocial das familias envolvidas, com a

valorizacdo de sua participacdo, reconhecimento de suas potencialidades, subjetividades e
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dificuldades, frente ao cumprimento das condicionalidades do PBF, tendo como parametro o
trabalho social com familias proposto pelo PAIF em detrimento a praticas fiscalizadoras do

referido programa, visando o

...desenvolvimento de trabalho com familias na perspectiva de fomentar debates criticos sobre
temas de interesse social e das familias, fortalecimento de lagos sociais e comunitarios, novos
arranjos e composicao familiar e formulagdo de estratégias para enfrentar critérios restritivos no
acesso aos direitos. (CEFESS, 2011, p.11)

Desse modo, conforme a periodicidade do envio de listagens das familias em situacéo
de descumprimento de condicionalidades encaminhadas ao CRAS ...... pela Central do
Cadastro Unico do municipio, as acdes foram sendo planejadas com grupos rotativos, cada um
com dois encontros semanais, focando na apresentacdo do programa Bolsa Familia e o sentido
das condicionalidades estabelecidas, bem como na percepcdo de seu significado para os
participantes.

Nessa perspectiva, foram utilizados instrumentais metodolégicos pertinentes como: roda
de conversa, recursos audiovisuais, atividades em subgrupos, dindmicas, aplicacdo de
formulérios, avaliacdes, etc, que possibilitaram reflexdes mais amplas como, projetos de vida e

o papel da educagéo na vida dos beneficiarios.

4 Tipologia das Familias e Avaliagdo dos Resultados

Com a estruturagéo metodoldgica e desenvolvimento do trabalho, além do levantamento
e visibilidade dos motivos que levaram ao descumprimento das condicionalidades com
respectiva proposicado de alternativas para seu enfrentamento, também foi possivel levantar
dados relativos ao perfil das familias acompanhadas.

Para tal sistematizacdo utilizamos informacdes obtidas junto a dez familias que
participaram em grupos de 2018, considerando os seguintes indicadores: renda, composi¢céo
familiar: escolaridade do responséavel familiar, territorio de moradia, area de descumprimento
das condicionalidades e motivos da ocorréncia dos descumprimentos.

A sistematizacdo destes dados revela que no geral a maioria das familias participantes
foi inserida no PBF por apresentar perfil de renda compativel com situacdo de extrema pobreza.
Sobre a composicao familiar destaca-se que a maioria possui criancas e adolescentes em sua
composicdo. Trata-se de familias monoparentais em sua maior parte, chefiadas por mulheres,

com escolaridade restrita ao ensino fundamental incompleto. A maioria destas familias reside
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em territérios com areas de ocupacao irregular, sendo que suas origens sao diversas, ou seja,
sdo oriundas do municipio e regido, de cidades do interior do estado ou de outros estados
(principalmente Parda e Bahia). Quanto as condicionalidades do PBF, destaca-se que o0s
descumprimentos identificados foram em sua totalidade repercussdes na area da educacao.

Em relacé&o as justificativas apresentadas quanto a ocorréncia dos descumprimentos das
condicionalidades, entre outros fatores, comparece a questéo da precariedade da infraestrutura
apresentada em areas de ocupacdo irregular, como falta de arruamento adequado, existéncia
de ruas de terra com apresentacdo de buracos e valetas, situagcdo que gera transtornos e
dificuldades quanto a acessibilidade e deslocamento dos moradores em dias de intempéries
climaticas, principalmente em casos de chuva forte quando ha risco de alagamentos e
enchentes, determinando a possibilidade de faltas pela dificuldade que as criangas enfrentam
para se deslocarem até a escola.

Outros fatores relevantes que foram identificados se referem a ocorréncia de violéncia
intrafamiliar no geral sofrida pelas mulheres, situacdo que gera fragilidades nos vinculos de
afetividade, pertencimento e sociabilidade, implicando no descumprimento das
condicionalidades.

Também ocorreram relatos com justificativas diversas, caracterizados como outros,
sendo: atraso no horéario de chegada a escola, dificuldade no acesso ao transporte escolar
(publico ou particular), bullyng, ocorréncia de problemas pontuais de saude em que a familia
ndo buscou ou nao conseguiu atestado médico, sobrecarga de compromissos da responsavel
familiar referente a filhos que sdo acompanhados por diversos servigos especializados, etc.

Dentro deste contexto trazido pelos participantes e no desenvolvimento da metodologia
reflexiva proposta, destacamos que o trabalho foi realizado em consonéncia com as diretrizes
do PAIF que se caracteriza pelo trabalho social com familias em situacdo de vulnerabilidade
social cujo objetivo é “fortalecer a fungao protetiva das familias, prevenir a ruptura dos seus
vinculos, promover seu acesso e usufruto de direitos e contribuir na melhoria da sua qualidade

de vida.

“O Servigo de Protegdo e Atendimento Integral a Familia — PAIF consiste no
trabalho social com familias (...). Prevé o desenvolvimento de potencialidades e
aquisicao das familias e o fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios por
meio de acdes de carater preventivo, protetivo e proativo”. (Tipificacdo dos
Servigos Socioassistenciais, 2009).

Desse modo, o trabalho realizado convergiu com os objetivos do PAIF, contribuindo de

forma positiva no processo de acompanhamento familiar em que podemos destacar: Divulgacao
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sobre os direitos sociais basicos de salde e educacédo de criangas e adolescentes; Identificacéo
de possiveis conflitos familiares e outros fatores que possam contribuir para a ocorréncia de
baixa frequéncia escolar; Encaminhamento das familias que apresentam vulnerabilidades nos
relacionamentos familiares e sociais para 0s servigcos de protecdo social afins; Levantamento e
visibilidade aos indicadores referentes a oferta dos servi¢cos basicos de saude e educacédo do
territério; Articulacao e fortalecimento da rede de protecéo social basica local: CRAS, escolas e
unidade de saude; Priorizacdo das a¢des do CRAS junto as familias beneficiarias do Programa
Bolsa Familia; Mobilizagdo dos participantes para pratica cidadad e busca de alternativas e
reconhecimento de potencialidades da comunidade e seu territério; Maior conhecimento do
Territorio com socializacdo de Informacdes e troca de experiéncias entre o0s participantes;
Fortalecimento dos vinculos familiares, afetivos e comunitarios; Realizacdo de orientagcbes e
encaminhamentos diversos.

Tais resultados reforcam que a atuacgdo profissional deve se pautar em estratégias de
trabalho na perspectiva da garantia de direitos, rompendo com praticas de mero controle e
fiscalizagdo, sem a essencial reflexdo, consideracdo de dados complementares e subjetivos,
mediacdo da realidade vivenciada pelas familias e responsabilidade do Estado na oferta e

garantia de acesso as politicas publicas.

Consideracdes Finais

A conquista da garantia por direitos sociais ocorre no campo de disputas entre projetos
societarios distintos e a efetivacdo legal das politicas sociais se da numa longa trajetéria
permeada pela correlac@o de for¢as entre movimentos sociopoliticos democraticos e instancias
conservadoras.

Neste processo historico, a implantacdo das politicas intersetoriais com carater de
redistribuicdo de renda e o advento do SUAS, que da concretude a LOAS e a PNAS,
representam o maior avanco das politicas sociais para a construcdo do protagonismo e
autonomia de seus beneficiarios da histéria do Brasil, pois “descarimba” e destina recursos que
até entdo financiavam préticas assistencialistas e desconectadas das demandas inclusivas para
efetivo combate a desigualdade social.

Neste contexto, os programas de transferéncia de renda condicionada sdo o marco
desse processo de mudancgas no sistema de protecdo social brasileiro. Destacando-se assim o
Programa Bolsa Familia, maior programa de transferéncia direta do mundo, que embora as

criticas na perspectiva dos direitos sociais devido ao fato do mesmo estabelecer critérios para a
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selecdo de seus beneficidrios e sua manutengcdo depender do cumprimento de
condicionalidades, significa um avanco expressivo na seguridade social brasileira no campo da
seguranca de renda, pois insere parte da populacdo subalternizada no mercado de consumo e
contribui na viabilizagdo ao acesso a politicas publicas essenciais como saude e educagéo.

Ao ser incorporado no sistema de protecdo social brasileiro, como estratégia para o
combate a pobreza, o PBF implicou na incorporagdo de mudancas na politica de Assisténcia
Social ampliando seu sentido tradicional, inclusive atribuindo melhorias em sua estrutura
administrativa pelo fato da gestdo do programa passar a integrar as a¢des desenvolvidas pelos
6rgaos municipais de Assisténcia Social.

Assim, o debate aqui apresentado buscou contribuir para reforcar o papel estratégico
das politicas publicas no combate a desigualdade social, bem como dar visibilidade para a
contribuicdo que a categoria dos Assistentes Sociais desempenha neste processo ao romper
com praticas fiscalizadoras e de controle das familias, provenientes de conceitos equivocados e
elitistas sem a devida reflexéo e mediagfes necessarias da realidade apresentada por estas.

Em relag@o ao rompimento das condicionalidades cabe o entendimento de que no geral,
trata-se de um indicativo de que a prevencdo ndo aconteceu e que a familia estd em situagéo
vulneravel ou em risco social. E necessario pensar as condicionalidades do PBF numa
perspectiva ampliada, para além de seus efeitos praticos em termos de escolaridade e saude,
também considerando seus efeitos simbdlicos, notadamente, o fortalecimento dos sentimentos
de pertencimento e reconhecimento sociais.

Portanto, faz-se necessério identificar e intervir nas demandas sociais oriundas das
mesmas, pois as condicionalidades sao compromissos assumidos ndo somente pela familia,
mas também pelo poder publico e para que estas familias possam efetivar sua funcao protetiva
a seus membros, o Estado deve atuar junto as mesmas assegurando-lhes direitos.

Desse modo, cabe ressaltar que no atual cenario politico do Brasil, os investimentos
publicos na &rea social estdo cada vez mais escassos, repercutindo diretamente nas condi¢ées
de vida da populacdo, pois ao incorporar a logica da crise econbmica para justificar a
precarizagdo das politicas publicas, o Estado concentra nas familias empobrecidas uma
sobrecarga insuportavel, considerando-se a situacdo de vulnerabilidade a que foram
submetidas.

E preciso reconhecer que a familia apresenta capacidade de enfrentar adversidades,

construir novas possibilidades, solu¢des e formas de relacionamento a partir do apoio recebido.
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