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Resumo: O presente texto surge a partir de algumas reflexdes sobre o estudo de referenciais
indicados na disciplina Formacao, Cultura Profissional e Servico Social desenvolvida pelo Programa
de Pés-graduacdo em Servico Social da Universidade Federal de Pernambuco, bem como leituras
complementares ao tema. Apresenta de forma sintética elementos sobre debate concernente as
concepcgdes teodricas e politicas mais gerais da Modernidade e Pos-Modernidade, relacionando-as
com as questdes contemporéneas de sustentacdo do projeto profissional do Servico Social. As
andlises aqui presentes evidenciam as relagBes entre a profissdo de Servico Social e as teorias
modernas, especialmente a tradicdo Marxista e as criticas P0s-modernas a ela, caracterizando estes
movimentos e pontuando os desafios e dilemas do projeto ético-politico do Servigo Social.
Palavras-Chave: P6s-modernidade, Servico Social, Projeto Profissional.

Abstract: The present text arises from some reflections on the study of referential indicated in the
discipline Training, Professional Culture and Social Work developed by the Graduate Program in
Social Work of the Federal University of Pernambuco, as well as complementary readings to the
theme. It briefly presents elements on the debate concerning the more general theoretical and political
conceptions of Modernity and Post-Modernity, relating them to the contemporary issues of support for
the professional project of Social Service. The analyzes here present evidence the relations between
the Social Service profession and Modern theories, especially the Marxist tradition and the
postmodern critiques of it, characterizing these movements and punctuating the challenges and
dilemmas of the social-political project of Social Service.
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1. INTRODUCAO

Conforme Guerra (2013), o Servico Social se insere no ambito da divisdo social e técnica
do trabalho como uma profissdo interventiva e institucionalizada para responder as diversas
expressdes da chamada “questdo social”. Tomando como procedente a sintese
mencionada, devemos relaciona-la ao que se entende conceitualmente enquanto génese da
profissdo. Montafio (2007) desenvolve conceitualmente um debate que gira em torno da
existéncia de duas perspectivas explicativas opostas, ou seja, a via endogenista e a via

historico-critica.

A perspectiva endogenista: a primeira das teses sustenta a origem do Servigo Social
na evolugdo, organizagéo e profissionalizacdo das formas “anteriores” de ajuda, da
caridade e da filantropia, vinculada agora a intervencdo na “ questdo social’.[...] A
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perspectiva historico-critica: procurando um novo caminho de andlise, surge, em
oposicéo a anterior, uma segunda tese de interpretacdo sobre a génese e natureza
do Servigo Social. A mesma entende o surgimento da profissdo do assistente social
como um produto da sintese dos projetos politico-econébmicos que operam no
desenvolvimento histérico, onde se reproduz material e ideologicamente a fragédo de
classe hegemadnica, quando, no contexto do capitalismo na sua idade monopolista, 0
Estado toma para si as respostas a “questo social’. (MONTARNO, 2007, p-19 a 30).

Nesse aspecto é imprescindivel afirmar, de antem&o, que a partir de uma
perspectiva historico critica, compreende-se que a génese do Servico Social ocorre num
dado contexto do capitalismo em sua fase monopolista, associada ao papel do Estado e as
formas de enfrentamento deste a “questao social” 2 No entanto, conforme mencionado, ha
outras interpretacbes de diferentes referenciais teéricos que defendem a perspectiva
endogenista de que o Servico Social € o desenvolvimento e tecnificagdo da ajuda, da
filantropia e caridade. As explicacdes diferenciadas decorrem de opgdes tedricas, politicas e
ideolégicas oriundas das metanarrativas presentes na Modernidade. O estudo dos teéricos
classicos das ciéncias sociais, entre eles Marx, Durkheim e Weber, torna-se fundamental
para entender as atuais discussbes académicas e as influéncias e criticas que emergem
com o movimento denominado de “Pés-modernidade” 3.

O Servico Social ndo esta alheio as implicagbes e desenvolvimentos de producdes
que partem de perspectiva diferenciada de sua direcéo referenciada através do projeto ético
politico e sofre rebatimentos, dentre estes, as criticas ao seu referencial teérico hegeménico
(teoria social de Marx) e a conjuntura opositora a consolidacéo do seu projeto de profisséo,
gque anseia por emancipacdo humana e organizacdo da classe trabalhadora para a
constituicdo de uma nova sociabilidade, diferente daquela que se consolida no capitalismo.

Para compreender as perspectivas e caracteristicas ideotedricas que referenciaram e
influenciam o Servigo Social é preciso desvendar os fundamentos de tais teorias e suas
origens, bem como, perceber as criticas a estas tendéncias contemporéneas no ambito das
ciéncias sociais. Ndo ha como tratar de P6s-modernidade sem mencionar a Modernidade,
nem tampouco, discorrer sobre o projeto profissional do Servigo Social sem abordar sua

relagdo com a Teoria Social de Marx.

2. CONCEPCOES TEORICAS E PQLiTICAS MAIS GERAIS DA MODERNIDADE E POS-
MODERNIDADE E SUAS RELAGCOES COM AS QUESTOES CONTEMPORANEAS DE
SUSTENTACAO DO PROJETO PROFISSIONAL DO SERVICO SOCIAL

? Assim como Netto, usaremos a categoria “questdo social” escrita entre aspas por compreendé-la como uma
expressdo que ndo possui semantica univoca, pelo contrario, possuindo compreensdes diferenciadas e diversas
atribuicdes de sentido (2011, p.152).

% Karl Marx é mencionado sempre na perspectiva de sua contribuicdo, o legado da Teoria Social Critica e 0
método Materialista Histdrico e Dialético, mas também sem a pretensdo de discorrer explicativamente sobre
eles.
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Diante das reflexdes acerca dos fundamentos do Servico Social e da Teoria Social
Critica (Marxiana) percebe-se que sdo intrinsecas as relacdes que a profissdo de Servico
Social possui com a producéo e reproducdo da vida social e os rebatimentos que sofreu e
sofre das Teorias Modernas e ideias das criticas P6s-Modernas.

A Modernidade pode ser considerada como uma nova fase da humanidade, pois
inaugura uma era com diferencas consideraveis em relagédo ao antigo regime, o feudalismo.
O marco de um novo sistema, o capitalista, se deu a partir das revolugdes ocorridas na
Inglaterra e Franca, caracterizadas pela revolucdo burguesa. Assim, Hobsbawm afirma que
a “transformacao de 1789-1848 é essencialmente o levante gémeo que se deu naqueles
dois paises e que dali se propagou por todo o mundo”. (HOBSBAWM, 2009, p. 20).

A Modernidade traz consigo projetos antagbnicos e diversas contradigdes.
Destacam-se como nunca antes na historia da humanidade os fantasticos avangos
tecnoldgicos, oriundos da capacidade extraordinaria de conhecer o mundo, através da
ciéncia, tecnologia, cultura, etc. Contraditoriamente, assistimos a um crescente pauperismo,
com enorme fosso entre os capitalistas, detentores da riqueza e meios de producdo, e 0s
trabalhadores, explorados da forma mais perversa e cruel pelo Capital. Desta forma, a
Modernidade continha avangos na capacidade de “desencantar o mundo”, mas toda a
rigueza acumulada e tecnologia ndo estavam a servi¢o do trabalhador.

Com dois projetos de sociedade antagbnicos, o capitalismo e o socialismo, a
Modernidade fracassou na realizacdo de ambos, pois seus valores e ideais ndo se
concretizam. A crise da modernidade se da por ndo terem se realizado as suas promessas
de liberdade, riqueza em abundéancia, fraternidade entre os povos, o novo mundo. Os
sonhos burgueses ainda existem no imaginario, mas se concretizam apenas para estes, ndo
mais revolucionarios e sim a atual classe detentora do poder. A este respeito, Rouanet, de
forma mais contundente, afirma que “o que esta em crise é o projeto moderno de civilizagao,
elaborado pela llustracdo europeia a partir de motivos da cultura judeo-classica-crista e
aprofundado nos dois séculos subsequentes por movimentos como o liberal-capitalismo e o
socialismo (ROUANET,1993, p. 9).

As metanarrativas oriundas da Modernidade, com a fungéo de compreender a nova
sociabilidade, tinham em comum a ideia da razdo e, a afirmacdo da perspectiva da
totalidade, com muitas diferencas entre elas. Estas Teorias “entram em crise”, passando a
negar tais valores ndo materializados. A esta crise, as ciéncias sociais tem dado o nome de

“Crise de paradigmas”, que, conforme lanni tem a ver com as ideias de que houve

[...] decomposicdo dos modelos classicos e na obsolescéncia de nogBes como as
de sociedade, comunidade, capitalismo, divisdo do trabalho social, consciéncia
coletiva, classe social, consciéncia de classe, nagéo, revolugdo. Critica-se a
abordagem historica, globalizante ou holistica, e preconiza-se a sistémica, estrutural,

Anais do 16° Congresso Brasileiro de Assistentes Sociais



neofuncionalista, fenomenoldgica, etnomenoldgica, hermenéutica, do individualismo
metodoldgico e outras. Considera-se que os conceitos formulados pelos classicos ja
ndo respondem as novas realidades. Agora, o objeto da sociologia deveria ser o
individuo, o ator social, a agdo social, movimento social, identidade, diferenca,
quotidiano, escolha racional. (IANNI,1990, p. 90).

Alguns autores trabalham a partir da perspectiva de que a pés-modernidade pode
ser compreendida como um movimento de critica e frustragédo perante a Modernidade, tendo
como auge a légica cultural do capitalismo tardio.

Netto (2010), ao escrever o posfacio a segunda edi¢édo do livro Estruturalismo e a
miséria da razdo, de Carlos Nelson Coutinho, nos brinda com explica¢des historicas sobre
esse “giro tedrico a direita”, onde “o novo ‘espirito do tempo’ se coloca em conformidade
com producbes a exemplo de Lyotard, que em 1979 publica o texto A condicdo pds-
moderna, que para muitos estratos intelectuais se tornou fundacional. Como o préprio Netto
informa, € preciso ressaltar que as expressfes do pensamento pds-moderno ndo nascem
em 1979, pois had uma eclética e vasta gama de intelectuais e autores que ja antecediam as
feicoes do chamado ‘espirito do tempo’ contemplado na obra de Lyotard. Como
caracterizacdo desta expressdo, pos-modernidade envolve mais que o pos-modernismo, &
movimento intelectual muito diferenciado, pois ndo constitui um campo teérico e ideo-
politico homogéneo.

O autor ainda menciona que, do campo ideo-politico existem os pés-modernos de
‘oposicdo’ e os de ‘celebragao’, estes sdo qualificados como neoconservadores e
convencidos de que a sociedade burguesa é o ponto de parada final da historia, j& aqueles
sdo criticos da ordem do capital. No campo tedrico, as distingdes ndo sao tao faceis, ja que
ndo existe nem uma nem a teoria da pés-modernidade: ha teorias pés-modernas, mas

apresentam elementos comuns constituidos pelos seguintes pontos:

a) aceitagcdo da imediaticidade com que se apresentam os fendémenos
socioculturais como expressdo da sua inteira existéncia e do seu modo de ser;
assim [...] tende-se a suprimir a distingdo entre aparéncia e esséncia[...].

b) a recusa da categoria totalidade]...].

c) a semiologizacéo da realidade social: [...] privilégio as dimens@es simbdlicas
na vida social acaba por reduzi-la, no limita, ou a pura discursividade ( “tudo é
discurso”) ou ao dominio do signo e/ou a instauragéo abusiva de hiper-realidades.
Também entre as diversas formulagbes do pensamento pds-moderno, ha duas
constantes generalizadas. A primeira refere-se a entronizagdo do ecletismo [...] e a
segunda relaciona-se ao relativismo. (NETTO, 2010,p.261 a 262).

Esse irracionalismo p6s-moderno tem se justificado em virtude da entdo propalada
“crise” nas ciéncias. Evangelista (1992) enumera diversos fatores que levam a esta “crise” e
chama a atencgdo que a critica maior a teoria tem seu alvo naquelas que procuram explicar o

movimento da sociedade em seu conjunto. No que apresenta a critica a teoria marxista, ha
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inferéncias que focam alguns pontos considerados equivocos de interpretacfes realizadas
por representacdes de uma “luta” contra o materialismo.

No que diz respeito a alguns dos desafios ao Servico Social, as criticas a Teoria
Social Critica, presentes na contemporaneidade, servem de justificativas e adesdo a
propostas que tendem ao debate em torno da pds-modernidade.

O exercicio profissional do assistente social, a partir de suas origens, possui fortes
influéncias da visdo da Igreja e de teorias hegemonicas nas ciéncias sociais no periodo em
guestdo. A formacao do profissional em Servico Social neste periodo constituia-se a partir
da influéncia neotomista, base filosofica da Igreja catélica que adquire uma direcdo politico-
ideolégica determinada, em face da “questdo social” (BARROCO, 2006), e da teoria
Positivista.

As aproximacdes sucessivas entre 0 Servico Social brasileiro e a teoria social critica
tém inicio na conjuntura de ditadura militar, difundidas de forma “vulgar’ (IAMAMOTO,
1998), por retratar interpretagfes de outros autores e ndo das fontes originais em textos
marxianos. Conforme Santos (2007), esse primeiro encontro trouxe elementos ideopoliticos
para o processo de ruptura do Servigo Social tradicional, mas apresentou problemas devido
aos equivocos de interpretacdo do Marxismo. A partir da década de 1980, Santos (2007)
considera que houve uma apropriacdo epistemoldgica do Servico Social com a tradicao
marxista, o que acarretou no entendimento do marxismo como modelo a ser seguido e
aplicado na prética, sem as devidas media¢des profissionais e de forma dissociada.
Inevitavelmente, estes equivocos levaram a frustragcao profissional.

A década de 1990 representa um momento de amadurecimento da reflexdo critica do
Servico Social frente a um contexto marcado, entre outros, pelos seguintes processos:
globalizacdo do capital, reestruturacdo produtiva, hegemonia do neoliberalismo, restringindo
a operacionalizacdo das politicas sociais, e a consolidacdo da democracia na sociedade
brasileira. Uma apropriacdo ontologica da teoria social de Marx ocorre nesta conjuntura e
“vai captar as mediagcbes que estiveram, em grande parte, ausentes do momento anterior e
sistematiza-las no projeto ético-politico-profissional” (SANTOS, 2007, p. 79).

A matriz tedrica Marxista passa entdo a ser considerada hegemobnica no Projeto
Etico-Politico do Servico Social apds o processo de renovacéo profissional que “alcanca
outros patamares quando compreende a vinculagao organica entre profissdo e realidade”.
(SANTOS, 2007, p. 80). A direcdo social da profissdo, claramente assumida em defesa da
classe trabalhadora, fica bem referendada nos diversos instrumentos legais que
materializam o projeto profissional, como a Lei que regulamenta a profissédo (n° 8662/93), as
novas diretrizes para o curso de Servigco Social, aprovadas em 1996 pela ABEPSS e em
2002 pelo MEC/CNE, e o novo Codigo de Etica Profissional de 1993, vigente até os dias

atuais.
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Mesmo atualmente, ndo podemos assegurar que a leitura Marxiana tem feito parte
da formacao profissional do Servico Social e hegemonizado o referencial ideoteérico dos
assistentes sociais brasileiros. Duas questdes me parecem ser elementares para esta
determinacgdo e, ao mesmo tempo, se apresentam como desafios ao projeto profissional. As
condi¢cdes de formacao profissional em Servico Social € uma destas questdes, na medida
em que assistimos a uma “acelerada massificacdo e desqualificagdo da formagao, com
evidentes repercussdes futuras no exercicio profissional [...] que, desqualificado,
vulnerabiliza a imagem da profissao [...], e tende a dificultar a formacdo de novos quadros
tedricos e politicos para o projeto profissional”. (BRAZ, 2007, p. 9).

Outra questao diz respeito as vias de aproximacdo da Pés-modernidade a profissao,

tendo em vista as influéncias conservadoras fundantes do Servi¢co Social:

Existem aquelas criticas de origem conservadora que rejeitam o marxismo e
atualizam-se absorvendo, numa moldura sincrética, as proposi¢cées pos-modernas, e
existem aquelas criticas que, ainda reivindicando o marxismo em alguns de seus
aspectos, recomendam a superagdo de “lacunas” e o aumento de sua
potencialidade explicativa com os “paradigmas pés-modernos”. (SANTOS, 2007, p.
87).

Outro grande desafio a ser superado pela categoria, que tem a ver com as
colocacdes acima, € a capacidade de conhecer as teorias, os métodos que as fundamentam
e, ao refletir sobre elas e suas demandas de trabalho, concatenar instrumento e técnicas
condizentes. Os estudos de Guerra (2011) sobre a relacéo teoria e pratica assinala que “[...]
nao obstante as requisi¢cdes profissionais por “novos” instrumentos operativos, a profissao
carece de uma racionalidade, como fundamento e expressao das teorias e praticas que seja
capaz de iluminar as finalidades, a partir das quais o aparato técnico-operativo é
mobilizado”. (GUERRA,2011, p. 14).

Acerca da relacdo teoria e pratica, Netto (1995, p. 111) pondera que devemos
compreender que cada uma destas categorias tem natureza diferenciada, apesar de serem
indissociadas. A pratica alimenta a teoria e esta ndo € o receituario da pratica. A instancia
da pratica tem um nivel de complexidade que teoria nenhuma consegue apanhar.

De acordo com as reflexbes de lamamoto (2002, p. 121), o assistente social
consegue revelar o significado social de sua pratica profissional, dando particularidade ao
Servico Social, apenas quando a compreende inserida “no jogo das relagdes das classes
sociais e de seus mecanismos de poder econémico, politico e cultural, preservando, no
entanto, as particularidades da profissdo enquanto atividade inscrita na divisdo social e
técnica do trabalho”.

Ainda enquanto desafios contemporaneos que se apresentam ao Servico Social,

corroboramos Mota e Amaral (2014) no que tange as manifestac6es (re)criadas
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(re)formuladas do conservadorismo profissional, levando-se em conta 0s contextos
conjunturais de mudancgas do capitalismo nos ultimos decénios do século XX e primeira

década do século XXI.

A magnitude dos desafios postos pela atual conjuntura rep8e, no plano politico-
profissional, a relagdo entre 0 movimento da sociedade, a dindmica intelectual da
profissdo e os requerimentos pratico-profissionais, produzindo inflexdes significativas
na trajetéria do Servico Social, dentre elas, uma nova ofensiva conservadora, que,
conforme afirmamos anteriormente, através do pensamento pés-moderno, do
pragmatismo e do ecletismo, insiste em reduzir o projeto profissional a sua
viabilidade pratica, tecnificando-o e imprimindo uma racionalidade e
instrumentalidade negadora de seus principios e propésitos.( MOTA e AMARAL,
2014,p.41)

Nesse sentido e do ponto de vista das acdes praticas desenvolvidas nos servigos e
politicas sociais, observamos embates que se traduzem em pressdes institucionais , cortes
orcamentarios, nao garantia de condicbes de trabalho adequadas, tentativas de
descaracterizacdo da imagem profissional, desumanizagdo das relacbes sociais, enfim,
aspectos que conformam para a justificacdo de reproducdo programada de tarefas que
confundem o essencial pelo aparente fenoménico e que no plano tedrico encontra
explicacbes em correntes do pragmatismo, que conforme Guerra ( 2013) € entendido como
“representacgdo ideal da imediaticidade do mundo burgués, encontra o solo mais adequado
para influenciar a profissdo dos pontos de vista pratico e profissional, teorico e

ideopolitico”.

CONSIDERACOES FINAIS

Partindo do entendimento de que a luta de classes é parte da vida e do cotidiano
profissional, o assistente social deve ampliar o seu horizonte profissional, ndo se
contentando apenas em se aperfeigoar tecnocraticamente enquanto espelho da instituicdo,
nem realizando atitudes fatalistas, messianicas ou voluntaristas, mas tendo preparo teérico-
politico e estando atento para acompanhar o0 movimento das classes sociais e
compreendendo os limites do poder institucional IAMAMOTO, 2002).

Portanto, sem uma formacéo profissional qualificada e continua, que se aproprie dos
referencias tedricos e metodoldgicos criticamente, com capacidade técnica-operativa de
atuacdo, ndo superaremos 0s inumeros equivocos e desafios para compreender nosso
projeto ético-politico profissional e contribuir para sua consolidacdo. Conforme os
esclarecimentos de Braz (2002, p. 405), “o relativo desconhecimento do Projeto Etico-
Politico pela categoria pode ser justificado pela precoce insercdo do tema no debate do
Servico Social e, ainda, (e em consequéncia disso), pela parca producdo de conhecimentos

acerca do tema”.
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No entanto, é importante que esteja claro ndo ser o profissional de Servigo Social 0
responsavel pela materializacdo de principios revolucionarios nem tampouco a construgéo
de uma nova sociabilidade. Pelo contréario, a profissdo sofre rebatimentos conjunturais que
vao inviabilizar condi¢des objetivas de hegemonia e implantacdo de seu projeto profissional.
Obviamente que a crise deste projeto societério da classe trabalhadora esta associada as
crises e contradicbes do Capital e, consequentemente ao movimento Pds-moderno,
configurando seu desafio frente a este. Concordando com Braz, penso que as possiveis
saidas, além da defesa radical dos principios do Projeto Etico-politico, estdo na articulacio
da profissdo com setores avancados na luta social contra o capitalismo e, nos valermos dos
Nossos instrumentos tedricos e legais e valorizarmos nossas conquistas, especialmente na

manutencédo do legado referenciado pela tradi¢éo critica de producéo do conhecimento.
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